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Oz

Caligma yasami artik bireylerin sadece islerini en iyi sekilde yaparak kalic1 olabilmelerinden 6te bir yapiya
dontismiistiir. Asir1 rekabetin etkilerine karsi kendilerini korumak ve ¢alistiklar: sirketlerde deger yaratmak
isteyen bireyler, gorevlerini en iyi sekilde yerine getirmekle birlikte bu siiregte farkli sosyal yetkinliklerini de
gostermek zorundadirlar. Bireylerin sahip olduklari sosyal beceriler, isletmelerde karsilagilan davranigsal
stireglerin {rettigi sorunlarin giderilmesinde birgok agidan biiyiik éneme sahiptir. Bu arastirmanin amaci,
calisanlarin politik yeti diizeyleri ve meritokrasi algilarinin, isletmelerde iiretkenlik karsithgindan saldirganliga
kadar uzanan orgiitsel sapma davranisi iizerindeki etkisini incelemektir. Aragtirmanin verileri Istanbul ilinde,
basit rastlantisal 6rnekleme teknigiyle birlikte yiiz ylize anket yontemi uygulanarak elde edilmistir. Analizler,
katilimcilardan doniisii saglanan 412 adet anket formu tizerinden, IBM SPSS 20.0 istatistik programi kullanilarak
yapilmustir. Bu analizler neticesinde 6zellikle; katilimcilarin sosyal yetkinlik (politik yetinin boyutu) seviyeleri
arttikga, kisisel ve gorevden sapma davranisini (6rgiitsel sapma davranisinin boyutlar1) daha az sergiledikleri
tespit edilmistir. Ek olarak meritokrasi algisinin, politik yetinin orgiitsel sapma davranis: tizerindeki etkisinde

diizenleyici bir role sahip oldugu da belirlenmistir.
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Abstract

Working life has now become a structure that is more than just permanent by doing their jobs in the best
way. Individuals who want to protect themselves against the effects of extreme competition and create value in
the companies they work for, they also have to demonstrate their different social competencies in this process
besides performing their duties in the best way. The social skills that individuals possess are of great importance
in addressing the problems posed by behavioral processes in organizations. The aim of this study is to examine
the impact of employee political skill levels and perceptions of meritocracy on organizational deviance behavior
that range from productivity antagonism to aggression in organizations and are covered in a wide range of topics.
The data of the study was obtained by applying a face-to-face survey method together with a simple random
sampling technique in Istanbul. The analyses were conducted using the IBM SPSS 20.0 statistical program over
412 survey forms that were returned from the participants. As a result of these analyses, it was found that
participants exhibited less personal and deviant behaviors (dimensions of organizational deviance behavior) as
their levels of social competence (dimensions of political competence) increased. In addition, it has also been
observed that meritocracy has a regulatory role in the impact of political skill on organizational deviation.

Keywords: Political Skill, Meritocracy, Organizational Deviance Behaviour, Social Skills, Sincerity.

1. Giris

I¢inde bulundugumuz dénemde; isletmelerin iiretim siireglerinde kullandiklari unsurlarin, farkls
seviyelerde degisime ugramalarina taniklik etmekteyiz. Ge¢misten bugiine kiymetli bir tiretim fak-
tori olan insan emeginin, teknoloji ve rekabetin baskisiyla doniismek zorunda kalmasiyla beraber
(Paul & Siegel, 2001, s. 241) 6zellikle bedensel emek, sahip oldugu degeri giinden giine yitirmektedir
(Erding, 1999, s. 112). Ciinkii artik emek, teknolojinin yonlendiricisi ve tamamlayicist degil, rakibi
konumundadir. Teknoloji her ne kadar yasamimizi kolaylastiran bir olgu olsa da emek piyasas: ag1-
sindan ¢ok cesitli sonuglar doguracag ortadadir. Tiim bu degisimler, caliyma yasaminda var olabil-
menin kogullarini derinden etkilemistir. Ozellikle kiiresellesme ve rekabet kavramlarinin toplumlari
ve ekonomileri doniistiirdiigli hatta bazi durumlarda birbirlerine benzestirdigi giiniimiizde isletme-

ler de (DiMaggio & Powell, 1983, s. 147) bu gelismelerden payin1 almaktadir.

Kiiresellesme ve serbest ekonomi anlayisinin, emegi esnek ve giivencesiz konuma itmesi
(Gengoglu, 2012, s. 107), bireylerin; ge¢misten ¢ok daha fazla yetkinlige sahip olduklar1 halde iiretim
stireglerinde talep ettikleri diizeyde yer alamamasina yol agmaktadir. Bu duruma 6zellikle bireycilik
ve ekonomik krizlerin de eslik etmesiyle, ¢alisanlarin is yasaminda var olabilmeleri ve sahip olduk-
lar1 konumlar1 koruyabilmeleri neredeyse olanaksiz hale gelmektedir. Degisen kosullar, isletmeler ve
bireyler a¢isindan siirekli gelismeyi ve sahip olduklar: kaynaklar1 koruyabilmek adina her an miica-
dele etmeyi zorunluluk haline getirmektedir (Cetin, 2014, ss. 15-16). Buna bagli olarak da bireylerin
bu siirecte teknik becerilerindeki gelismelerin yani sira sosyal alandaki gelisimlerini de 6nemseme-

leri gerekmektedir (Yildirim, Tas & Cigek, 2019, s. 135). Bu baglamda bireylerin is yasaminda rekabet
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edebilmeleri i¢in sahip olmalar1 gereken becerilerden biri de sosyal etkilesimlerin odaginda bulunan

bir gii¢ olan politik yetidir.

Politik yetenekler, ¢alisanlarin; organizasyon yapisindaki basamaklari tirmandik¢a daha fazla
ihtiyag duyduklar1 temel kariyer yetkinliklerindendir (Perrewé & Nelson, 2004, s. 367). Isletme-
ler, adaylarin; gelecekteki is basarisini degerlendirmesini ve/veya kurum kiiltiiriine uyum saglama-
sin1 kolaylagtirabileceginden, politik yeti kriterini insan kaynag: temin siirecinde dahi kullanmalidir
(Kaplan, 2008, s. 52). Ayrica politik yeti, sonsuz sayida faktoriin etkili oldugu girisimcilik faaliyetle-
rinin basarili veya basarisiz olma durumlariyla da yakindan iliskilidir (Tocher vd., 2012, s. 301). Bu
anlamda politik yeti; bireylerin is yasaminda bagarili olabilmeleri i¢in isletme ve tiim paydaslar dii-
zeyinde olumlu sosyal iliskiler gelistirme, kisilerin karar stireglerinde etkili olabilme, genis bir iligki
agina sahip olma ve davraniglarinda icten olma gibi bilesenleri igeren sosyal bir giigtiir. Bu giig, bi-

reylerin teknik ve zihinsel yetkinliklerini tamamlayici niteliktedir.

Meritokrasi, bireylerin yeteneklerini ve giiglii yonlerini 6n planda tutan bir yaklagimdir (Littler,
2018, s. 24). Kavram; yonetsel baglamda karar vericilerin, siiregleri ve kisileri liyakat sahibi olma du-
rumlarina gore degerlendirmeleri esasina dayanir. Isletmeler agisindan; galisanlarin uzmanlik alan-
lar1 ve bu alanlara iligkin yetkinliklerinin etkin bir sekilde yonetilebilmesi yani liyakat ve yetkinlik-
lerin birlikte etkin yonetimi, verimlilik artiginin kapisini aralayabilmektedir (Aydin, 2012, s. 64).
Liyakat ilkesinin uygulanmasi, bireylerin ¢alistiklar1 kurumlara kars1 duygusal agidan olumlu bir tu-

tum sergilemesi ve kurumsal performans artisinin saglanabilmesinin 6n kosullarindan biridir.

Orgiitsel sapma ise bireylerin isletmelerde sergilemis olduklar: olumsuz davranis kaliplarina yo-
nelik bir kavramdir (Akgin, 2019, s. 1335). Orgiitsel sapma davranisi, birey ve/veya isletme diize-
yinde ortaya ¢ikabildigi gibi tiirleri agisindan da farkliliklar gosterebilmektedir. Dolayisiyla politik
yetisi gelismis bireylerin bulundugu isletmelerde bu tiir olumsuz davranis kaliplarinin ne diizeyde
sergilendigi durumu ve bu bireylerin 6rgiitsel sapma davranisina yonelik tutumlary, isletmeler agisin-

dan 6nemli bir problem olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Tiim bu bilgiler 1s1g1nda ¢alisma; politik yetinin 6rgiitsel sapma davranis: tizerindeki etkisinde
meritokrasinin roliinii incelemeyi amaglamaktadir. Bu inceleme, politik yetinin boyutlar1 ve meri-
tokrasi algisinin, orgiitsel sapma davranisi boyutlar: tizerindeki etkisi tizerinden yapilmistir. Arag-
tirmanin kuramsal ¢ercevesinde 6ncelikle politik yeti ve boyutlari, meritokrasi, orgiitsel sapma dav-
ranist ve boyutlar: agiklanmistir. Daha sonra bagimsiz degiskenler politik yeti ve meritokrasinin,
bagimli degisken olan 6rgiitsel sapma davranis: iizerindeki etkisi ¢oklu ve basit regresyon analizle-
riyle belirlenmeye ¢alisilmigtir. Gelistirilen hipotezlere iligkin sonuglar sunulduktan sonra ise sonug
kisminda bulgulara yonelik degerlendirmelere ve alan yazindaki 6nceki arastirmalarla kargilagtirma-
lara yer verilmistir. {lgili sonuglarin isletmeler adina karar vericiler ve gelecekteki arastirmacilar agi-
sindan katki sunmasi hedeflenmektedir. Literatiir incelendiginde daha 6nce bu kavramlar birlikte
inceleyen bir arastirmaya rastlanmamasi, ¢aligmanin 6nemli katkilarindan biridir. Ayrica gegmisten

bugiine orgiitlerde farkli boyut ve cesitlerde karsimiza ¢ikan orgiitsel sapma davranisi ile {izerinde
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¢ok¢a durulmasi gereken meritokrasi kavramlarinin genis bir perspektifle ele alinmas da ilgili kav-

ramlarin ulusal alan yazinimizda daha fazla ¢alisilmasi gerekliligine yonelik bir adimdur.

2. Kuramsal Cergeve

Aragtirmanin kuramsal ¢ergevesi kapsaminda; orgiitsel sapma davranisi kavrami ve boyutlari,
orgiitsel sapma davranisinin sonuglari, politik yeti kavrami ve boyutlari, meritokrasi kavrami, poli-
tik yetinin orgiitsel sapma davranisi tizerindeki etkisinde meritokrasinin rolii gibi konular ele alina-

caktir.

2.1. Orgiitsel Sapma Davranisi Kavrami

Tipki toplumlar gibi 6rgiitler de kendi deger ve normlarina uygun davranis kaliplarini, bigimsel
ve/veya bicimsel olmayan yontem ve araglarla tiretir (Markova & Folger, 2012, s. 587). Bu degerlerin
caliganlar tarafindan benimsenmesi ve buna uygun davraniglarin sergilenmesi istendik durumlardir.
Ilgili degerler ve normlar, sapma davranisinin belirlenmesinde kullanilan dlgiitler olarak énemli bir
anlam ifade etmektedir ve is yapis bicimlerinden davranis kaliplarina kadar genis bir yelpazede or-

gt etkilemektedir.

Is yasamina dair olumsuz ¢alisma kosullarinin, bireye oldugu kadar érgiite yonelik olumsuz etki-
leri de azimsanamayacak boyuttadir ve benzer sebeplere bagl olarak orgiitlerde ortaya ¢ikan sapma
davranisi ve bu davranislarin etkin bir sekilde yonetilememesi sorunu, orgiitiin basarisini etkileyen
onemli faktorler olarak kargimiza ¢ikmaktadir (Appelbaum & Roy-Girard, 2007, s. 22). Bu siiregte
orgiit kiiltiiriiniin, degerlerinin ve normlarinin, ¢alisanin ayni unsurlar tizerindeki diistinceleriyle
uyumlu olmas: gerekmektedir. Aksi takdirde karsilagilabilecek olan organizasyonel sorunlar, birbi-
rini besleyen bir mekanizmaya dontisebilir ki bu durum, etkin ve verimli bir kurumsal performansa
yonelik olumsuz etkilerin artigina isaret eder. Ciinkii 6rgiitsel sapma davranisi, genel olarak isletme
maliyetlerinin artmasina neden olur (Robinson & Bennett, 1995, s. 555). lgili maliyet artis1 direkt
ve dolayli sekilde farkli sonuglar1 dogurmakla birlikte kurumsal performansin artirilmasini engelle-

yen bir isleve sahiptir.

Ozellikle catigmalarin ok fazla oldugu orgiitlerde; 6rgiitten ve amaglardan sapma, birey ve drgiit
acisindan agir1 ve yorucu rekabet ortaminin ortaya ¢ikmasi, orgiitsel faaliyetlerin siirdiiriilebilirligi-
nin sekteye ugramasi vb. sonuglarla karsilasilirken; catismanin az oldugu orgiitlerde ise yaraticiligin
ve inovatif bakis agisinin zamanla kaybedilmesi, bireysel gelisimlerin yavaslamas ve orgiitsel verim-
liligin azalis1 gibi durumlar ortaya ¢ikabilmektedir (Ozdash & Alparslan, 2009, s. 15). Bu sebeple de
catigma ve Orgiitsel sapma birbirleriyle etkilesim halinde olan kavramlar olarak, orgiitlerde karar ve-
riciler tarafindan fonksiyonel bakis agisiyla ele alinmali ve optimal diizeyde kontrolle yonetilmesi ge-

reken olgular olarak kabul edilmelidir.
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Orgiitsel sapma davranis; literatiirde birok tanimlamaya sahip olmakla beraber, calisanlarin;
orglite 6zgh kiltiir iizerinden olusturulan bigcimsel ve bicimsel olmayan kurallara, degerlere, norm-
lara, orgiitiin geneline ve ¢aligma arkadaslarina yonelik kasitli olarak gerceklestirdikleri tiim olumsuz
sonuglar doguran davranislar olarak tanimlanmaktadir (Bayin & Yesilaydin, 2014, s. 85). Bu olum-
suz davraniglar, orgiitiin isleyisine zarar veren bir yapiya doniistiigiinde orgiit ve bireyler agisindan
bir¢ok sorunun ortaya ¢ikmasina neden olmaktadir. Sapma davranisina zemin hazirlayan kosulla-
rin 6nceden tespit edilmesi ve olumsuz sapma davraniginin engellenmesine yonelik faaliyetler de bu
anlamda &rgiitlerin verimliligi agisindan bilyiik 6nem kazanmaktadir. Orgiitiin kurallarina ve de-
gerlerine aykir1 olan her davranis olumsuz ¢iktilarla sonuglanmayabilir. Bu anlamda sapma davra-
niginin Orglitsel faaliyetlerin isleyisi ve bireyler arasi iliskiler acisindan, yapici ve yikici olmak tizere
farkli sekillerde ortaya ¢ikabilecegini de belirtmek gerekmektedir. Caligmada, 6rgiitsel sapma davra-

nist olumsuz yonleriyle ele alinmaktadir.

Orgiitlerde ortaya ¢ikan sapma davranisy; isten kaginmak, gorevleri yanls veya eksik yapmak,
fiziksel saldirganlik, hakaret etme, sabotaj ve hirsizlik (Spector & Fox, 2002, s. 271), miisterilere
kars1 ilgisiz ve sorunlu davranislar gosterme, isten ayrilma, asosyal davranislar sergileme, misilleme
yapma, bireylerin duygularini istismar etme (Iyigiin & Cetin, 2012, s. 25) gibi orgiitii ve/veya orgiit-
teki diger bireyleri incitmeyi ve zarara ugratmay1 hedefleyen davranis kaliplarini ifade eder. Caligan-
larin bu tiir kasitli olumsuz davraniglari, 6rgiitteki diger ¢alisanlar: etkilemekte ve tiim olumsuzluk-

larin birikerek ¢6ziimii zor problemlere doniismesine zemin hazirlamaktadir.

Orgiitsel sapma davranigina iliskin siireci, psikolojik agidan ve aktif-pasif, direkt-dolayl ve fizik-
sel-sozlii saldirganlik davraniglar: olarak ele alan Buss (Baron & Neuman, 1996, s. 164) ve iiretken-
lik karsit1 davranig kaliplar1 yoniiyle irdeleyen Spector’in Is Yeri Saldirganhigi Yaklagimlarrnin yani
sira sapma davranislarinin bireye ve orgiite yonelik etkileri baglaminda inceleyen ilk ¢aligmalardan
biri olan Hollinger ve Clark’in Is Yeri Sapmasi Yaklasimi bulunmaktadir. Ayrica literatiirde, norm,
deger, emir ve talimatlara kasitl olarak uymayan davraniglar biciminde inceleyen Vardi ve Wiener’in
Kotii Davranis Yaklagimi (Vardi & Wiener, 1996, ss.151-153); hirsizlik, miilkiyete zarar verme, bilgi,
zaman ve kaynaklarin kétiiye kullanimi, giivenli olmayan, yetersiz katilim igeren, diistik kaliteli ¢a-
ligmayla baglantili, alkol ve uyusturucu madde kullanimi, uygunsuz sozel ve fiziksel eylemler bigi-
minde siniflandiran Gruys ve Sackett'in Zararli Is Davraniglar1 Yaklagimi (Gruys & Sackett, 2003,
ss. 34-35); orglit kaynakli bir siireg olarak siddet ve saldirganlik davranislar: olarak ele alan O’Le-
ary-Kelly, Griffin ve Glew’in Orgiitsel Zarar Verme/Yikic1 Davranig Yaklagimi (O’Leary-Kelly, Grif-
fin & Glew, 1996, 5.229) ve de 6nem diizeyi ve bireye veya orgiite yonelik olma yonleriyle inceleyen

Robinson ve Bennett'in Orgiitsel Sapma Yaklagimi gibi klasik kuramlar bulunmaktadur.

Bu ¢alismada, orgiitsel sapma davranigina iliskin ifade edilen kuramlardan; diger ¢alismalar: kap-
sayan bir yapida olmasi, orgiitsel sapma davranisini farkli boyutlariyla ele almasi ve genel olarak li-
teratiirde 6n plana ¢ikmasi nedeniyle Robinson ve Bennette ait rgiitsel sapma tipolojisi kullanila-

caktir.
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2.1.1. Orgiitsel Sapma Davranisinin Boyutlari

Orgiitlerde gii¢ kavraminin olusumuna ve dagilimina yonelik bir direng gostergesi olarak da kar-
simiza ¢ikabilecek olan sapma davranisi (Lawrence & Robinson, 2007, s. 379), bireylerin orgiite ve
diger bireylere yonelik etki-tepki iliskisinde belirleyici olacaktir yani birey, orgiit veya her ikisi birden
sapma davranisinin nedeni ve/veya sonucu haline gelebilmektedir. Ancak her {i¢ durumda da direkt
ve/veya dolayli olarak o6rgiit, birey ve diger bireyler, sapma davranisinin etkilerine maruz kalacak-
lardir. Dolayisiyla sapma davranigy; Orgiitiin kural, deger ve normlarini hige sayarak orgiitiin ve ¢a-
lisanlarin psikolojik ve fizyolojik esenlikleri agisindan tehlike olusturur (Kése & Aksu, 2013, s. 380).

Sekil 1'de de gosterildigi {izere; Robinson ve Bennett, Hollinger ve Clark’in ¢alismalarindan esin-
lenerek ve ilgili calismayi derinlemesine inceleyerek sapma davranisinin boyutlarin, 6rgiitsel acidan;
miilkiyet sapmasi ve tiretim sapmast, bireyler arasi iligkiler acisindan ise politik sapma ve kisisel ¢a-
tisma/saldirganlik olarak belirlemislerdir (Robinson & Bennett, 1995, s. 565):

ORGUTE YONELIK SAPMA

4k
Uretim Sapmasi Miilkivet/Ekipman Sapmasi
O isten erken ayriima. O isletmede kullamlan malzeme ve
0 Uzun siiren molalar ekipmanlara zarar verme, sabotaj.
kullanmak. [0 Komisyon ve/veya riigvet alma.
O Kasith olarak yavas [0 Calistig siireler hakkinda yalan
calismak. sdyleme.
O Bilingli olarak kaynaklart a lslf:tmeye ait malzeme ve
israf etmek. ekipmanlar ¢almak.
DUSUK YUKSEK
ONEME |< ,| ONEME
SAHIP | sAaHipP
Politik Sapma Kisisel Saldirganlik
[0  insan kayirmak. O s yerinde cinsel tacizde
[0 iy arkadaglar1 hakkinda bulunmak.
dedikodu yapmak. [0 Sozlii taciz veya kiifiir.
[0 Iy arkadaslarini suglamak, [0 i arkadaslarina ait olan seyleri
karalamak ve/veya onlarla alay calmak.
ctmek. [0  Bilerek is arkadaslarini tehlikeye
[0 1s yerinde yararsiz rekabet atmak.
yaratmak.
v

Sekil 1: Orgiitsel Sapma Davranist Tipolojisi
Kaynak: Robinson & Bennett (1995, ss. 555-572).

Sekil 1’e gore; orgiitsel diizeyde yiliksek 6neme sahip olan miilkiyet/ekipman sapmast, kisilerin is
yerinde kullanilan malzemelere zarar vermesinden sabotaja kadar varabilen tiirde sapma davranigini

ifade eder. Orgiitler igin ciddi sorunlar yaratabilecek sapma davranigini kapsayan miilkiyet/ekipman
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sapmasi orgiite yonelik; kundaklama, riisvet ve/veya komisyon alma/verme, isletmenin iiretimde di-
rekt ve/veya dolayl olarak kullandig1 makine, ekipman, malzeme ve araglara zarar verme, is yerinde
hirsizlik yapma ve mesai saatleri hakkinda kisisel ¢ikarlarini 6n planda tutacak sekilde ve durumsal
kosullara bagli olarak yanlis bilgi verme gibi davranislari igermektedir.

Uretim sapmasi, isletmelerde ekipman sapmasinin digindaki siireglerde kendini gostermekte-
dir ve igin yapilabilmesi adina yerine getirilmesi gereken asgari diizeydeki nitelik ve nicelik ile ilgili
normlari reddeden davranislari ifade etmektedir (Hollinger & Clark, 1982, ss. 333-334). Orgiit ac1-
sindan nispeten diigitk 6neme sahip olan iiretim sapmasi, ¢alisanlarin is saatlerinde cesitli kaytarma
davraniglar1 géstermelerinden, kurumun kaynaklarini bilingli bir sekilde israf etmelerine kadar ge-
nis bir yelpazede, tiretim faaliyetlerinin verimsizlestirilmesine yonelik duygu, disiince, tutum, egi-
lim ve davranislar kapsar. Isletmelerde iretim sapmasina yonelik davraniglarin ortaya ¢ikmasina en-
gel olabilmek; bireysel anlamda etik ilkelere deger veren ve bu ilkeleri yasaminda uygulayan kisilerle
calismak ve de orgiitiin ¢aliganlarina yiiksek diizeyde ilgi gostermesi gibi yontemlerle miimkiindiir
(Peterson, 2002, s. 58). Ayrica isletmelerde ortaya ¢ikan ekipman sapmalari, isletmeye verdigi zarar
acisindan net ve belirgin bir sekilde gozlemlenebilir eylemliligi ifade ederken; iiretim sapmasi daha
gizli bir siireci ifade eder ve ¢alisanin eylemsizligi {izerinden olusmaktadir (Klotz & Buckley, 2013, s.
122). Ozellikle giiniimiizde en énemli iiretim sapmalarindan biri olan kaytarma da gesitli sekillerde

ve gizlilik boyutlarinda is yasamindaki etkisini artirmaya devam etmektedir.

Bireyler arast iligkiler acisindan yiiksek 6neme sahip olan kisisel ¢atigma/salgirganlik, calisan-
lar arasindaki kisisel sorunlarin 6rgiitiin sorumlulugu altinda bulunan faaliyetlere ve siireglere yan-
stmast olarak ifade edilebilir. Is arkadasini cinsel anlamda fiziksel ve/veya sozlii olarak taciz etme,
satasmalar, hirsizlik yapmak, is giivenligini ve ¢alisma arkadaglarini tehlikeye atmak vb. riskli davra-
niglar: igerir. Bazi durumlarda orgiite ait farkli birimlerde ve hatta birim ile 6rgiit arasinda bile yak-
lagim bigimleri farkliliklar gosterebilir. Ornegin; bir departmandaki norm ve kurallar, is birligi ve
katilimcilig: tesvik ederken herhangi bagka bir birim veya 6rgiitiin geneli rekabetgi ve saldirgan dav-
raniglar1 destekleyebilir (Spreitzer & Sonenshein, 2004, s. 834). Bu durumu etkileyen 6nemli fak-
torlerden biri de &rgiitiin is yapis bicimi ve kiiltiiriidiir. Isletmelerdeki saldirganligin, adaletsiz uy-
gulamalara tepki gostermek veya diger bireylere zarar vermek gibi protesto nitelikli tiretim karsiti
davransglar olarak ifade edilmesi de miimkiindiir (Kelloway vd., 2010, s. 22). Bireyin orgiitten ve/
veya diger bireylerden zarar gordiigiine dair inanci da saldirgan davraniglarin 6nemli tetikleyicile-
rindendir.

Kisiler aras: iligkiler baglaminda ele alinan politik sapma ise bireyin ¢esitli yollarla; kayirmaci-
lik ve/veya ayrimcilik yapmasi, yalan soylemesi, dedikodu yapmasi, is arkadaslariyla alay etmesi ve
onlara iftira atmasy, Kisisel olarak yasadig1 sorunlar: bir ¢cekisme yaratarak tatmin etmeye ¢alismasi
vb. tiirden davranislar: ifade eder. Bu tiir sapma davranigi, muhatab: oldugu ¢alisanlarin tiimiinde
kaygi, korku, huzursuzluk, moral ve motivasyon eksikligi, timitsizlik gibi ruhsal sorunlarin yasan-
masina neden olmaktadir (Demir & Tiitiinci, 2010, s. 66). Misteriler, tedarikgiler, is arkadaglar1 vb.

orgiitiin diger paydaslarina yonelik; miisteriler arasinda fiyat farklilig1 uygulama, dedikodu yapma,
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sirket sirlarini ifsa etme vb. zarar verme amaci tastyan politik sapma davranisy; kayirmaci uygula-
malar1 igermesi, tutarsiz ve siirdiiriilebilir olmayan hizmet kalitesi, memnuniyetsizlik ve adaletsizlik
gibi algilara neden olmasi baglaminda isletmelere ciddi maliyetler yaratmaktadir (Litzky, Eddleston
& Kidder, 2006, s. 92). Tiim bu sapma davranisinin disinda politik olarak sapma gosteren bireyin, sa-
hip oldugu sosyal sermayeyi bu tip durumlarda kullanmasi, 6rgiit ve diger bireyler acisindan olum-
suz siire¢lerin deneyimlenmesine neden olabilir. Yani politik sapma gosteren bireyin, orgiite yonelik;
giiniimiiz sosyal aglarindan yeni teknoloji ekipmanlarinin kullanimina kadar bir¢ok alanda olumsuz
etki gostermesi miimkiindiir. Ozellikle teknolojiler iizerindeki ekipman sapmasindan ziyade, kulla-
nim siirecinde bilgi saklama veya entelektiiel sermaye unsurlarini rakiplerle paylasma vb. gibi politik
sapma davranisinin ekipman sapmasiyla iliskili yonleri 6nemsenmelidir.

2.1.2. Orgiitsel Sapma Davranisinin Sonuglari

Onceki aragtirmalar kapsaminda antisosyal davranis, kotii davranis, saldirganlik, siddet, sapkin-
lik, islevsiz davranis, istismar gibi kavramlarla agiklanmaya calisilan orgiitsel sapma davraniginin
(Griffin & Lopez, 2005, s. 989) olumsuz etkileri; bireyler, orgiitler ve ekonomik sistemler agisin-
dan ciddi sonuglar dogurmaktadir. Bu anlamda rakiplerine gore nispeten daha istikrarli 6rgiitle-
rin, sapma davranisi tizerinde daha hizli ve agir yaptirimlar uygulamaya egilimli olmalar: (Peterson,
2002, s. 57) dogal karsilanmalidir. Clinkii 6rgiitler bu tiir davranislarin yol agtigi maddi ve manevi
kayiplarin daha fazla bilincinde olmak zorundadir. Ayrica rekabet siirecinde bu tiir sapma davranis-

larinin 6rgtler arasi ¢atisma alanlarinda kullanilabilecegi ihtimali de géz 6niinde bulundurulmali-
dir.

Orgiitsel sapma davranigi sadece sosyal igerikli sorunlara neden olmamaktadir. Sapma davrani-
sinin orgiitler agisindan olumsuz sonuglarindan biri de finansal kayiplardir ve bu finansal kayiplar;
sermaye kaybi, donanimlarin sabotaj yoluyla zarar gérmesi nedeniyle yapilan 6demeler, ekipman-
larda olusan hasarlarin giderilmesi i¢in 6denen yenileme, tamir, bakim masraflar1 ve verimliligin
diismesine bagli olarak ortaya ¢ikan direkt ve/veya dolayli ekonomik kayiplar seklinde agiklanmak-
tadir (Dunlop & Lee, 2004, s. 69). Bu kayiplardan daha da 6nemlisi giintimiizde 6rgiitsel performans
ve kazanimlarin temel belirleyicilerinden olan “entelektiiel sermaye, teknoloji ve bilgi” kavramlaridir.
Bilgi ve teknolojinin sapma davranislarinin tiiriinii ve siddetini artirdig ortadadir. Ozellikle sanal
ortamda ve gelecegin iiretim araglarinin olusumunda rol oynayan bu 6nemli iki faktor, entelektiiel
sermaye ile kendilerine yaratic1 ve insan kaynakli art1 deger saglama siirecine girmis konumdadir. Bu
anlamda 6zellikle sapma davraniginin 6rgiitiin bu tiir degerlerine yonelmesi durumu ¢ok daha y1-
kic1 bir anlam tagiyabilir.

2.2. Politik Yeti Kavrami

Politik yeti; is yerinde bagkalarin etkili bir sekilde anlayabilme ve bu anlayisla edindigi bilgiyi;
onlarin, kisisel ve/veya orgiitsel hedeflerini gelistirecek sekilde hareket etmelerinde kullanma be-
cerisi olarak tanimlanmaktadir (Ahearn vd., 2004, s. 311). Politik yetinin isletmelerde sagladig:
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kazanimlar, bu yetiyle ilgili farkindaligin; ¢alisan ve yonetim diizeyinde kesfedilmesi hatta gelistiril-
mesiyle dogru orantilidir. Ciinkii politik yetisi gelismis caliganlar, kurum ici sosyal iliskilerde hangi
davranig kaliplarinin ve stratejilerin daha etkileyici oldugunun farkinda olarak ve genelde insanlar:
yonlendirme konusunda hangi izlenimi yaratmalar1 gerektiginin bilincindedirler (Atay, 2010, s. 72).
Bu biling, politik yetisi gelismis ¢aliganlarin, 6rgiitiin stratejik konumlarina yiikselmelerinde onlara
yol gosterici bir rehber niteliginde (Gallagher, Porter & Gallagher, 2020, s. 183) igsel bir farkindalik
gorevi de iistlenmektedir. Ancak bu farkindalik tek bagina stratejik konumlara gelebilmek icin yeterli
degildir. Sahip olunan gelismis politik yetinin bireysel ve orgiitsel hedeflere ulasmada yiiksek perfor-
mans gosterme gibi somut ve diger kisisel yetkinlikler gibi soyut performans unsurlariyla desteklen-
mesi gerekmektedir. Ozellikle érgiit igin kritik énem tagiyan alanlardaki basari ve bu basarinin kisi-
sel iligkiler ve 6rgiitsel hiyerarsi icindeki sunumu yani izlenim y6netimi, bireyin sahip oldugu politik
yeti seviyesiyle yakindan iliskilidir (Alga & Ozdemir, 2018, s. 316).

Politik yetisi gelismis kisiler; baskalar: tarafindan gekici bulunan, onlar: etkileyen, giivende his-
settiren, karsisindaki kisilere giiven ve asla bébiirlenmeye varmayacak bir 6z giiven yansitmaktadir-
lar (Ferris vd., 2010, s. 8). Politik olarak yetenekli bireyler, durumlari ve insanlari iyi okuyabilirler ve
bu da davraniglarini durumsal kosullara en uygun sekilde diizenleyebilmelerini saglar (Blickle vd.,
2011, s. 3028). Bu anlamda politik yetinin liderlik stiregleriyle iliskisi de 6nem arz etmektedir. Ciinkii
politik davraniglarin, insan iliskileri becerisi kapsaminda liderlik siirelerinde dikkate alinmasi ge-
rekmektedir (Schein, 1977, s. 69). Politik yetisi gelismis ¢alisanlar, isletmelerde grup veya orgiit diize-
yinde ortaya ¢ikan davranigsal siireclerde liderlik rolii de tistelenerek cesitli seviyelerde etkide bulu-
nabilirler (Munyon vd., 2013, s. 6). Politik yeti, glinlimiiz isletmelerinde profesyonel bir bakis agisiyla
hem insana dokunan hem de faaliyetlerin gerceklestirilmesinde yoneticilerin sahip olmalari gereken
bir yetkinlik ve davranigsal siire¢ olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte politik yetilerini et-
kin bir sekilde kullanabilen kisilerin goniilliiliik ve motivasyon durumlar: yani politik niyetleri, ilgili
davraniglar1 da belirleyecektir (Dirik, 2018, s. 29). Ciinkii insanlarin var oldugu her yerde farkl: ¢1-
karlar, amaclar ve beklentiler s6z konusudur (Karademir & Karademir, 2015, s. 20).

2.2.1. Politik Yetinin Boyutlar1

Politik yetiye sahip bireyler; digerlerini etkileme amaciyla insanlarla kolayca baglar kurabilme, is
birlikleri gelistirebilme, onlar1 etkileme ve davraniglarini etkili sekilde analiz edebilme, kolayca arka-
dagliklar kurabilme, insanlarda giiven duygusu uyandirma ve icten davranma gibi 6zelliklere sahip-
tirler. Bu 6nemli yetinin boyutlari ise yapilan arastirmalar sonucunda ve tiim bu 6zellikler g6z 6niine
alinarak “sosyal beceriklilik, kisiler arasi etki, network yetenegi ve samimiyet/igtenlik” seklinde belir-
lenmistir (Ferris vd., 2005, s. 128). Politik yetinin farkli boyutlariyla ele alinabilmesi ve daha iyi anla-
silabilmesi adina bu kavramlarin detaylariyla incelenmesi gerekmektedir.

Sosyal beceriklilik; bireyler arast iliskilerde sosyallesmeyle ilgili verileri algilayabilme, bu verileri
analitik bir sekilde ¢6ztimleme ve sosyal etkilesimin baglamina gore degisen, 6grenilebilir tutum ve

davransslar sergileme siireci olarak adlandirilir (§ahin, 2001, ss. 13-14). Politik yetisi gelismis bireyler
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ozellikle bu yetinin sosyal beceriklilikle ilgili boyutunda, insanlarin sosyallesme ihtiyacinin detayla-
rin1 bilen, insan ve davranislarini gézlemleyen, analiz edebilen ve bu verileri orgiitte kendi avantajlar
baglaminda giice doniistiirebilen kisilerdir. Bu anlamda sosyal beceriklilik; iletisim konusunda etkili
olmayi, giiclii sezgilere sahip olmayi, insanlarla ilgili konularda farkindaligin ve hassasiyetin yiiksek
seviyede olmasini ve sosyal ortamlara hizla uyumlanabilme yetenegini gerektirmektedir (Ozdemir &
Goren, 2016, s. 335). Sosyal zeka, duygusal zeka, ego esnekligi, sosyal 6z yeterlik, kendini izleme, 6r-
tiik bilgi ve pratik zeka gibi onemli kavramlar; sosyal becerinin politik yetiyle iligkisinde 6ne ¢ikmak-
tadir (Ferris vd., 2000, s. 31). Politik yetileri gelismis bireylerin davranislari, 6zellikle sahip olduklar1
sosyal beceriklilik seviyesiyle de yakindan iliskili olarak, etkilemek istedikleri kisiler tarafindan ma-

nipiilatif veya zorlayici olarak algilanmaz (Isler, Bir & Koc, 2018, s. 200).

Kisiler arasi etki becerisi yiiksek olan kisiler, arkadagliklar kurabilme ve duygularini kontrol ede-
bilme gibi yetenekleriyle 6n plana ¢ikmaktadirlar (Akgakanat & Uzunbacak, 2017, s. 792). Bu kisiler
cevrelerinde verimli, ¢ekici ve is yapis bigimleriyle takdir edilen bireyler olarak goriilmektedirler ve
davranigsal yetkinliklerini, ¢evrelerindeki kisileri zaman zaman kontrol etmek adina kullanmakta-
dirlar. Kisiler arasi etkilesimde bireylerin karsisindakini anladigini ve onu fark ettigini hissettirmesi
¢ok 6nemlidir. Clinkii 6nemli olma tutkusu insani diger canlilardan ayiran en temel farkliliktir (Car-
negie, 1993, s. 30). Burada duygusal ve imajla ilgili siireglere atifta bulunulmas: baglaminda; Mac-
hiavelli, “gibi” kavramina oldugundan daha fazla anlam yiiklemenin kisileri etkileme konusunda ise
yarayacagini diisiinerek, olmasan da “gibi goriinmenin” olumlu olacagindan bahseder ve “gibi go-
riinmeyi” gercekligin de iistiinde bir anlamla ifade ederek, gortiniisiin bir itibar gostergesi olarak
insanlar1 yonlendirmedeki etkisine vurgu yapmaktadir (Akal, 2012, s. 56). Buna gore ¢evresini et-
kileme amaci tagtyan bireyin, davranislarini; yine ayni ¢evredeki bireylerin beklentilerine gore belir-

lemesi onemlidir.

Network yetenegi; politik yetisi gelismis olan bireyler; saygi duyulma, 6nemli bilgilere ulagabilme,
fikirlerine deger verilmesi, is birligi, giiven, yardimseverlik, sadakat ve sorumluluk sahibi olma gibi
degerlere onem vererek, bu degerler tizerinden sosyal sermaye olusturmay: hedeflemektedirler (Fer-
ris vd., 2010, s. 11). Sahip olunan sosyal sermayenin biiyiikliigii, politik yetisi gelismis bireyin o6rgiit
icindeki gii¢ odaklarina ulagsmasinda ve bu odaklar: etkilemesinde de 6nemli bir unsur olarak dik-

kate alinmalidir.

Samimiyet/I¢tenlik; bireyler arasi iligkilerin devami igin zorunlu bir unsurdur. Bireyler arasin-
daki bagin kurulmasi ve devam edebilmesi samimi duygularin paylasiimasiyla yakindan iliskilidir.
Politik olarak yetenekli bireyler; diger bireylere gore yiiksek diizeyde diiriistliik, 6zgiinliik, igtenlik
ve geffafliga sahip olarak veya bu 6zelliklerini 6n plana ¢ikararak, dier bireylere ve ¢evrelerine ni-
yetlerinin iyi oldugunu yansitma yoluyla, ¢evrelerine giiven asitlamaya caligirlar (Ferris vd., 2005, s.
129). Politik yetisi gelismis bireyler, igtenlik ve giiven duygularinin 6nemini kavrayarak, insanlarin
hayatlarina dokunma ve onlarla samimi iligkiler gelistirme konusundaki yetenekleriyle baskalari-
nin davraniglarini kontrol altinda tutabilirler (Ozdemir & Géren, 2015, s. 523). Bu anlamda politik
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davraniglar1 elestirenlerin, bu yetinin faydali sonuglar1 olabilecegine dair yansimalar: gorebilecek-

leri 6nemli bir boyut olan igtenlik, isletme i¢indeki sosyal iliskilerin gelismesine de katkida bulunur.

2.3. Meritokrasi Kavrami

Meritokrasi, iki ayr1 kelimenin birlesiminden olusur; “merit’, yetenek ile ¢abanin birlesimi (Da-
niels, 1978, s. 207), bir seyi hak etme, bir seye layik olma, yeterlilik, deger ve anlamina gelirken
“krasi” ise giig, etki ve kuvvet anlamina gelmektedir (Yiicetiirk, 2000, ss. 138-139). Bu baglamda me-
ritokrasi kavramy, giice ve ddiile sahip olmanin liyakat ile iligkili olmasi durumunu ifade etmektedir.
Literatiirde sistematik olarak ilk defa 1958 yilinda Michael Young tarafindan “Meritokrasinin Yiik-
selisi-The Rise of the Meritocracy, 1870-2033” adl1 kitapta kullanilan bir kavram olarak meritokrasi;
toplumsal hiyerarsi i¢cinde erdem ve yetenek sahibi kisilerin tist diizeylerde yer almasini ve toplumsal
kaynaklarin layik olma/liyakat ve basar1 gibi onemli degerler esas alinarak dagitilmasini ifade eder-
ken ayn1 zamanda bireyin; kisisel ¢abalari, ¢alismalar: ve liyakatiyle sosyal statiisiinii kazanabilecegi
ve yiikselebilecegine dair firsat esitligini benimseyen bir sistem onerir (Fettahlioglu & Demir, 2014,
5. 177).

Meritokrasiyi savunanlar, gercek meritokratik sistemlerde bireylerin; cinsiyet, 1rk, sosyal sinif ve
yetenekleri diginda kisisel 6zellikleri gibi faktorlerden bagimsiz olarak, bireysel hak ve ¢abalarina da-
yanarak 6diillendirilmeleri gerektigini vurgularlar (Castilla & Benard, 2010, s. 543). Bununla birlikte
¢agdas toplumlarin orglitlenmesinde, liyakat sistemi 6nem kazanmaktadir ve bireyin; egitime erisi-
minde, toplumsal i boliimiinde sahip olmak istedigi statiiyii kazanmasinda ve de bir sonraki statii-
stiniin edinilmesinde belirleyicinin liyakat olmas1 gerektigi savunulmaktadir (Jackson, 2007, s. 568).
Liyakat sisteminin temelleri ilk defa Almanyada Prusya Krali I. Frederick tarafindan atilmistir ve I.
Frederick; yonetsel ve mali diizenlemelerin yani sira devlet kadrolarina giriste hukuk 6greniminin
zorunlu kilinmasi, sinav usuliiniin uygulanmasi, islemleri ve kogullar1 agiklayan yasa ve tiiziiklerin

olusturulmasi gibi faaliyetlere imza atmigtir (Tortop vd., 2013, ss. 140-141).

Meritokrasi, Amerikan toplumunda miimkiin oldugu derecede isletilmektedir ve “Amerikan Rii-
yasr” olarak adlandirilan; bireylerin liyakat sahibi olma derecelerine gore ulasabilecegi firsat ve son-
suz olanaklardan faydalanmasina dayanan diistinceyle de yakindan iliskilidir (Alvarado, 2010, s. 12).
Amerikanin “firsatlar diyar1” olarak adlandirilmasinin ve gog olgusuyla birlikte anilmasinin neden-
lerinden biri de meritokratik anlayigin bu bolgede hitkiim siirdiigiine dair inancin yayginhigidir. Ait
oldugu toplumda yer edinememis veya gesitli sebeplerle kendi toplumunda yasama olanag: kalma-
yan bireylerin 6ncelikli olarak tercih ettigi Amerika, bu insanlara daha 6nceden sahip olduklar: eko-
nomik ve sosyal kazanimlarin aynisini ve hatta daha da fazlasini elde edebilmelerini, firsatlar1 deger-

lendirebilme ve liyakat diizeyleri oraninda sunmaktaydi.

Bu amagla, Amerikada yaygin olarak gériilen kayirmacilik uygulamalarini engellemek adina,
kamu hizmetlerinde ortaya ¢ikan ve liyakat sistemine dayali “kadro siniflandirma sistemi’nde; bir-

birine benzeyen kadrolar bir araya getirilerek kadro siniflar1 olugturulmasi, olusturulan siniflardaki
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kadrolarin tanimlanmasi, bu kadrolarda gorevlendirilecek olan kisilerin yetki ve sorumluluklarinin
belirlenmesi, kadrolarda gérev alabilmek i¢in sahip olunmasi gereken nitelikler ve kadrolar icin tah-
sis edilen ticret miktarlarinin agiklanmasi gibi kamu personel yonetimine dair 6nemli hususlar yer
almaktadir (Yildirim, 2013, s. 364). Bu yaklasim, Amerika ve sonrasinda Avrupada gelisen meritok-
ratik uygulamalarin 6nciilerinden olmustur. Meritokrasi kavraminin, yonetsel anlamda bir ideolo-
jiyi yansitmast, 6ncelikli olarak kamu kurumlarinda (Tortop vd., 2013, s. 140) gecerli olan bir prensip
olarak belirmesine neden olmustur. Ancak tarihsel siirecte 6zel sektor kuruluglar: i¢in de yetkinlik
ve liyakat kavrami 6n plana ¢ikmak zorunda kalmistir. Ciinkii piyasanin agir1 rekabetini 6zel sektor-
deki sirketler, kamudakilerden daha fazla hissetmektedir. Isi layik olana vermek motivasyon siirecle-
rine ve adil yonetim algisinin yarattigi kurumsal performans artisina da katkida bulunabilir. Bu ko-
nuda 6zellikle sanayilesmis toplumlarda meritokrasinin, istihdam ve ekonomik kazanimlar tizerinde
onemli etkileri oldugu ifade edilmektedir (Torun, 2009, s. 90).

Toplumsal sorunlarin da en 6nemli nedenlerinden biri olan “kayirmacilik” (Giirer ve Deniz,
2017, s. 476) uygulamalarinin etkisiz hale getirilmesi de meritokratik yonetim anlayis: ve pratikleri-
yle miimkiin olabilir. Yonetsel anlamda rekabetci bir ¢izgiyi benimseyen modern meritokrasi an-
layis1, orglitler ve toplumlar agisindan verimsizligin ve kaytarmacilik, kayirmacilik gibi aligkan-
liklarin olumsuz etkilerinin giderilmesinde de 6nemli bir yaklagim olarak karsimiza ¢tkmaktadir.
Ciinkii meritokratik sistemlerde, isini en iyi sekilde yapmanin saglayacag kisisel tatmin duygusunun
yani sira hak eden kisilerin yetkin olduklari isleri yapmalar1 dolayisiyla ortaya ¢ikacak verimlilik
artigt (Yildiz, 2016, ss. 173-174) da beklenen bir durumdur. Ayrica sistem, liyakat sahibi olmayan
kisilerin gesitli yontemlerle hak edenlerin 6niine gegmelerine neden olan kayirmacilik uygulama-
larina da engel olma felsefesi tizerine kurulmusgtur. Insanlarin zaman iginde meritokratik yaklagim1
daha fazla benimseme egilimleri; is yasaminin pratikleri, egitim ve endiistri alanlarindaki gelismel-
ere katkida bulunmugtur (Young, 1961, s. 154). Toplumun yasadig1 teknolojik dontigiim, is yagami
ve egitim siireglerini de derinden etkilemistir. Bilgi odakli sanayi toplumunun ihtiyag duydugu emek
profili, formel egitim siireglerinde olusturularak piyasaya sunulmakta ve bu durum gelecegin emek
piyasasinda bireyler agisindan, is gereklerine yonelik uzmanlagsmanin yani sira her yonden liyakat sa-

hibi olmanin 6nemini de ortaya koymaktadir.

2.4. Politik Yetinin Orgiitsel Sapma Davranig1 Uzerindeki Etkisinde Meritokrasinin
Rolii

Is yasaminin sosyal ve ekonomik kosullar agisindan déniisiimii, bireylerin érgiitlerde sergile-
dikleri davraniglarin da birtakim degisiklikler gostermesine neden olmustur. Calisanlarin orgiitler-
den beklentileri farklilasmis ve gesitlenmistir. Degisen ve gesitlenen ¢alisan profili, orgiitlerde gii-
ciin merkezine yakin tavir sergileme ihtiyaci hisseden bir yapiya kavusmustur. Ciinki is yasaminda
yasanan teknoloji, bilgi, entelektiiel birikim ve sinirlarin yok edilmesi odakli déntistimler rekabe-
tin sadece orgiitler arasinda degil, bireyler arasinda da artmasina neden olmustur. Yani orgiitlerde

giiciin kullanimi giderek daha 6nemli héile gelmekte ve hiyerarsik basamaklarin azaldig giintimiiz
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organizasyon yapisinda islerin etkin bir sekilde gerceklestirilmesinde daha fazla etkiye ihtiya¢ vardir
(Pfeffer, 2010, s. 87). Buna bagl olarak bir stati, gii¢ veya konumu elde etmek kadar, onu stirdiirtile-

bilir kilmak da bireyler acisindan biiyiik 6nem kazanmistir.

Politik yeti, bireylerin sahip oldugu genel bir sosyal beceri olarak belirtilse de en biiyiik kazanim-
larini is yagsaminda saglamaktadir. Ciinkii bazen teknik anlamdaki yetkinlikler veya kidem gibi fak-
torler, bireylerin terfi ettirilmesinde, yiiksek ticret almasinda veya yonetsel diizeyde bekledigi oranda
takdir gormesi siirecinde yeterli olamamaktadur. Politik yetisi gelismis bireyler, is yagaminin profes-
yonellik dengesi ierisinde orgiit yasaminin kurallarini, degerlerini ve gelecege yonelik beklentilerini
onceden analiz ederek, bu durumu diger bireyleri ve 6rgiitii kolayca etkileri altina alabilecekleri sii-
reclere doniigtiirme konusunda yeteneklidirler. Politik davranislarin tesvik edildigi, uygulandig: ve
sonugta isletme iginde bagarili sonuglara yol agmasi, bu tiir davranis kaliplarini benimseyen birey-
lerin arzu ettigi sonuglardandir (Blass vd., 2007, s. 95). Orgiitler politik yetiye sahip bireylere, halkla
iliskiler ve dis paydaslarla iligkilerin yonetimi siirecinde aktif olarak ihtiya¢ duymakla birlikte, bu ye-
tenegin Orgiit icinde belli konumlara gelinmesi yoluyla 6rgiite fayda saglayacak bir giice doniismesi
beklenir. Politik yetinin temelini olusturan sosyal beceriklilik, i¢tenlik, network yetenegi ve kisiler
arasi etki gibi yetkinlikler; 6rgiitiin amaglar1 dogrultusunda 6nemli bir kazanima doniisebilecegi gibi
politik yetiye dayali gliclin, 6rgiitsel sapma davranisina eslik etmesi gibi bir durumda ise isletmelerin
¢ok ciddi zarara ugramalar1 durumu da s6z konusu olabilir. Bu sebeple politik yetinin, kendi kendini
zararli hale getirmesine, 6rgiitsel ve bireysel sonuglar agisindan izin verilmemeli yani politik yetinin

yonlendirilmesinde giiciin bireysellik diizeyinin denetlenmesi gerekmektedir.

Politik davranislar genellikle belirsiz ve gizli faaliyetler biitiinii olarak aciklanmaktadir (Vigoda,
2002, s. 574). Bu baglamda politik davraniglarin sonuglarini belirlemek ve degerlendirmek ciddi bir
analitik siireci gerektirmektedir. Ayrica bu belirsizlik ve gizlilik stireci, krizin firsata doniigme potan-
siyelinin oldugu durumlarda etkin bir rol de oynayabilir ¢iinkii politik yeti ayni zamanda, bireylerin
farkli ve karmagik durumlarla bas edebilmek adina sosyal ve davranigsal becerilerini kullanma siire-
cidir (Eryilmaz, Dirik & Giilova, 2017, s. 170). Politik yetinin etkisiyle ortaya ¢ikabilecek bazi davra-
nig kaliplar1 ayni zamanda sapma davranisyla iligkili sonuglar dogurabilir. Ozellikle orgiitsel sapma
davranisinin boyutlarindan olan “politik sapma davranislarin®dan olan kayirmacilik uygulamalar:
ve ig yerinde yararsiz rekabet yaratmak vb. davraniglar (Robinson & Bennett, 1995, s. 565); meritok-
rasi algisinin ve politik yetinin, 6rgiitsel sapma davranisiyla iliskilendirilmesinde temel olusturmak-
tadir. Kaytarma vb. davraniglarin giintimiizde teknoloji, bilgi ve sosyal etkilesimlerden destek ala-
rak, is yerlerindeki teknolojik davranislarda sapmalara neden olmasi (Dursun, Donmez & Akbulut,
2018, s. 23) da liyakat sisteminin gerekliligine atifta bulunmakla beraber orgiitsel sapma davranist ile
meritokrasi arasindaki iliskinin incelenmesi ihtiyacini da ortaya koymaktadir. Orgiitsel sapma dav-
ranigina Ornek olabilecek kaytarma ve kayirmacilik kavramlarinin kesistigi noktalardan biri olan
mediokrasi de yine giiniimiiz 6rgiitlerinin, liyakat sistemine veya anlayisina duydugu ihtiyaci (Her-
manowicz, 2013, s. 363) gozler 6niine sermektedir. Akrabalik, yakinlik, ayni ideolojik goriise sahip

olma, cinsiyet vb. faktérler araciligiyla saglanan kayirmacilik uygulamalari (Akan & Zengin, 2018, s.
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336) politik davranis boyutu icerirken ayni zamanda liyakat mantig ve etik degerlerin disinda bir an-
lam tagimaktadir. Sapma davranisinin temelinde orgiitsel ve bireysel diizeyde bir liyakat sorunu ara-

mak da bu arastirmanin temel amaclaridan biridir.

3. YONTEM

Bu boliimde, arastirmanin; amaci ve 6nemi, modeli ve hipotezleri, veri toplama araglari, analiz-

ler ve bulgularin yorumlanmasi hakkinda bilgilere yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Politik yetinin orglitlerdeki sapma davranisi iizerindeki etkisinde meritokrasi algisinin arasti-
rilmasi ¢aligmanin temel amacidir. Alan yazin incelendiginde daha 6nce bu kavramlari birlikte in-
celeyen bir aragtirmaya rastlanmamustir. Calismanin 6zgiin katkilarindan biri bu durumdur. Ulusal
yazinda ¢ok az ¢alisilmis olan politik yeti ve meritokrasi kavramlarinin sonraki arastirmalarda ince-

lenmesine katki sunmasi anlaminda da bu ¢alisma 6nemli bir misyon tistlenmektedir.

3.2. Arastirma Modeli ve Hipotezleri

Calismanin kuramsal ¢ergevesinde sunulan bilgilere dayanarak ve arastirmanin amaci dogrultu-

sunda gelistirilen aragtirma modeli Sekil 2'de gosterilmektedir:

Meritokrasi

Politik Yeti ( Orgiitsel Sapma Davrams
1. Sosyal Beceriklilik > 1. Orgiite Yonelik
2. Kisiler Arasi Etki Sapma
3. Network Yetenegi 2. Bireyler Arasi Sapma
4. Ictenlik

Sekil 2: Arastirmanin Modeli

Arastirma kapsaminda yapilan giivenilirlik ve gegerlilik analizleri ¢ergevesinde; “Politik Yeti Ol-
¢egi” 3 boyut ve 14 ifadeye indirgenerek kullanilmistir. Olgegin 3 boyuta indirgenmesinin nedeni,

olgekte yer alan ifadelerin yapilan faktor analizi neticesinde 3 boyuta dagilmasidir. Ayrica orijinal
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olgekteki 2, 6, 8 ve 12 numarali ifadeler birden fazla faktore yakin degerlerde yiiklenmeleri nedeniyle,
adim adim yeniden analiz edilerek anket formundan ¢ikartilmistir. Son durumda 6lgege iliskin fak-

torler ve bu faktorlere karsilik gelen ifadeler su sekilde diizenlenmistir:
o 18,17, 16, 15, 10 ve 7 numarali ifadeler; “kisisel etki’,
o 14,13,11, 9 ve 1 numaral ifadeler; “samimiyet’,
o 5,4 ve 3 numarali ifadeler ise “sosyal yetkinlik” faktorii seklinde ifade edilmistir.

Bireylerin liyakat ilkelerine yonelik algilarini ve tercihlerini 6l¢meye ¢alisan, Davey ve arkadaslar1
tarafindan gelistirilen “Liyakat Ilkesi Olgegi Tercihleri” de meritokrasi degiskenini 6lgmek icin kul-
lanilmugtir (Davey vd., 1999, s. 223). Ilgili 6lgek, Tiirkge'ye cevrilmis ve orijinaline sadik kalmak kay-

dryla alan uzmanlarinca uygulanan sektorlere uyarlanarak kullanilmigtir.

“Orgiitsel Sapma Olgegi” ise 18 ifadeye indirgenerek kullanilmugtir. Orijinal 6lgekteki 1 numarali
ifade, birden fazla faktore yakin degerlerde yiiklenmesi nedeniyle, anket formundan ¢ikartilmigtir.

Sonug olarak dlgege iliskin faktorler ve bu faktorlere karsilik gelen ifadeler su sekilde diizenlenmistir:
o 1,3,9,10,11, 12, 14, 15, 16, 17, 18 ve 19 numarali ifadeler; “kisisel sapma davranisr’,

e 2,4,5,6,7 ve 8 numarali ifadeler de “gérevden sapma davranis1” faktori seklinde ifade edil-

mistir.
Aragtirmanin amaci, analizleri ve modeli dogrultusunda gelistirilen hipotezler su sekildedir:
+ H,: Politik yetinin 6rgiitsel sapma davranisi iizerinde olumsuz yonde etkisi vardir.
+ H,: Politik yetinin gérevden sapma davranisi tizerinde olumsuz yénde etkisi vardur.
+ H,,: Politik yetinin kisisel sapma davranis1 {izerinde olumsuz y6nde etkisi vardir.
+ H,: Meritokrasi algisinin orgiitsel sapma davranisi {izerinde olumsuz yénde etkisi vardir.
+ H,: Meritokrasi algisinin gdrevden sapma davranisi iizerinde olumsuz yonde etkisi vardur.
o H,,: Meritokrasi algisinin kigisel sapma davranisi {izerinde olumsuz yonde etkisi vardur.

« H.: Politik yetinin 6rgiitsel sapma davranisi iizerindeki etkisinde meritokrasi algisinin diizen-

leyici rolii vardur.

3.3. Veri Toplama Araclar1

Aragtirmaya veri toplamak i¢in olugturulan anket formunun birinci béliimiinde katilimcilarin
demografik 6zelliklerini tespit etmeye yonelik 8 soru (cinsiyet, medeni durum, yas, egitim diizeyi,
kurumdaki ¢aligma siiresi, meslekteki toplam ¢aligma siiresi, istthdam edilme tiirii, ¢aligilan kuru-
mun kamu sektériinde veya 6zel sektorde olusu) bulunmaktadir. Ankete katilan bireylerden, her bir

demografik ozellik i¢in kendileri agisindan uygun olan segenegi isaretlemeleri istenmistir.
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g3

Anket formunun ikinci boliimiinde “Politik Yeti Ol¢egi” bulunmaktadur. Tlgili 6lgek, katilimcila-
rin diger bireylerin karar siiregleri iizerindeki etkisine ve giicii elde edebilme potansiyeline yonelik
algilarini 6lgmektedir. Politik yeti 6lgeginin orijinali, Ferris, Treadway ve arkadaglari tarafindan ge-
listirilmistir ve sosyal beceriklilik, kisiler arasi etki, iliski ag1 kurma yetenegi ve i¢tenlik olmak iizere
4 boyuttan olusmaktadir (Ferris vd., 2005, s. 136). Ilgili 6lgek, Atay tarafindan; politik yeti envanteri-
nin kiilttirel faktorlerle iliskisi de g6z oniine alinarak (Ferris vd., 2010, ss. 22-23), Tiirkge giivenilirlik
ve gegcerlilik analizleriyle giincellenmistir (Atay, 2009, s. 894). Politik yeti 6l¢eginin faktor analizine
iliskin Kaiser-Meyer-Olkin testi sonucu 0,88; p=0,000dir. KMO degerinin 0,50den biiyiik ve anlaml
olmasi dolayisiyla politik yeti 6lgeginin faktor analizi yapmaya elverisli ve analizde kullanilan verile-

rin anlamli oldugu degerlendirilmektedir.

w2

Anket formunun {igiincii béliimiinde “Meritokrasi Olgegi” bulunmaktadir. lgili 6lgek; orijinal
hali korunarak, herhangi bir alt faktore bolinmemistir. Meritokrasi 6l¢egi, daha 6nce de bahsedildigi

tizere; Tiirkge'ye gevrilmis ve orijinaline sadik kalinarak uygulanan sektdrlere uyarlanmistir.

3E)

Anket formunun dérdiincii ve son boliimiinde ise “Orgiitsel Sapma Olgegi” bulunmaktadir. Kati-
limcilarin drgiitten sapma davraniginin diizeyini ve tiirtinii belirlemek amaciyla, Rebecca J. Bennett
ve Sandra L. Robinson (2000, s.360) tarafindan gelistirilen, aragtirmaci tarafindan Tiirk¢eye ¢evrilen
olgek kullanilmistir. Orgiitsel sapma 6lgeginin faktor analizine iligkin Kaiser-Meyer-Olkin testi so-
nucu 0,96; p=0,000dir. KMO degerinin 0,50'den biiyiik ve anlamli olmas1 dolayisiyla 6rgiitsel sapma
Olgeginin de faktor analizi yapmaya elverisli ve analizde kullanilan verilerin anlamli oldugu deger-
lendirilmektedir. Ayrica anket formunda yer alan politik yeti, meritokrasi algisi ve orgiitsel sapma
davranigina iligkin ifadelerde 5’1 Likert tipi 6l¢ek kullanilmistir ve bu 6lgek “Kesinlikle Katilmiyo-
rum-1”, “Katilmiyorum-2”, “Kararsizim-3”, “Katiliyorum-4” ve “Kesinlikle Katiliyorum-5” degerle-
rinden olusmaktadir. Ankete katilan bireylerden, her bir ifade i¢in kendileri agisindan bu degerler-

den en uygun olani isaretlemeleri istenmistir.

3.4. Aragtirmanin Evreni ve Orneklemi

Evren (ana kiitle); yapilan arastirmanin sonuglarinin genellenmek istendigi elemanlarin tama-
mini ifade eden ve aragtirma kapsaminda ulagilmasi ¢ok gii¢ ve hatta ¢ogu zaman imkansiz olan bir
biitiindiir (Karasar, 2016, s. 147). Arastirmanin evrenini; 2019 yilinda Istanbul ilinde kamu sektérii
ve 0zel sektorde, halihazirda tam veya kismi zamanli veyahut da stajyer olarak gorev yapmakta olan
bireyler olusturmaktadir. Arastirma siirecinde ortaya ¢ikan ¢esitli sinirhiliklardan dolay1 evrenin ta-
mamina ulasmak miimkiin olmadi1 i¢in érneklem se¢imi yapilmistir. Orneklem, evreni nicelik ve
nitelik acisindan temsil kabiliyetine sahip olan kitledir (Sénmez & Alacapinar, 2014, s. 283). Veri
toplama siirecinde olasilikli 6rnekleme yontemlerinden basit rastlantisal 6rnekleme teknigi kulla-
nilmustir. Bu teknikte evrendeki tim birimler, 6rnege secilmek igin esit ve bagimsiz bir sansa sahip-
tir yani tlim bireylerin segilme olasiliklar: aynidir ve bir bireyin tercihi, diger bireylerin se¢imini et-

kilememektedir dolayisiyla da arastirma siirecinde titizlikle uygulanan basit rastlantisal érnekleme
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yontemiyle elde edilen sonuglarin, ¢alisma evrenini temsil kabiliyeti yliksektir (Biyiikoztiirk vd.,
2016, s. 85).

Bilinmeyen ve ayrisik bir yapiya sahip olan evren icin; %95 giiven araliginda ve %5 6rnekleme ha-
tast ile t degeri 1,96dir (Senocak, 2014, s. 272). Thtiyag duyulan érneklem biiyiikliigii “n>=(t>"p*q)/
d? formiiliine gore (Siimbiiloglu & Siimbiiloglu, 2014, s. 265) en az; 385 (384,16=1,96%*0,5%0,5/0,052)
olarak hesaplanmigtir. Veri toplamak i¢in olusturulan 500 adet anket formu, arastirmaci tarafindan
ylz yiize goriigme ile egitim ({iniversite), merkezi ve yerel yonetimler (kaymakamliklar ve belediye-
ler), adliye, bankacilik ve saglik (hastane) gibi alanlarda faaliyet gosteren kamu sektorii ve 6zel sek-
tordeki kurumlarda caligan katihimcilara ulastirilmigtir. 441 katilimcr anketlere doniis yapmuis, 29
adet anket formu eksik veri girisi nedeniyle isleme alinamamis ve kalan 412 adet anket formu de-
gerlendirmeye alinmistir. Bu baglamda degerlendirmeye alinan anket formu sayist istatistiksel ana-
liz yapabilmek i¢in yeterli goriilmiistiir. Anket formunu cevaplayan katilimcilarin demografik 6zel-

liklerine ait frekans analizleri ve ytizde dagilimlar1 Tablo 1'de sunulmaktadir:

Tablo 1: Katilimcilarin demografik 6zelliklerine ait frekans analizleri ve yiizde dagilimlar

Demografik Ozellikler Frekans Yiizde (%)
o Erkek 210 50,97
Cinsiyet Kadin 202 49,03
. Evli 218 52,91
Medeni Durum
Bekar 194 47,09
20 yas ve alt1 32 7,77
Yas 21-40 yas aras1 278 67,47
41 yas ve lizeri 102 24,76
Lise ve alt1 105 25,49
On lisans 56 13,59
Egitim Diizeyi Lisans 184 44,66
Yiiksek lisans 59 14,32
Doktora 8 1,94
1 yildan az 62 15,05
1-5 yil aras1 163 39,56
Kurumdaki Caligma Siiresi 6-10 y1l arasi 69 16,75
11-15 yil arast 63 15,29
16 yil ve tizeri 55 13,35
1 yildan az 46 11,17
1-5 yil arast 125 30,34
Meslekteki Caligma Siiresi 6-10 y1l aras 74 17,96
11-15 yil arast 74 17,96
16 yil ve tizeri 93 22,57
Tam zamanl 363 88,11
Istihdam Edilme Tiirii Kismi siireli 38 9,22
Stajyer 11 2,67
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Kamu sektorii 205 49,76
Ozel sektor 207 50,24

Kurumun Niteligi

3.5. Verilerin Analizi ve Bulgular

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler, IBM SPSS 20.0 istatistik programi kullanilarak analiz
edilmistir. Elde edilen sonuglar %95 giiven araliginda ve %5 anlamlilik diizeyinde degerlendirmeye
almmustir. Verilerin degerlendirilmesinde tanimlayici istatistiksel analizler ve regresyon analizlerin-
den faydalanilmugtir. Olgeklere iliskin giivenilirlik analizleri Cronbach’s Alpha katsayisi hesaplanarak

yapilmigtir. Ayrica yap: gegerliliginin belirlenmesi adina da faktor analizi yapilmistir.

Cronbach’s Alpha testi, anket formunda ayni faktorii 6lgen sorular arasinda 6nemli bir farklilik
olup olmadigini ve/veya tartinin dengesini bozan bir ifadenin olup olmadigini anlamak yoluyla her-
hangi bir ifadenin, faktorde giivensizlik yaratip yaratmadigini ortaya koymaya ¢alisan bir i¢ tutarlilik
analizidir (Saruhan & Ozdemirci, 2011, ss. 170-171) ve bu teste iliskin degerlerin 0,7den biiyiik ol-
masi faktoriin “oldukea giivenilir” oldugunu ifade etmektedir (Karagoz, 2015, s. 710). Faktor analizi
sonuglarinda; Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy testi sonucunun 0,5ten biiyiik ol-
masi faktor analizini yaptigimiz verilerin homojen dagilim gostererek faktor analizine elverisli oldu-
gunu (6rneklem buytukligi agisindan), Barlett Test of Sphericity (Barlett Kiiresellik Testi) kisminda
yer alan “Sig” degerinin 0,05’ten kiiclik olmasi ise degiskenlerin anlamliligini ifade etmektedir (Sa-

ruhan & Ozdemirci, 2011, s. 163).

Calismada kullanilan 6lgeklere iliskin i¢ uyum durumunu gosteren Cronbach’s Alpha degerleri

Tablo 2de sunulmustur:

Tablo 2: Arastirmada kullanilan 6lgeklere ait cronbach’s alpha degerleri

Olgekler ifade Sayis1 Cronbach’s Alpha Degeri (a)
Politik Yeti 14 0,88
Kisisel Etki 6 0,83
Samimiyet 5 0,75
Sosyal Yetkinlik 3 0,77
Meritokrasi Algis 15 0,70
Orgiitsel Sapma Davranisi 18 0,95
Kisisel Sapma 12 0,95
Gorevden Sapma 6 0,87

Tablo 2’ye gore, ¢alismada kullanilan 6l¢eklerin ve bu 6lgeklere ait faktorlerin tamaminin Cron-
bach’s Alpha degerleri 0,7’ye esit ve/veya ilgili degerin iizerinde ¢ikmistir. Dolayisiyla arastirmada

kullanilan 6lgeklerin yeterli gtivenilirlige sahip oldugu degerlendirilmektedir.
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3.5.1. Hipotezlere fliskin Bulgular

Politik yetinin orgiitsel sapma davranist tizerindeki etkisi, politik yetinin boyutlar1 olan kisisel
etki, samimiyet ve sosyal yetkinligin; 6rgiitsel sapma davraniginin boyutlar: olan gérevden sapma ve
kisisel sapma davranislarina etkisi {izerinden incelenecektir. Bu baglamda H, hipotezi, alt hipotez-
leri araciligiyla degerlendirilecektir. Politik yetinin boyutlarinin gérevden sapma davranisi tizerin-

deki etkisini belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu regresyon analizi sonuglar: Tablo 3’te sunulmaktadir:

Tablo 3: Politik yetinin gérevden sapma davranisi tizerindeki etkisine yonelik ¢oklu regresyon analizi

sonuglari

Model 1 Standartv Ka}tsayllar t Degeri Anlamlilik Degeri

Beta Degeri

(Sabit) - 11,560 0,000

Kisisel Etki 0,061 0,982 0,326

Samimiyet -0,115 -1,914 0,056

Sosyal Yetkinlik -0,239 -3,947 0,000

Diizeltilmis R? Degeri=0,072

Bagimli Degisken: Gérevden Sapma Davranigt

Tablo 3 gore gorevden sapma davranisindaki degisimin yaklasik %7,2sinin bagimsiz degis-
kenler tarafindan agiklandig1 degerlendirilmektedir. Politik yetinin boyutlarindan olan kisisel etki
(0,326>0,05) ve samimiyet faktorlerinin (0,056>0,05) gorevden sapma davranisi tizerinde anlaml
bir etkiye sahip olmadiklar: degerlendirilmektedir. Sosyal yetkinlik faktériiniin (0,000<0,05) ise go-
revden sapma davranus1 lizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. ilgili bulgulara gére
H,, hipotezi kismen desteklenmistir.

Politik yetinin kisisel sapma davranisi tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla yapilan ¢oklu reg-
resyon analizi sonuglar1 ise Tablo 4’te sunulmaktadir:

Tablo 4: Politik yetinin kisisel sapma davranis: izerindeki etkisine yonelik ¢oklu regresyon analizi sonuglari

Model 2 Standart‘ Ka'xtsayllar t Degeri Anlamlilik Degeri
Beta Degeri

(Sabit) - 9,518 0,000

Kisisel Etki 0,188 3,041 0,003

Samimiyet -0,092 -1,538 0,125

Sosyal Yetkinlik -0,320 -5,303 0,000

Diizeltilmis R? Degeri=0,083

Bagimli Degisken: Kisisel Sapma Davranist

Tablo 4e gore kisisel sapma davranigindaki degisimin yaklasik %8,3’tintin politik yetinin faktor-
leri olan bagimsiz degiskenler tarafindan agiklandigr degerlendirilmektedir. Politik yetinin boyutla-

rindan samimiyet faktoriiniin (0,125>0,05) kisisel sapma davranisi tizerinde anlamli bir etkiye sahip
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olmadig belirlenmistir. Kisisel etki (0,003<0,05) ve sosyal yetkinlik faktorlerinin (0,000<0,05) ise ki-

sisel sapma davranisi iizerinde anlamli bir etkiye sahip olduklari tespit edilmistir. Ilgili bulgulara gére

H,, hipotezi de kismen desteklenmistir.

Meritokrasi algisinin orgiitsel sapma davranisi tizerindeki etkisi, meritokrasi algisinin; orgiitsel
sapma davranisinin boyutlar1 olan gorevden sapma ve kisisel sapma davranislarina etkisi tizerinden

incelenecektir. Bu baglamda H, hipotezi de alt hipotezleri aracihigiyla degerlendirilecektir.

Meritokrasi algisinin gérevden sapma davranis: tizerindeki etkisini belirlemek amaciyla yapilan

basit regresyon analizi sonuglar1 Tablo 5’te gosterilmektedir:

Tablo 5: Meritokrasi algisinin gorevden sapma davranisi tizerindeki etkisine yonelik basit regresyon

analizi sonuglar1

Model 3 StandarE Kz.ltsayllar t Degeri Anlamlilik Degeri
Beta Degeri

(Sabit) ] 8,275 0,000

Meritokrasi Algist -0,003 -0,064 0,949

Diizeltilmis R* Degeri=-0,002

Bagimli Degisken: Gorevden Sapma Davranist

Tablo 5 gore meritokrasi algisinin (0,949>0,05) gérevden sapma davranisi iizerinde anlamli bir

etkiye sahip olmadig: tespit edilmistir. Dolaysiyla da H, hipotezi desteklenememistir.

Meritokrasi algisinin kisisel sapma davranisi {izerindeki etkisini belirlemek amaciyla yapilan ba-

sit regresyon analizi sonuglar1 Tablo 6de gosterilmektedir.

Tablo 6: Meritokrasi algisinin kisisel sapma davranis: tizerindeki etkisine yonelik basit regresyon analizi

sonuglar1
Model 4 Standart K:.atsayllar t Degeri Anlamlilik Degeri
Beta Degeri
(Sabit) ] 3,560 0,000
Meritokrasi Algist 0,0190 3,915 0,000
Diizeltilmis R? Degeri=0,034
Bagimli Degisken: Kisisel Sapma Davranist

Tablo 6’ya gore de kisisel sapma davranisindaki degisimin yaklagik %3,4’tiniin meritokrasi algisi
tarafindan agiklandig1 degerlendirilmektedir. Ayrica meritokrasi algisinin (0,000<0,05) kisisel sapma

davranigini istatistiksel olarak anlaml diizeyde etkiledigi de ortaya konmustur. Bu sonuca baglh ola-

rak H, hipotezi desteklenmistir.

Politik yetinin Orgiitsel sapma davranisi tizerindeki etkisinde meritokrasi algisinin diizenleyici

roliine (H,) yonelik hiyerarsik regresyon analizinin model 6zeti Tablo 7de gosterilmektedir:
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Tablo 7: Politik yetinin 6rgiitsel sapma davranisi tizerindeki etkisinde meritokrasinin diizenleyici roliine

yonelik hiyerarsik regresyon analizinin model 6zeti

Model . . |R? Diizeltilmis R? | Tahmini R? . F Degisim
5.a. R Degeri Degeri | Degeri § Standart Hata | Degisim FDegisim | dfl | df2 Anlair;nilhgl
5.a.l. 0,195 0,038 0,036 0,83026 0,038 16,182 1 410 |0,000

5.a.2. 0,263 0,069 0,065 0,81766 0,031 13,73 1 409 0,000

5.a.3. 0,299 0,090 0,083 0,80962 0,020 9,164 1 408 | 0,003

Tablo 8de ise H, hipotezine iligkin hiyerarsik regresyon testi sonuglar1 yer almaktadir:

Tablo 8: Politik yetinin orgiitsel sapma davranisi tizerindeki etkisinde meritokrasinin diizenleyici roliine

yonelik hiyerarsik regresyon analizi sonuglar1

Model 5.b. Standart Katsayilar t Degeri Anlamlilik Degeri
Beta Degeri
(Sabit) - 10,378 0,000
5.b.1. — -
Politik Yeti -0,195 -4,023 0,000
(Sabit) - 7,409 0,000
5.b.2. Politik Yeti -0,240 -4,809 0,000
Meritokrasi Algist 0,181 3,705 0,000
(Sabit) ] 1,227 0,220
Politik Yeti 0,450 1,944 0,050
5.b.3. Meritokrasi Algist 1,107 3,575 0,000
Politik Yeti x Meritokrasi Algisi -1,280 -3,027 0,003
Bagimh Degisken: Orgiitsel Sapma Davranist

Hiyerarsik regresyon analizinin ilk adiminda politik yeti Model 5.b.1.de yer almistir. Model 6ze-
tine gore politik yeti tek basina orgiitsel sapma davranisindaki degisimin yaklasik %3,6’s1n1 agikla-
makla birlikte 6rgiitsel sapma davranisi tizerinde ters yonlii bir etki yaratmigtir (Beta=-0,195). Model
5.b.2.de ise meritokrasi algisi degiskeni eklenmis ve model anlamli bulunmustur (Sig.=0,000). Ayrica
Model 5.b.2de meritokrasi algisinin, Model 5.b.1.de belirtilen politik yetinin 6rgiitsel sapma davra-
nist tizerinde tek bagina yaptig: ters yonlii etkiyi (Beta=-0,195) artirdig1 (Beta=-0,240) goriilmekte-
dir. Son adim olan Model 5.b.3’te ise moderatér (diizenleyici) etkiyi degerlendirebilmek icin politik
yeti ile meritokrasi algisina yonelik verilerin ¢arpimi, modele ilave bir degisken olarak eklenmistir.
Bu ¢arpimin 6rgiitsel sapma davranisi tizerindeki etkisi anlamli bulunmugtur (Sig=0,003). Politik
yeti ile meritokrasi algisinin etkilesiminden dogan sonug, ters yonlii etkiyi (Beta=-1,28) devam ettir-
mis ve Orgiitsel sapma davranigindaki degisimin %8,3’tinii agiklamigtir. Diizenleyici etkisi aragtirilan
meritokrasi algisinin, orgiitsel sapma davranis: tizerindeki agiklayiciligr yaklagik %2 artirdig: belir-
lenmistir. Model 5.b.3% gore, politik yetinin 6rgiitsel sapma davranis1 izerindeki etkisinde meritok-
rasinin diizenleyici rolii anlamli ¢tkmustir (Sig=0,003<,05). Bu belirlemeye gore; meritokrasi, politik

yetinin orgiitsel sapma davranisi tizerindeki etkisinde diizenleyici role/etkiye sahiptir. Dolayisiyla H,
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hipotezi desteklenmistir. Politik yetisi yiiksek bireylerin, orgiitsel sapma davranigini diisiik diizeyde
sergiledikleri tespit edilmistir. Ek olarak politik yetinin orgiitsel sapma davranisi tizerinde yarattig
olumsuz etki, meritokrasi algis1 degiskeni tarafindan da desteklenmektedir. Yani meritokrasi algist

da orgiitsel sapma davraniginin azaltilmasinda etkili bir unsurdur.

Aragtirmanin hipotezleriyle ilgili sonugclarin 6zeti Tablo 9da sunulmaktadir:

Tablo 9: Hipotezlere Iliskin Analizlerin Genel Sonuglart

Hipotezler Sonug

H : Politik yetinin 6rgiitsel sapma davranisi iizerinde olumsuz yénde etkisi vardr. Kismen Kabul
H_ : Politik yetinin gérevden sapma davranisi lizerinde olumsuz yonde etkisi vardir. Kismen Kabul
H  : Politik yetinin kisisel sapma davranis1 iizerinde etkisi olumsuz yonde vardir. Kismen Kabul
H_: Meritokrasi algisinin drgiitsel sapma davranisi {izerinde olumsuz yonde etkisi vardir, Kismen Kabul
H_ : Meritokrasi algisinin gérevden sapma davranusi iizerinde olumsuz yonde etkisi vardur. Ret

H_ : Meritokrasi algisinin kisisel sapma davranis: iizerinde olumsuz yonde etkisi vardir, Kabul
H3:dPolitik yetinin Orgiitsel sapma davranusi tizerindeki etkisinde meritokrasi algisinin diizenleyici rolit Kabul

vardr.

Tablo 9’a gore hipotezlerle ilgili sonuglar tizerinden su degerlendirmeler yapilmaktadir:

Politik yetinin boyutlar1 olan kisisel etki ve samimiyet faktorlerinin, orgiitsel sapmanin boyutu
olan gorevden sapma davranisi izerinde anlamli bir etkiye sahip olmadig: tespit edilmistir. Buna
karsin politik yetinin bir diger boyutu olan sosyal yetkinlik faktoriiniin gérevden sapma davranisi
tizerinde anlaml bir etkiye sahip oldugu belirlenmistir. Buna gére sosyal yetkinlik seviyesi arttikea,

gorevden sapma davraniginin daha az sergilendigi belirlenmistir.

Politik yetinin boyutlarindan samimiyet faktoriiniin kisisel sapma davranigi tizerinde anlaml
bir etkiye sahip olmadig1 belirlenmistir. Kisisel etki ve sosyal yetkinlik faktorlerinin ise kisisel sapma
davranigi iizerinde anlamli bir etkiye sahip oldugu tespit edilmistir. Kisisel etki seviyesi arttik¢a kati-
limcilarin kisisel sapma davranigini sergileme diizeylerinin az da olsa arttig1, sosyal yetkinlik seviyesi

arttik¢a kisisel sapma davraniginin azaldig: belirlenmistir.

Meritokrasi alg1 diizeyinin gorevden sapma davranisi iizerinde anlamli bir etkiye sahip olmadig1
belirlenmistir. Ancak meritokrasi algisinin kisisel sapma davranigini anlamli diizeyde etkiledigi de
ortaya konmustur. Bununla birlikte ¢ok diisiik diizeyde olmakla beraber meritokratik alg: seviyesin-

deki artis, kisisel sapma davranisini olumlu yonde etkilemektedir.

4. Sonug

Aragtirma bulgularina gére politik yetinin boyutlarindan olan sosyal yetkinlik seviyesi arttik¢a,
gorevden sapma davraniginin daha az sergilendigi belirlenmistir. Bununla birlikte politik yetinin di-
ger boyutlar1 olan kisisel etki ve samimiyet faktorlerinin gorevden sapma davranisi tizerinde her-

hangi bir etkisinin olmayis1 dikkat cekicidir. Ozellikle sosyal yetkinlik, diger boyutlara nazaran sosyal
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etkilesimin daha yogun oldugu ifadelerden olusmaktadir. Bu anlamda sosyal gruplarda, bireysel dii-
zeydeki etkiden ziyade sosyal siireglerin orgiitsel sapmanin boyutu olan gorevden sapma davranist
tizerinde daha etkili oldugu ifade edilmelidir. Sosyal etkilesim ayn1 zamanda bireylere grup normla-
rin1 hatirlatma konusunda yardimei olmaktadir ki bu durum politik yetinin liderlik stireglerine olan
katkisini (Douglas & Ammeter, 2004, s. 548) da pekistirmektedir. Bu anlamda liderligin, politik ye-
tiden aldig1 destekle; takim performansina olan olumlu yondeki etkisi (Ahearn vd., 2004, s. 320) de
onceki arastirmalarla uyum gostermektedir. Politik yetinin diger boyutlar: olan Kkisisel etki ve sami-
miyet faktorlerinin gorevden sapma davranisina yonelik herhangi bir etkisinin olmamast ise insan
davraniglarinin, igtenlik, gliven ve Kkisiler arasi etkilesim siiregleri araciligryla olumlu sekilde yonlen-
dirilebilecegine dair genel kaniyla (Demircan & Ceylan, 2003, s. 140) gelismektedir.

Kisisel etki boyutunun seviyesi arttik¢a katilimeilarin kisisel sapma davranisini sergileme diizey-
lerinin az da olsa arttig, sosyal yetkinlik seviyesi arttik¢a kisisel sapma davraniginin azaldig belirlen-
mistir. Bu bulguya gore, politik yetinin boyutu olan sosyal yetkinlik faktériiniin hem gorevden sapma
hem de kisisel sapma davranisi tizerinde etkili oldugu ve érgiitlerde olumsuz sapma davraniginin en-
gellenmesinde sosyal yetkinliklerin genel anlamda olumlu bir unsur oldugu degerlendirilmektedir.
Burada ilgi gekici olan, politik yetinin bir diger boyutu olan kisisel etki faktoriiniin, gorevden sapma
davranigini etkilememekle birlikte kisisel sapma davranisini diisiik seviyede de olsa artirmasidir. Bu
durum orgiitlerde bireylerin kisisel etkilerinin artisinin; gorevleriyle ilgili olumsuz siiregleri engel-
leme konusunda yetersiz olduguna yonelik bir siireci ifade etmektedir. Giiciin; bireylerin davranisla-
rin1 Orgiitiin amag ve hedefleri dogrultusunda yonlendiren bir ara¢ olmasi (Kizanlikli, Kog & Kiliglar,
2016, s. 488) durumu, aragtirma kapsaminda kisisel etki faktoriiniin kisisel sapma davranisini artir-
mast bulgusuna aykirilik tegkil etmektedir. Ayrica bireylerin kisisel etki seviyelerindeki artis, kisisel
sapma davranigini dahi artirabilir ki daha once ifade edildigi gibi burada politik niyet (Atay, 2009, s.
892) kavrami 6nem kazanmaktadir.

Politik yetinin boyutlarindan olan samimiyet faktoriiniin ne gérevden sapma ne de kisisel sapma
davranigi tizerinde etkili olmayisi, orgiitlerde bireyler arasindaki duygusal sorunlarin varligina da
isaret edebilir. Samimiyet duygusunun olumsuz davraniglari hi¢bir anlamda ve diizeyde etkilemi-
yor olusu, 6zellikle bireyler arasindaki giiven duygusunun eksikligine yonelik bir isaret olabilir. Bu
anlamda sosyal yetkinlik ve kisisel etki faktorlerinin 6rgiitsel sapma davranisi {izerinde olumlu veya
olumsuz belli diizeylerde etkili olmasina ragmen, samimiyet faktoriiniin herhangi bir etkisinin bu-
lunmayiginin, orgiitlerde duygusal siireglerden ziyade rasyonel yaklagimlarin tercih edildigi gibi de-
gerlendirmelere de neden olabilir. Veyahut orgiit ici iligkilerde ortaya ¢ikan duygusal sorunlar, ras-
yonel davranis biciminin yarattig1 6rgiit iklimi nedeniyle de ortaya cikabilir (Aytag, 2004, s. 203).
Oysaki alan yazinda, 6rgiitlerde duygusal siireglerin etkin olarak yonetilmesi yoluyla ¢alisan baglili-
ginda ve motivasyonel siireglerde olumlu sonuglar alinabilecegi (Ak¢ay & Coruk, 2012, s. 20) gibi de-
gerlendirmeler bulunmaktadir. Bu tiir duygusal siireglerin yonetiminde orgiitiin i¢inde bulundugu

kosullar, problemlerin dogru tespit edilebilmesi a¢isindan son derece 6nemlidir.
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Meritokrasi algisinin kisisel sapma davranisini olumlu yonde etkiledigi ortaya konmustur. Bu du-
rum beklendik bir sonug degildir. Clinkii liyakate dayali yonetim algisinin kisisel sapma davranigini
artirici etki gostermesi, orgiitte yetki ve sorumluluklarin ehliyet esasina gére dagitilmasi durumunun
ozellikle gorev digindaki siireglerde yani bireysel sapma davranisiyla ilgili sorunlarin giderilmesinde
etkisinin olmadig1 gercegini ortaya koymaktadir. Ozellikle is dis1 siireglere iliskin davraniglarin, or-
gt kiilttirt (Caliskur, 2016, s. 33) ve degerleri baglaminda gézden gegirilerek ¢alisanlara yeniden su-
nulmasi ve ¢alisanlarin bu tiir sorunlarin ¢oztilmesi konusunda egitilmeleri, ilgili stirecteki aksaklik-

lar1 giderme konusunda yardimeci olabilir.

Her ne kadar aragtirma bulgulari itibartyla nispi farkliliklar s6z konusu olsa da is yerlerinde bi-
reylerin; sosyal yetenekleri, diger bireylerle olan etkilesimleri ve i¢ten davraniglari benimsemeleri
(politik yeti) durumunda; galisma yasaminda ortaya ¢ikan olumsuz sapmalar (gérevden veya kisi-
ler arasi diizeyde) iceren davranislarin kismen azalacagi degerlendirilmektedir. Ayrica liyakat ile yo-
netildigi diistintilen igletmelerde ¢alisan kisilerin de sapma davranisina daha az yoneldigi ifade edil-
melidir. Dolayisiyla ¢alisma yasaminda sosyal etkilesim ve liyakat kavramlarinin 6nemi bir kez daha

ortaya ¢ikmustir.
Aragtirmanin sonuglari itibariyla is yasamindaki karar alicilara yonelik 6neriler sunlardir:

Politik yetinin boyutu olan sosyal yetkinligin, hem gorevden hem de kisisel sapma davraniginin
olumsuz sonuglarinin oérgiitlerde engellenebilmesi adina 6nemli unsur oldugu tespit edilmistir. Bu
anlamda bireyler arasinda ortaya ¢ikan olumlu sosyal iligkiler, hem 6rgiitsel sapma davranisini azalt-

makta hem de motivasyonel siireglere katkida bulunmaktadir.

Ozellikle samimiyet boyutunun o&rgiitsel sapma davranigini etkilemiyor olusu, ©nemle
ditsiiniilmesi gereken konulardan biridir. Ciinkii 6rgiitlerde en 6nemli konulardan biri de duygularin
yonetimi (Robbins & Judge, 2013, s. 132) siirecidir. Dolayistyla bireylerin 6rgiitsel sapma gibi olum-
suz davranig kaliplarini geligtirmeleri stirecinde duygusal ve psikolojik siireglerin etkisinin de goz
ard1 edilmemesi gerektigi ortaya ¢ikmaktadir. Orgiit kiiltiiriiniin bireyler arasi iliskiler konusunda
baglayici normlar icermesi (Eroglu & Ozkan, 2009, s .51), bireylerin duygusal ve sosyal yonden

desteklenebilmesi igin kritik bir neme sahiptir.

Ulusal ve uluslararasi yazinda politik yetiyle ilgili olarak deginilen 6nemli bir konu vardir. Bu
konu; politik yetinin énemli bir gii¢ oldugu ancak bu giiciin érgiitlerde olumlu bir sekilde degerlen-
dirilebilmesinde, politik yetiye sahip olan bireylerin politik niyetlerinin (Atay, 2010, s. 66) de olumlu
yonde var olmasi gerekliligidir. Burada belirtildigi gibi politik yetinin mevcudiyeti, orgiitlerdeki sii-
reglerin etkinligi ve kurumsal performans artisi i¢in tek bagina yeterli degildir. Politik niyetle destek-
lenmeyen politik yeti, orgiitlerde istenen durumlarin ortaya ¢ikmasi bir yana, olumsuz siire¢lerin pe-
kismesine bile neden olabilir. Kisisel etki diizeyinin kisisel sapma davraniginda artisa neden olmast,

orgiitlerde politik yeti kadar olumlu politik niyetin varligini da zorunlu kilmaktadir.
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Ayrica orgiitlerde politik yetinin varligi olumsuz sapma davranigini engellese de bu durumun
meritokrasi gibi 6nemli bir belirleyiciyle desteklenmesi gerekmektedir. Ciinkii politik yeti gibi birey-
sel bir etkenin orgiitlerde siirdiiriilebilir ve sinerjik bir giice doniisebilmesi i¢in liyakat sistemi gibi
orgiitsel diizlemde bir yapiyla etkilesim héalinde olmasi gerekmektedir. Aksi durumda politik yeti tek
basina yeterli olmamakla beraber sapma davraniglarinin artmasina neden olabilecek politik niyetler
bile ortaya ¢ikabilir. Dolayistyla meritokrasi algisinin diizenleyici rolii 6rgiitsel sapma davraniginin

engellenmesinde 6neme sahiptir.
Aragtirmanin sonuglari itibariyla arastirmacilara yonelik oneriler ise sunlardir:

Politik yeti, meritokrasi ve Orgiitsel sapma kavramlari iilkemizde ¢ok az ¢alisilmig konulardir. Bu
kavramlarin farkli degiskenlerle iliskilerinin incelenmesi ulusal yazinimiz agisindan zenginlik ola-
caktir. Ayrica ilgili kavramlarin farkli aragtirma yontemleriyle ele alinmasi da karsilastirmali deger-
lendirmeler baglaminda ilgi ¢ekici olacaktir. Ek olarak meritokrasi algisina yonelik farkl 6lgeklerin
gelistirilmesi ihtiyac1 da hem uygulama hem de kuramsal biitiinliik agisindan tilkemizdeki kurumlar

ve arastirmacilar agisindan goz oniine alinmasi gereken bir durumdur.

Politik yetinin boyutlarindan olan kisisel etkinin, kisisel sapma davranisini olumlu yonde etki-
lemesi durumunun politik yeti kavraminin manipiilatér yoniiniin de degerlendirilmesi gerektigini
ortaya koymaktadir. Bu anlamda sonraki aragtirmalarda; 6zellikle politik niyet kavrami {izerinden
farkli sonuglar ¢ikabilecegi de diisiiniilerek, politik yetinin olumsuz yonleriyle de arastirilmas: ge-

rekmektedir.

Aragtirmada orgiitsel sapma kavrami olumsuz boyutlariyla ele alinmistir ancak sapmanin olumlu
ciktilar1 (pozitif sapma) da mevcuttur (Heckert & Unlii, 2013, s. 149). Ozellikle érgiitlerde pozi-
tif sapma kavramina iligkin ¢alismalarin sayisnin hem ulusal hem de uluslararas: yazinda sinirh
diizeyde olusu, bu kavrami ¢ekici kilmaktadir. Giintimiiz igletmeleri agisindan, yeni is yapis bigim-
lerinde ortaya ¢ikan giincel sapma davraniglar1 da incelenmeye muhtag bir konudur. Ozellikle yeni-
likgilik ve yaraticilik gibi kavramlarin pozitif sapmayla iligkisini konu edinecek arastirmalarin yapil-
masl, sonraki arastirmalara ve karar vericilere hem kuramsal acidan hem de uygulama anlaminda

onemli katkilar sunacag: diisiincesiyle tavsiye edilmektedir.
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THE ROLE OF MERITOCRACY IN THE EFFECT OF POLITICAL
SKILL ON ORGANIZATIONAL DEVIANCE BEHAVIOUR®

Tolga Anil TOPDEMIR™
Ayla Zehra ONCER™

Working life has now become a structure that is more than just permanent by doing their jobs in
the best way. Individuals who want to protect themselves against the effects of extreme competition
and create value in the companies they work for, they also have to demonstrate their different social
competencies in this process besides performing their duties in the best way. The social skills that in-
dividuals possess are of great importance in addressing the problems posed by behavioural processes
in organizations. The aim of this study is to examine the impact of employee political skill levels and
perceptions of meritocracy on organizational deviance behaviour that range from productivity anta-
gonism to aggression in organizations and are covered in a wide range of topics. The data of the study
was obtained by applying a face-to-face survey method together with a simple random sampling te-
chnique in Istanbul. 500 survey forms created to collect data were delivered by the researcher to the
participants through face-to-face interviews and the participants were asked to fill out the forms.
441 participants have been responded to the surveys. 29 survey forms have not been processed due
to missing data entry and the remaining 412 survey forms have been evaluated. In this context, the
number of survey forms taken for evaluation has been deemed sufficient for statistical analysis. The

analyses were conducted using the IBM SPSS 20.0 statistical program. In the first part of the survey
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form, which was created to collect data on the survey, there are 8 questions (gender, marital status,
age, level of education, institution working time, total working time on the job, type of employment,
studied in the public sector or private sector institution) to determine the demographic characteris-
tics of the participants. Individuals who took part in the survey were asked to mark the option that
was appropriate for them for each demographic characteristic. The second part of the survey form
contained the “Political Skill Scale”. The relevant scale measures participants’ perceptions of the im-
pact of other individuals on decision processes and their potential to achieve power. The original po-
litical skill scale was developed by Ferris, Treadway et al and consists of 4 dimensions: social resour-
cefulness, interpersonal influence, the ability to build a relationship network, and sincerity (Ferris et
al.,, 2005, p.136). Since KMO value was greater than (0,88) 0,50 and the Sig. value was less than 0,05
(0,000); the political skill scale was suitable for factor analysis and the data used in the analysis was
considered to be meaningful. The third section of the survey form contained the “Preference for the
Merit Principle Scale”. The scale which was developed by Liane M. Davey et al, translated into Tur-
kish by the researcher, has been used to determine measuring individuals’ perception and preferen-
ces about to merit principles. The relevant scale is not divided into any factors, with the original state
preserved and it has been adapted to the sectors applied by field experts, keeping true to the origi-
nal. The fourth and final section of the survey form contained the “Organizational Deviation Scale”.
The scale which was developed by Rebecca J. Bennett and Sandra L. Robinson, translated into Tur-
kish by the researcher, has been used to determine the level and type of the behaviour of the partici-
pants deviating from the organisation. Since KMO value was greater than (0,96) 0,50 and the Sig. va-
lue was less than 0,05 (0,000); the organizational deviation scale was suitable for factor analysis and
the data used in the analysis was considered to be meaningful. The impact of political skill on orga-
nizational deviance behaviour has been examined over personal influence on dimensions of political
skill, intimacy and social competence, deviations from duty and personal deviance behaviour, which
are dimensions of organisational deviance behaviour. It has been found that personal influence and
intimacy factors, which are dimensions of political skill, do not have a meaningful effect on task de-
viance behaviour, which are dimensions of organizational deviance. On the other hand, it has been
found that the social skill factor, which is another dimension of political skill, had a significant effect
on deviant behaviour. Accordingly, it has been determined that as the level of social skill increases
deviating from duty behaviour are less exhibited. It has also been determined that the intimacy factor
from the dimensions of political skill has no significant effect on personal deviance behaviour. Perso-
nal influence and social skill factors have been found to have a significant effect on personal deviance
behaviour. It has been revealed that as the level of personal influence increased, the participants’ le-
vels of exhibiting personal deviant behaviour increased, while the level of personal deviant behaviour
decreased as the level of social skill increased. In addition, it has also been observed that meritocracy

has a regulatory role in the impact of political skill on organizational deviation.

Keywords: Political Skill, Meritocracy, Organizational Deviance Behaviour, Social Skills, Sincerity.
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