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Oz
Bos zamami degerlendirme firsati sunan internet hizmetinin kullanici goziinde basariya ulasip ulasmadiini saptamak icin
giidiileyici etmenlerin ve bireysel farkliliklarin belirlenmesine ihtiyag vardir. Arastirmamn amact XY Z kusaklarinin bos zaman
internet kullanumi aliskanliklarindaki farkliliklar: belirleyerek arastirmacilarin, internet hizmeti saglayicilarimin ve resmi
kurumlarin ihtiya¢ duydugu temel bilgiyi elde etmek ve Oneriler sunmaktir. Aragtirmamn evrenini XYZ kugag: olarak
tanimlanan bireyler olusturmaktadir. Kolayda 6rnekleme teknigi ile XYZ kusaklarini temsil eden toplam 371 kisiye internet
iizerinden ulasilmistir. Verilerin analizinde Tek Yonlii MANOVA analizi kullamimigtir. Yapilan analiz sonucunda XYZ
kusaklarinin bos zaman internet kullanum aliskanliklari, tiim alt boyutlarda anlamli farklilik gostermektedir. Sosyal etkilesimde
Y kusagi, alisveriste X kusagi, coklu medya kullanuminda Z kusag: ve bilgi edinme/kisisel gelisim boyutunda ise X kusagi en
yiiksek ortalamaya sahiptir. Sonug olarak XYZ kusaklarinin bog zaman internet kullanimi aligkanliklarinda farkliik yarattig
sonucuna ulasimistir. Bu yiizden bos zaman internet hizmetleri ile ilgili tiiketici istek ve ihtiyaclarinin belirlenmesinde ve bu
hizmetlerin yonetim politikalarimn olusturulmasinda kusak farkhiliklar: dikkate alinmalidir.
Anahtar Kelimeler: Internet, Bos Zaman ve XYZ Kusaklart.

Leisure Internet Usage Habits in Generations XYZ

Abstract
There is a need to determine individual differences in order to determine whether the Internet service, which offers the

opportunity to spend leisure time, is successful in the eyes of the user. The purpose of this study is to determine the differences
in leisure internet use habits of generation XYZ, obtain the core knowledge that researchers, internet service providers and
government agencies need and offer suggestions. Target population of the study comprised individuals identified as generation
XYZ. A total of 371 individuals representing generation XYZ were reached using convenience sampling technic via internet.
In analysis of the data, one-way MANOVA analysis was used. Highest average was observed in generation Y in the social
interaction subscale, generation X in the shopping subscale, generation Z in the multimedia use subscale and in generation X
in the acquisition of knowledge/personal development subscale. As a result, XYZ generations make a difference in leisure time
internet usage habits. Therefore, generation differences are to be taken into consideration in determining consumer demands and
needs concerning leisure internet services and creating management policies of these services.

Keywords: Internet, Leisure and XYZ generations.
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Extended Summary

In a world where technology and information production have become widespread, the internet has
become one of the main elements of life. In fact, the internet has become such an integral part of the
individual's life that it has become an important tool in the utilization of leisure time. The internet, which
occupies an important part of an individual's daily life, naturally comes to the forefront in the utilization
of leisure time. It easily achieves this through advanced media tools. Especially the fact that advanced
mobile phones make it possible to socialize, obtain information and communicate, and that the internet is
fast, easily accessible and rich in content, causes the internet to play an active role in shaping leisure time
attitudes and behaviors day by day. However, literature knowledge is limited in determining the
effectiveness of this role. Because it is seen that the measurement tools used to determine the form of
internet-related attitudes and behaviors are focused and structured on problematic internet use, internet
addiction and, to a lesser extent, internet use. In studies on leisure time and the internet, issues such as
cyberloafing (Balanchard & Henle, 2008), quality of life, obesity, physical activity (Vandelanotte et al.,
2009), loneliness, psychological well-being, social support, anxiety, depression (Yen et al., 2009), etc.
associated with problematic use (Beutel et al., 2011), internet addiction (Beard & Wolf, 2001), and internet
use (Wang et.al, 2012) come to the fore. However, there are no findings obtained with a measurement tool
that takes into account entertainment, which is one of the main functions of leisure time, and potential
leisure activities/behaviors (social interaction, shopping, personal development and multimedia
resources) that would encourage Internet use for leisure purposes. The only element that distinguishes
leisure internet use from other internet uses is entertainment-based internet activities. Therefore,
examining the attitudes and behaviors of individuals participating in entertainment-based internet
activities can provide realistic and reliable data on leisure time internet use. In addition, when the media
tools, whose use is becoming more widespread day by day, are evaluated in the context of their periods
and users, it is seen that each of the generations has media tools that they commonly use belonging to their
own periods and that they have gained usage habits specific to that media tool (Ozdemir, 2021). When the
literature is examined, there is no literature finding that reveals the differences and habits between the
generations of individuals who consume recreational internet services. Therefore, it is thought that there
is a need to determine the usage patterns and habits of individuals using recreational internet services
according to generations. The use of the internet, which has found a place in life due to its characteristics
and offers an alternative opportunity to evaluate leisure time, is a noteworthy subject of study in
examining the behavior of leisure time consumers. Because what are the reasons that encourage the use
of the internet for leisure time or how it is used is important for researchers, official institutions, service
providers in the internet environment, etc. In this context, the aim of this study is to examine the reasons
for individuals to use the Internet for leisure time use on the basis of fun leisure time activity and to obtain
the scientific information needed by Internet service providers, researchers and official institutions to
realize their goals.

Leisure time attitudes and behaviors and related internet use are examined on the basis of social sciences
and categorized under two main headings. The first one is psychological studies that examine
participation in online activities based on personality traits (Landers & Lounsbury 2006; Marsh & Rajaram,
2019; Orchard & Fullwood 2010; Tosun & Lajunen, 2010). The second is concentrated in the literature on
marketing, gender, sociology and communication tools. Studies in these fields have mostly focused on
socio-demographic variables and/or situational factors (economic, cultural and social capital, digital
literacy, habits, lifestyle, political and civic engagement and community norms, purchasing behavior)
based on individual characteristics and user preferences (Brandtzaeg, 2010; Brandtzeg, Heim &
Karahasanovic, 2011; Kalmus, Realo & Siibak, 2011; Poushter, 2016; Powell et al., 2011; Salahuddin, Alam
& Ozturk, 2016).

The research model is a relational survey model, which is one of the general survey models. The
population of the study consists of individuals who consume leisure products or activities on the internet.
With the criterion-based sampling technique, individuals defined as generation X (1963-1981), Y (1982-
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1999) and Z (2000-2003) were included in the sample, and a total of 371 people were reached over the
internet. The 'Leisure Time Internet Use Scale' developed by Simsek and Cevik (2023) was used as a data
collection tool. The scale consists of 4 dimensions and 16 items. The Chronbach Alpha coefficient of the
scale is .85 and the explained variance is 68%.

XYZ generations were found to have a significant effect on leisure time internet use habits (Wilks' Lambda
=6.228, p=0.001). When analyzed on the basis of averages, Generation X individuals have higher averages
in the dimensions of Shopping (3.32) and Information/Personal Development (4.52), Generation Y
individuals have higher averages in the dimension of Social Interaction (4.25) and Generation Z
individuals have higher averages in the dimension of Multimedia Resources (4.06) and their leisure time
internet use habits and preferences are more dominant in these dimensions. The partial eta square (1)2)
value showing the magnitude of the difference between the groups was examined. The partial eta squared
value obtained was interpreted as suggested by Stevens (1992). Effect sizes were grouped as "small" for
n2< .01, "medium" for n2 = .06 and "large" for n2 = .14. Accordingly, when the partial eta squared values
obtained in terms of variables are considered, it is determined that Social Influence (n2=.253-large),
Shopping (n2=.162-large), Multiple Media Sources (n2=.651-large) and Information Acquisition/Personal
Development (1)2=.220-large) variables have a large effect. XYZ generation differences explained 25% of
the social interaction, 16% of the shopping habits, 65% of the use of multiple media resources and 22% of
the information acquisition/personal development habits of individuals who use the Internet in their
leisure time. In addition, all hypotheses put forward within the scope of the research were accepted.

As aresult, it was concluded that the recreational internet use habits of XYZ generations differ from each
other in order to have social interaction, shopping, using multiple media resources and
information/personal development in order to evaluate leisure time.

With the scientific knowledge obtained on the recreational internet usage habits of Generations X, Y and
Z, service providers on the internet can develop their services for their target audience, restructure them,
add new ones to their products, make them user-specific and obtain the scientific knowledge they need to
take the necessary measures to reduce customer loss.
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1. Giris

Teknolojinin ve bilgi iiretiminin yayginlastig1 diinyada internet, yasamin ana unsurlarindan biri haline
gelmistir. Hatta internet, dyle bir duruma gelmistir ki birey yasaminin ayrilmaz bir parcas: olarak bos
zamanin degerlendirilmesinde dnemli bir ara¢ haline doniismiistiir. Bireyin giindelik yasaminin 6nemli
bir kismmi meggul eden internet, dogal olarak bos zamanin degerlendirilmesinde de ©6n plana
cikmaktadir. Bunu, gelismis medya araglar1 yoluyla kolaylikla basarmaktadir. Ozellikle gelismis cep
telefonlarinin sosyallesmeyi, bilgi edinmeyi ve iletisim kurmay: miimkiin kilmasi ve bununla birlikte
internetin hizli, kolay erisilebilir ve zengin igerikli olmasi, internetin giin gegtik¢e bos zaman tutum ve
davranisinin sekillenmesinde internetin etkin rol oynamasma sebep olmaktadir. Ancak bu roliin
etkililiginin belirlenmesinde literatiir bilgisi smirli kalmaktadir. Ciinkii internet ile ilgili tutum ve
davranisin bi¢imini belirlemek i¢in kullanilan 6l¢iim araglarmin problemli internet kullanimina, internet
bagimliligina ve az da olsa internet kullanimi {izerine yogunlasmis ve yapilandirilmis oldugu
goriilmektedir. Bos zaman ve internet {izerine yapilan ¢alismalarda ise problemli kullanim (Beutel vd.,
2011), internet bagimlilig1 (Beard & Wolf, 2001) ve internet kullanim1 (Wang vd., 2012) ile iliskilendirilmis
sanal kaytarma (Balanchard & Henle, 2008), yasam kalitesi, obezite, fiziksel aktivite (Vandelanotte vd.,
2009), yalnizlik, psikolojik iyi olus, sosyal destek, anksiyete, depresyon (Yen vd., 2009), vb. konular 6n
plana cikmaktadir. Ancak bos zamanin temel fonksiyonlarmndan biri olan eglenceyi ve bos zamanin
degerlendirilmesi amaciyla internet kullanimina tesvik edecek potansiyel bos zaman
aktivitelerini/davranislarini (sosyal etkilesim, alisveris, kisisel gelisim ve multimedya kaynaklar1) dikkate
alan bir olgme arac1 (Simsek & Cevik, 2023) ile kusaklarin internet kullanimlar1 arasindaki farkliliklar
tizerine elde edilmis bulgular literatiirde bulunmamaktadr. Internetteki bos zaman aktiviteleri ve internet
kullanimi1 {izerine gelistirilen ilk 6l¢lim aracinin 2023 yilinda yapilmis olmasi, bu alanda boslugun
olusmasina yol agmaktadir. Bos zamani degerlendirme amach internet kullamimini diger internet
kullanimlarindan ayiran yegane unsur eglenceye dayali internet aktiviteleridir (Simsek & Cevik, 2023). Bu
ylizden eglenceye dayali internet aktivitelerine katilan bireylerin tutum ve davranislar: incelemek, bos
zamanda yapilan internet kullanimina yonelik gercekci ve giivenilir verilerin elde edilmesine olanak
saglayabilir. Dahasi gercekgci ve giivenilir verilerin elde edilmesinde kugaklarin da dikkate alinmas: daha
detayli ve derinlemesine bilgileri ortaya ¢ikarabilir.

Kusak kavramini ortaya koyan ilk arastirmaci Karl Mannheim (1952)'dir. Inglehart (1977), Strauss ve
Howe (1991) calismalar ile kusaklar popiiler arastirma konularindan biri haline gelmistir. Mannheim’in
calismasi ile kusaklar; ortak bir eyleme doniik yatkinliklar, karakter ve kiiltiirii paylasan insanlardan
olusan bir kohort (cohort) olarak tanimlanmistir (Eyerman & Turner, 1998). Kohort teorisi farkh
zamanlarda biiytimiis olan ve sosyal ortamdan, tarihten, kiiltiirden ve politik olaylardan etkilenmis olan
nesillerin farkli inang, deger, tutum ve beklentiye sahip oldugunu vurgulamaktadir (Glass, 2007).
Bireylerin tutum, davranis ve beklentilerinin hizla degistigi kiiresellesen diinyada, onlarin ortak noktasin
olusturan kusaklar ise tizerinde ¢alismasi gereken bir konu olarak 6nem arz etmektedir. Ayrica her gecen
gin yaygmlasan medya araclarmin kullanicilar1 ve donemleri dikkate alindiginda, her kusagin
benimsemis oldugu ve kullanim aligkanliklar: gelistirdigi medya araglar1 degismektedir (Ozdemir, 2021).
Literatiir incelendiginde rekreasyon igerikli internet hizmetlerini tiiketen bireylerin kusaklar1 arasindaki
farkliliklarin  ve aligkanliklarin neler oldugunu ortaya koyan bir literatiir bulgusuna da
rastlanmamaktadir. Bu yiizden rekreasyon igerikli internet hizmetlerini kullanan bireylerin kusaklara
gore kullanim bigimlerinin ve aliskanliklarinin belirlenmesine ihtiya¢ oldugu diistilmektedir. Sahip
oldugu ozellikler sebebiyle yasantinin igerisinde yer bulmus ve bos zamani degerlendirmek igin alternatif
firsat sunan internet kullanimi, bog zaman tiiketicilerinin davraniglarinin incelenmesinde kayda deger bir
calisma konusudur. Ciinkii bogs zamanin degerlendirilmesi amaciyla internet kullanimini tesvik eden
sebeplerin neler oldugu ya da nasil kullanildig1 arastirmacilar, resmi kurumlar, internet ortaminda hizmet
saglayanlar vb. i¢in 6nem arz etmektedir. Bu sebeple rekreasyona dayali internet hizmetlerinin kullanici
goziinde basarili olup olmadigini belirlemek i¢gin kisiye 6zgii farkliliklarin tespit edilmesi gerekmektedir.
Bu baglamda arastirmanin amaci bireylerin bos zamaninm1 degerlendirme amach internet kullanim
nedenlerini eglenceli bos zaman aktivitesi temelinde inceleyerek internet hizmeti saglayicilar,
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arastirmacilar ve resmi kurumlarin hedeflerini gerceklestirebilmesi i¢in ihtiya¢ duydugu bilimsel bilgiyi
elde etmektir.

2. Literatiir incelemesi

Bos zaman tutum ve davranisi ve bunula iliskili internet kullanimi sosyal bilimler temelinde incelenmekte
ve iki ana baglikta toplanmaktadir. Bu bashklardan ilki kisilik 6zelliklerine bagli ¢evrimigi aktivitelere
katilim1 inceleyen psikolojik calismalardir (Landers & Lounsbury 2006; Marsh & Rajaram, 2019; Orchard
& Fullwood, 2010; Tosun & Lajunen, 2010). Ikincisi ise pazarlama, toplumsal cinsiyet, sosyoloji ve iletisim
araclari ile ilgi literatiirde yogunlasmaktadir. Bu alanlardaki ¢alismalar ise cogunlukla sosyo-demografik
degiskenler ve/veya bireysel oOzellikler ve kullanici tercihlerine bagli olarak durumsal faktorlere
(ekonomik, kiiltiirel ve sosyal sermaye, dijital okuryazarlik, aliskanlik, yasam tarzi, siyasi ve sivil katilim
ve topluluk normlari, satin alma davranisi) odaklanmistir (Brandtzaeg, 2010; Brandtzeeg, Heim &
Karahasnovic, 2011; Kalmus, Realo & Siibak, 2011; Salahuddin, Alam & Ozturk, 2016; Poushter, 2016;
Powell vd., 2011). Aslinda bu alanlardaki ¢alismalarin nicelik ve nitelik acisindan oldukga yeterli oldugu
ifade edilebilir. Ancak bu yeterliligin aksine bos zaman 6zelinde internet ile ilgili calismalarin yetersizligi
de s6z konusudur. Lu & Chen (2009) de bu yetersizligi vurgulamaktadir.

Bos zaman disiplininde internet konulu calismalarda iki teori basi gekmektedir. Internet kullanim1 ve
kisilik 6zelliklerinin arastirildig1 ¢alismalarda Zucherman (1994)'nin duygu arama ve disadoniikliikle
ilgili teorisinin 6n plana ¢iktig1 goriilmektedir (Hills & Argyle, 2003; Lavin vd., 2000; Lin & Tsai, 2002). Bu
tiirdeki calismalar, kisisel ozelliklerin miizik dinlemek, spor yapmak ve internet kullanmak gibi bos
zaman aktiviteleri ile yakin iligkide oldugunu ve disadoniik bir insanin arkadas aradigini, heyecan
aradigini, risk aldigimi ve diirtiilerine gore hareket ettigini raporlamistir. Hatta Zucherman (1994) ve
Furnham (2004) kisilik 6zelligi olarak duygu aramanmn bos zaman aktiviteleriyle dogrudan iliskili
oldugunu ifade etmektedir.

Bos zaman ve internet kullanimi1 aragstirmalarinda en sik kullanilan ikinci teori ise Csikszentmihalyi'nin
(1990) akas teorisidir. Bu teori, insan-bilgisayar etkilesimini konu alan memnuniyet, katilim ve oyunculuk
basliklarinda bilgisayar ile iligkili olan durumlar1 agiklayabilmek icin bir gerceve olarak kullanilmigtir
(Chen, Wigand & Nilan, 1999; Woszczynski, Roth & Segars, 2002; Koufaris, 2002;). 1980’lerden bu yana,
insan-bilgisayar etkilesimi iizerine yogunlasmis arastirmacilar, eglencenin bilgisayar kullaniminda
onemli bir etken oldugunu ve {izerinde ¢alisilmas gerektigini vurgulamaktadir. Hatta Carroll & Thomas
(1988) “eglence ve motivasyon igin bir aragtirma programi gelistirmenin énemli bir ihtiya¢” oldugunu
iddia eden ilk arastirmacilar arasindadir. Benzer sekilde Davis, Bagozzi & Warshaw, (1992) da bilgisayar1
kullanma faaliyetinin kendi bagina zevkle algilanabilecegini ve tahmin edilebilecek herhangi bir sonugtan
baska oldugunu ifade ederek daha fazla arastirma yapilmasi gerektigini Onermistir. Arastirma
kapsaminda kullanilan Bos Zaman Internet Kullanimi1 Olgegini olusturan boyutlarin literatiir ile olan
iliskisi asagidaki gibidir;

Sosyal Etkilesim

Mevcut bos zaman teknolojilerinin yani sira, bilgisayar teknolojisi ve internet, cagdas bos zaman
aktivitelerinin 6nemli yerleri olarak ortaya ¢ikmakta ve bos zamani degerlendirme amagh katilim icin yeni
alanlar yaratmaktadir. Internet, e-posta, haber gruplari, cesitli konular1 tartisan ve birbirlerini eglendiren
binlerce grubun olusumuna ve etkilesimine yol agmistir (Smith & Kollock, 1999). Bos zaman ile ilgili bir¢ok
arastirmanin ana degiskenlerinden biri olan sosyal etkilesim, sosyal ortamlarda bulunabilmenin zorunlu
eylemidir (Iso-Ahola, 1997).

Aligveris

Bireylerin bos zamani degerlendirme amagch internet kullanimda satin alsa da almasa da keyifle zaman

gecirdigi en eglenceli aktivitelerden biri alisveris olabilir. Hatta dylesine keyifli bir aktivite ki isyerinde

dahi bu aktivite tercih edilebiliyor. Coker (2011) isyerinde bos zamani degerlendirme amagcl internet

kullanimimin pozitif etkilerinden bahsettigi calismasinda bu etkiyi yaratan aktivitelerden birinin
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internetten aligveris oldugunu ortaya koymustur. Internet aligverisi hedonik deneyimler zevk, fantezi,
kiskirtma ve eglence gibi kavramlar ile baglantilidir (Hopkinson & Pujari, 1999).

Goklu Medya Kaynaklar:

Geleneksel eglence bigimlerinin yerine internette gezmek, video oyunu oynamak (Kalmus, Realo, &
Siibak, 2011) online oyun oynamak, video izlemek, miizik dinlemek/indirmek vb. aktiviteler ge¢mektedir.
Byrce (2001) ergenlerin televizyon/video izleme, elektronik medya faaliyetleri, bilgisayar/video oyunlar:
ve internette gezinme de dahil olmak iizere bircok elektronik bos zaman aktivitelerine katilim gosterdigini
belirtmektedir. Griffiths, (1997) bireylerin internette oyun oynamanin zevk, eglence ve meydan okuma
hissinden kaynaklandigini ifade etmektedir.

Bilgi Edinme/Kigisel Gelisim

Sosyal kaynaklar ya da internetin farkli platformlarinda bilgi edinmenin bos zaman ile olan iliskisi, bos
zaman literatiiriinde uzun yillardir varolan bir kavram olan kisisel gelisim ile agiklanabilir. Bireylerin bos
zamanlarini etkin bir sekilde gegirmesinin temel nedenlerinden biri olan yani Stebbins’in serius leisure
teorisi ile agiklanabilen kisisel gelisim kavrami bu iliskiyi ortaya koymaktadir (Sutton-Smith, 1997).

3.Yontem

Arastirmanin modeli genel tarama modellerinden biri olan iligskisel tarama modelidir. Arastirmanin
evrenini internet ortaminda bos zaman tirtinlerini ya da aktivitelerini tiiketen bireyler olusturmaktadir.
Kolayda ornekleme teknigi ile X (1963-1981), Y (1982-1999) ve Z (2000-2003) kusag: olarak tanimlanan
bireyler 6rnekleme dahil edilerek, internet tizerinden toplam 371 kisiye ulagilmigtir. Veri toplama araci
olarak Simsek & Cevik (2023) Tarafindan gelistirilen "‘Bos Zaman Internet Kullanimi Olgegi’ kullanilmistir.
Bos Zaman Internet Kullanimi Olgeginin boyutlari, internet ortaminda bog zaman aktivitesi olarak
algilanan eglenceli kullanim bicimleri (bilgi/kisisel gelisim, alis veris, multimedya kaynaklar1 ve sosyal
etkilesim) dikkate alinarak olusturulmus ve kullanim bigimlerine neden olan unsurlar1 kapsayan soru
maddeleri ile yapilandirilmistir. Olgek 4 boyutlu ve 16 maddeden olusmaktadir. Olgegin Chronbach
Alpha Kkatsayisi. 85, agiklanan varyansi %68'dir. Olgegin faktor yiikleri .720 ve .882 arasinda
degismektedir. Olgek, x2 = 162,61 x2/df = 1.65, RMSEA =0.04, RMR= 0.04, SRMR= 0.03, NFI= 0.94, NNFI=
0.97, CFI= 0.97, GFI= 0.94 ve AGFI= 0.91, uyum indekslerine sahiptir. Olgegin Tiirkce versiyonu EK-1"de
paylasilmistir. Elde edilen verilerin analizinde Tek Yonliit MANOVA analizi kullanilmistir. Post-Hoc
testlerinden LSD ve Dunnett C tercih edilmistir. Veriler incelendiginde kovaryans matrisleri esit bir
sekilde (.171) dagilmistir. Varyanslarin esit dagilmadig: tek boyut Coklu Medya Kaynaklar1 (Levene’s
Testi) boyutudur. Arastirmanin hipotezleri olusturulurken internet kullanimindaki eglenceli bos zaman
aktivitelerini (kulanim bicimleri) temsil eden Bos Zaman Internet Kullanimi1 élgeginin boyutlar1 dikkate
alinmugtir. Aragtirmanin hipotezleri asagidaki gibidir;

H1: X, Y ve Z kusaklarinin bog zaman internet kullanimi sosyal etkilesimlerine gore farklilasmaktadir.
H2: X, Y ve Z kusaklarinin bog zaman internet kullanimi alisveris aliskanliklarina gore farklilasmaktadir.

H3: X, Y ve Z kusaklarinin bos zaman internet kullanimi ¢oklu medya kaynaklarma gore
farklilasmaktadir.

H4: X, Y ve Z kusaklarinin bos zaman internet kullanimi1 bilgi/kisisel gelisim aliskanliklarma gore
farklilagsmaktadir.

Makalede, veri toplama asamasi icin gerekli etik kurulu belgesi Eskisehir Teknik Universitesi Sosyal ve
Beseri Bilimler Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi Kurulu tarafindan 26.05.2023 tarihli/2300030810 say1siyla
diizenlenmistir.

306



Simsek, K.Y. (2024). XYZ Kusaklarinda Bos Zaman internet Kullanimui Aliskanliklar1. GSI Journals Serie A: Advancements in
Tourism, Recreation and Sports Sciences (ATRSS),7 (1): 301-313

4.Bulgular

XYZ kusaklarini temsil eden arastirma katilimcilarinin demografik bilgileri Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Arastirma Katilimcilarinin Demografik Bilgileri

Demografik Bilgiler N %
Cinsiyet

Erkek 227 %61.2
Kadin 144 %38.2
Yas

18-21 43 %11.8
22-25 64 %17.3
26-29 65 %17.5
30-33 34 %9.4
34-37 36 %9.8
38-41 68 %18.2
42-45 24 %6.3
46-49 21 %5.9
50-53 4 %1
54-57 3 %0.7
58 ve tistii 8 %2.1
Egitim

Ortadgretim 20 %5.6
On lisans/Lisans 208 %56.6
Lisanstistii 143 %38.8
Meslek

Ev Hanimi 10 %2.8
Isci 27 %7.3
Memur 133 %36
Emekli 6 %1.4
Serbest Meslek 77 %20.6
Ogrenci 117 %31.8

XYZ kusaklarin1 temsil eden bireylerin bos zamanlarinda eglence amagh interneti kullanma
aliskanliklarindaki farkliliklar: belirlenmek amaciyla Bos Zaman Internet Kullanim1 Olgegi’ni olusturan
boyutlardan aldiklar1 puanlar hesaplanmis ve MANOVA analizi sonuglar1 asagida sunulmustur (Tablo

2).
Tablo 2. Kusaklara Gore Bos Zaman Internet Kullanimi1 Aliskanliklarina Ait Tek Yonlit MANOVA Analizi
Sonuglar1
BOYUT Kusak n X Sd. f p n?
Sosyal X 143 3.82 724 7.814 .009 .025
Etkilesim Y 105 4.25 679
Z 123 3.83 .768
Aligveris X 143 3.32 976 9.061 .005 .016
Y 105 3.06 984
Z 123 3.03 920
Coklu Medya X 143 3.61 .822 12.707 .001 .065
Kaynaklart Y 105 4.03 729
Z 123 4.06 .677
Bilgi/Kisisel X 143 4.52 .624 8.115 .007 .022
Geligim Y 105 4.28 613
Z 123 4.10 .667

XYZ kusaklarmmin bos zaman internet kullanimi aliskanliklarinda (Wilks” Lambda

= 6.228, p= 0.001)

anlamli bir etkiye sahip oldugu saptanmistir. Boyutlar bazinda incelendiginde. 009 anlamlilik diizeyinde
Sosyal Etkilesim, .005 anlamlilik diizeyinde Aligveris, .001 anlamlilik diizeyinde Coklu Medya Kaynaklar:
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ve .007 anlamlilik diizeyinde Bilgi/Kisisel Gelisim boyutunda kusaklara gore bos zamanda internet
kullanimi aliskanlhiklarimin farklilastig: tespit edilmistir.

Ortalamalar bazinda incelendiginde X kusag1 olan bireylerin Aligveris (3.32) ve Bilgi/Kisisel Gelisim (4.52)
boyutlarinda, Y kusagi olan bireylerin Sosyal Etkilesim (4.25) boyutunda ve Z kusag1 olan bireylerin Coklu
Medya Kaynaklari (4.06) boyutunda ortalamalar1 daha yiiksektir ve bog zamanlarinda internet kullanim
aliskanliklari ve tercihleri bu boyutlarda daha baskindir. Gruplar arasindaki farkin biiytikliigiinii gosteren
kismi eta kare (n2) degerine bakilmistir. Elde edilen kismi eta kare degeri Stevens (1992) tarafindan
onerildigi sekliyle yorumlanmustir. Etki biiytikliikleri n2< .01 icin “kiiclik”, n2 = .06 igin “orta” ve n2 = .14
icin “biiytik” olarak gruplanmistir. Buna gore degiskenler acisindan elde edilen kismi eta kare degerleri
goz oniinde bulunduruldugunda Sosyal Etkilesim (1)2=.025-kiigiik), Alisveris (n2=.016-kiiciik), Coklu
Medya Kaynaklar1 (n2=.065-orta) ve Bilgi Edinme/Kisisel Gelisim (12=.022-k{iciik) degiskenlerinin kiigiik
ve orta diizeyde etkiye sahip oldugu belirlenmistir. XYZ kusak farkliliklari, bos zamanlarinda internet
kullanan bireylerin sosyal etkilesiminin %2.5'ini, aligveris aliskanliklariin %1.6’sin1, ¢oklu medya kaynak
kullanommin %6.5ni ve bilgi edinme/kisisel gelisim aligkanliklarinin %2.2’sini agiklamistir. Ayrica
arastirma kapsaminda ileri siiriilmiis olan tiim hipotezler kabul edilmistir.

5.Tartisma ve Sonug

Arastirmanin amaci, bos zamandaki internet kullanimi aliskanliklarini XYZ kuslarina gore karsilastirmak,
internet kullanimdaki bos zaman davranig ile ilgili ihtiya¢ duyulan temel bilgiyi ortaya ¢ikarmak ve
oneriler sunmaktir. Aragtirma sonucunda elde edilen bulgular arastirmacilar, internet hizmeti saglayicilar
ve resmi kurumlar icin fayda saglayabilir. Bulgular dogrultusunda 6rneklem grubunun bos zaman
internet kullanimi aliskanliklary; XYZ kusaklaria gore sosyal etkilesim, alisveris, goklu medya kaynaklar:
ve bilgi/kisisel gelisim boyutlarmin tamaminda farklilik gostermistir.

Sosyal Etkilesim boyutunda en yiiksek ortalamaya Y kusagi sahiptir. Bu kusak, bos zamanlarinda diger
kusaklara oranla anlik mesajlasma, diisiincelerini digerleriyle paylasma ve iletisim kurmak igin interneti
daha fazla kullandig1 saptanmistir. Bu boyutta 6nemli olan bulgu ise X ve Z kusag1 ortalamasinin birbirine
¢ok yakin, ancak Y kusagindan oldukga diisiik ortalamaya sahip olmasidir. Y kusag1 pozitif yonde
ayrismaktadir. Bu bulgu, Y kusagmin diger kusaklara oranla bos zamanlarinda sosyal etkilesim igin
interneti daha fazla tercih ettigini gostermektedir. 1982-1999 yillar1 arasinda dogan Y kusagi, dijital
diinyanin etkisiyle karsilasan ilk kusaktir. En 6nemli 6zelliklerinden biri teknolojik yatkinliklaridir. Bu
kusagm tigte ikisi bes yasindan once bilgisayar ile tanismistir (Zemke, Raines & Filipczak, 2013). Teknoloji
seven bu kusak bilgisayar, cep telefonu ve internet ile biiyiiyerek teknolojiyi hayatlarindaki onemli
simgelerden biri haline getirmekte, eglence, gezme, yeni seyler deneme, sevdiklerine zaman ayirmalar1
(Ayhtin, 2011) ve sosyal medyay1 sosyal hayatlarini belirleyen bir unsur olarak kullanmalar1 (Kuyucu,
2014), onlarin bos zamanlarindaki internet kullaniminda sosyal etkilesime yonelik tutumlarim
aciklamaktadir.

Aligveris boyutunda farki yaratan grup X kusagidir. Bu kusak, bos zamanini degerlendirmek icin diger
kusaklara oranla online satis magazalarinda zamanimi gecirdigi, zamanin1 verimli kullanmak ve {iiriin
satin almak icin interneti daha fazla kullandig belirlenmistir. Bu boyutta énemli olan bulgu ise tiim
gruplarin ortalamalarinin diisiik olmasidir. Rekreasyon tiiketimi sanal ortamda da olsa, liiks tiiketim
sinifina girmektedir. Ister aligveris olsun isterse de coklu medya kaynagi kullanimi olsun, tiiketicilerin
tercihinde ekonomik gelir fiyatlanmis bir rekreasyon hizmetinin kullaniminda kisit olusturabilir. 1963-
1981 yillar1 arasinda dogan X kusagl, zamaninin ¢ogunu ev ve okul disinda gegiren, alisveris merkezlerini
benimseyen ilk kusaktir. Dolayisiyla popiiler kiiltiirde, modada ve pazarlama alanlarinda zevklerini ve
onceliklerini hissettiren bir kusaktir. Kablolu televizyonla bulusan ilk kusak olmasindan dolay: ciddi bir
televizyon izleyicisine dontiserek, ¢ok sayida reklamin etkisinde kalmasi, bu kusagin tiyelerinin alisveris,
pazarlama ve tiikketim odakliligina iliskin tutumlarini etkilemis (Oz, 2015) ve bu durum, bos
zamanlarindaki internet kullanimi aliskanhiklarindan biri olan aligverise yonelik tutumlarma da
yansimisgtir.
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Coklu medya kaynagi boyutunda farki yaratan grup Z kusagidir. Bu kusak, bos zamanlarim
degerlendirmek i¢in diger kusaklara oranla miizik dinlemek, video izlemek, oyun oynamak ve TV izlemek
i¢cin daha fazla interneti kullandi8; tespit edilmistir. Bu boyutta dikkati ¢ceken bulgu ise X kusaginin diisiik
ortalamaya sahip olmasidir. Coklu medya kaynaklari ile ilgili teknolojik beceri ve asinalik kullanim
diizeyini etkilemektedir. Internet teknolojilerinin gelisim siirecinin 6zellikle 2000'li yillardan sonra hiz
kazanmis olmasi, X kusaginin ¢oklu medya kullanim aligkanliklarin1 dogrudan etkiliyor olabilir. Ayrica
Y kusaginin ortalamas: da Z kusagima yakindir. X kusag ile karsilastirildiginda Y kusaginin teknolojik
becerisi ve asinaliginin birbirine yakin oldugu ifade edilebilir. 2000']i yillardan sonra dogan Z kusag:
teknoloji caginin cocuklari olarak tanimlanmaktadir. Dijital teknolojilere ve uygulamalara uyum gosteren,
yasam tarzi olarak benimseyen, sosyal medyay1 iiretken bir sekilde kullanan, problemlerinin ¢oziimiinde
teknolojiyi kullanabilecek yetenegi olan (Kapil & Roy, 2014), bilgiyi daha cabuk yorumlayabilen (Mishra,
Sarkar & Singh, 2012), hiz1 seven ve hizl1 yasayan, internetsiz olamayan ve ¢oklu gorevleri kolayca yerine
getirebilen bir kusak olmasi (Golvonski, 2011), bos zamanlarinda baskin bir sekilde ¢oklu medya
kaynaklarini kullanmalarina yonelik aliskanliklarini agiklamaktadir.

Bilgi edinme/kisisel gelisim boyutunda farki yaratan grup X kusagidir. Bu kusak, bos zamanlarmi
degerlendirmek igin diger kusaklara oranla bilgi aramak, haber okumak, bir seyler 6grenmek ve kisisel
gelisimlerine katki saglayacak firsatlardan yararlanmak igin interneti daha fazla kullandigi tespit
edilmistir. Bu boyutta dikkati ¢eken bulgu ise Z kusagmin diisiik ortalamaya sahip olmasidir. Z kusag:
network gencleri olarak tanimlanmaktadir. Bu kusak dijital tabanli medya araglarin1 yogun bir sekilde
kullanmaktadir. Geleneksel medya araglarin1 yogun kullanmanin aksine, tercihen yeni medya araglari
tizerinden internet yasamlarimi stirdiirmektedirler (Altunbay & Bigak, 2018; Deniz & Unal, 2019; Unal,
2021). Bu ylizden bos zamanlarinda bilgiye ulasma ya da kisisel gelisim saglamak igin gorselligi daha
baskin olan yeni medya araglarini Z kusaginin kullandigi, internet ortaminda olan ancak geleneksel
medya araglarini temsil eden haber sitelerini, kisisel gelisim sitelerini ve/veya forum sayfalarini ise X
kusaginin tercih ettigi goriilmektedir.

Sonug olarak bos zamani degerlendirmek icin sosyal etkilesimde bulunmak, alisveris yapmak, ¢oklu
medya kaynaklarini kullanmak ve bilgi/kisisel gelisim saglamak amaciyla XYZ kusaklarinin rekreatif
internet kullanimi aliskanliklarinin birbirinden farklilik gosterdigi sonucuna ulasilmistir. Ayrica
orneklemin bos zamanda internet kullanan XYZ kusaklarinin temsilcileri ile sinirli olmasi, bog zamanda
internet kullanimi aliskanliklarina (davrams/aktivite) yonelik gelistirilmis olan ilk 6l¢tim aracindan elde
edilmis verilerin olmas1 ve bu konu ile ilgili literatiirtin genis olmamasi arastirmanin smirliliklari arasinda
yer almaktadir.

6. Oneriler

X, Y ve Z kusaklarnin bos zaman internet kullanimi aliskanlarina yonelik elde edilmis bilimsel bilgi ile
internetteki hizmet saglayicilar; hizmetlerini hedef kitlesine yonelik gelistirebilir, yeniden
yapilandirabilir, tirtinlerine yenilerini ekleyebilir, kullanicisna 6zgii hale getirebilir ve karsilastiklar:
miisteri kaybini azaltmak igin gerekli onlemlerin alinmasi1 konusunda ihtiya¢ duydugu bilimsel bilgiyi
elde edebilir. Ornegin Instagram’da kisisel kogluk yapan bir rekreasyon uzmaninin X kusag olan hedef
kitlesine ulasabilmesi i¢in kullanmasi gereken mecra daha ¢ok yazili basin ve eski medya kaynaklaridir.
Resmi kurumlar ise bireylerin bos zaman temelinde internet kullanim amaglarmi ve nedenlerini
belirleyerek XYZ kusaklarinin bos zaman internet kullanim bigimlerine yonelik politika gelistirebilirler.
Arastirmacilar ise bos zaman internet kullanimini olusturan boyutlar ile iligkili olabilecek yasam kalitesi,
psikolojik iyi olus, katilim motivasyonu, satin alma davranisi, mutluluk vb. degiskenler ile karsilagtirma,
iligki ve etki analizleri yaparak bos zamandaki internet tutum, davranis ve aliskanliklarmin agiklanmasirn
saglayabilirler.
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Ekler

EK-1. Bos Zaman internet Kullanimi Olgegi Tiirkce Versiyonu

Sosyal Etkilesim

1. Bos zamanimda anlik mesaj i¢in interneti kullanirim

2. Bos zamanimda diistincelerimi ya da fikirlerimi diger insanlarla paylasmak igin interneti kullanirim
3. Bos zamanimda arkadaslarimla iletisim kurmak igin interneti kullanirim
Aligveris

4. Bos zamanimda online satig yapan magazalardan aligveris yaparim

5. Bos zamanimda satin almasam bile online aligveris sitelerinde zaman harcarim

6. Bos zamanimda hizmet satin almak i¢in interneti kullanirim

7. Bos zamanimu verimli kullanmak igin internetten aligveris yapmayz tercih ederim
Coklu Medya Kaynag

8. Bos zamanimda miizik dinlemek/indirmek i¢in interneti kullanirim

9. Bos zamanimda video izlemek icin interneti kullanirim

10. Bos zamanimda oyun oynamak i¢in interneti kullanirim

11. Bos zamanimda TV izlemek i¢in interneti kullanirim

Bilgi Edinme/Kisisel Gelisim

12. Bos zamanimda interneti bilgi aramak igin kullanirim

13. Bos zamanimda interneti haber okumak igin kullanirim

14. Bog zamanimda interneti bir seyler 6grenmek i¢in kullanirim

15. Bos zamanimda diinyada neler olup bittigini 6grenmek icin interneti kullanirim

16. Bog zamanimda kisisel gelisimim i¢in interneti kullanirim
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