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Oz: Bu makale, Covid-19 kiiresel salgminin uzaktan egitimdeki yansimalarini ortaya cikarmak amactyla
Karamanoglu Mehmetbey Universitesi'nin cesitli iiyeleriyle gerceklestirilen bir arastirmaya dayanmaktadir.
Arastirmanin katihmcilari, {iniversitenin ve uzaktan egitim sisteminin temel kullanicilar1 olarak 6grenciler,
Ogretim tiyeleri ve 6gretim elemanlaridir. Kiiresel salgin siireci ve uzaktan egitim tiim katilimcilarin paylastig
ortak fenomenler olurken, her bir grup ve birey bu siireci farkli bir konumdan deneyimlemistir. Arastirma, her
katilimcinin bu siiregteki kendi fenomenolojik deneyimlerine odaklanmaktadir. Ogrenciler igin cografi/bolgesel,
ailenin sosyo-ekonomik durumu, ailedeki toplumsal cinsiyet rolleri ve 6grencilerin egitime yiikledikleri anlamin
belirleyici oldugu goriilmiistiir. Ogretim iiyeleri ve arastirma gorevlileri ise is doyumunun azalmas, egitime

yonelik risklerin artmasi gibi unsurlara dikkati ¢ekmistir.

Anahtar kelimeler: Covid-19 kiiresel salgini, uzaktan egitim, fenomenolojik arastirma, egitim sosyolojisi, egitim

felsefesi.
&

Abstract: This paper is based on the research conducted in order to explore reflections of distance education in
Covid-19 pandemic process on various members of the Karamanoglu Mehmetbey University. Students, research
assistants and lecturers are participants of the study as the main members of the university and users of distance
education system. The research focuses on each participant’s own phenomenological experience in this process.
Pandemic period and distance education are the common phenomenon of all the participants; however, each
group and participant has experienced this process from a different situation. It is seen that for students,
geographical/regional factors, family’s socio-economic conditions, gender roles in the family and the meaning
and significance are deterministic elements. Lecturers and research assistants emphasize on elements such as

decrease in job satisfaction and increase in the risks of education.
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1. Giris

Toplumun temel bir kurumu olan egitim, sosyal hayat1 bircok yonden etkilemekte ve benzer sekilde sosyal
siireglerden etkilenmektedir. Toplumsal degisme, bu etkilerin ¢ok daha kapsamli ve kimi zaman uzun
vadeli olmasina sebep olmaktadir. Zaman, mekan, cografya, sosyo-ekonomik sartlar gibi bir¢ok unsura
baglh olarak gozlenen toplumsal degisme olgusu, egitim oOzelinde de incelenmeye deger etkiler
birakmaktadir.

Kiiresel capta bir etkiye sebep olan Covid-19 viriisiiniin yayilimiyla ortaya ¢ikan kiiresel salgin ve bu
salginin etkisinde olusan toplumsal degisim, bir¢ok toplumu derinden etkilemis ve sosyal hayatin pek ¢ok
alanini gesitli sekillerde doniisiime ugratmistir. Egitimin uygulanmasinda nispeten kisa bir ge¢cmise ve
sinirh bir kullanim alanina sahip olan uzaktan egitim, pandemi siiresince yayginlik kazanmis ve ciddi
oranda etkinligini artirmistir. Bu yayginlik ve etkinlik hem toplumsal bir kurum olarak egitim baglaminda
hem de bu kurum igerisinde yer alan bireylerin kisisel ve sosyal hayatlarinda ¢esitli doniisiimleri
beraberinde getirmistir. Bu etkileri fenomenolojik bir deneyim olarak ortaya ¢ikarmak, yorumlamak ve bu
yolla egitimin felsefi, sosyolojik yoniinii toplumsal degisim baglaminda tartisabilmek bu makalenin
amacidir.

Katilimailar 6zelinde 6grencilik, akademisyenlik, kadinlik, erkeklik, annelik, es olmak gibi toplumsal
hayatta {tistlenilen rollerin ve sdz konusu bireylerin bu siirecte iginde bulundugu sosyal cevrenin
deneyimlere yansidig1r goriilmektedir. Bireylerin bu deneyimleri ve siireci anlamlandirmasi da bu
eksenlerde gerceklesmis, ortak ve farkli yorumlar iiretilmistir.

2. Literatiir Ozeti

Uzaktan egitim, genel olarak egitim bilimleri sahasinda &zellikle 2000°1i yillardan itibaren yogunlukla
arastirllmaktadir. Bu alanla ilgili ¢alismalar, genellikle agik ve uzaktan egitim veren {iniversite ve
fakiiltelerin uygulamalarina yonelik bir igerige sahiptir.

Bozkurt'un (2017) Tiirkiye’de Uzaktan Egitimin Diinii Bugiinii Yarim: adli calismasi, uzaktan egitimin tarihsel
stirecini anlamak agisindan dikkat cekicidir. Diinyada ve Tiirkiye’de uzaktan egitimin seyri, donemin
ihtiyaglarina ve teknolojik gelismelere paralel olarak devam etmektedir. Buna gore diinyada uzaktan
egitim calismalar1 1720 yilinda mektupla, 1925 yilinda radyo ve TV ile, 1970 yilinda agik iiniversite, 1980
yilinda telekonferans yoluyla, 1990 yilindan sonra ise internet ve web tabanli olarak gerceklestirilmistir
(Bozkurt, 2017: 87). Bozkurt, ayni ¢alismasinda Tiirkiye'nin uzaktan egitim siirecini ise dért doneme (2017,
s. 87-88) ayirarak smiflandirmistir: tartisma ve Onerilerin yasandig: birinci donem (1923-1955), yazisarak
uzaktan egitimin yapildig1 ikinci dénem (1956-1975), gorsel-isitsel araclarla uzaktan egitimin yapildig:
tiglincii donem (1976-1995), bilisim tabanli uygulamalarin kullanildigi dérdiincii donem (1995-...).

Covid-19 kiiresel salgini ile zorunlu olarak gecilen uzaktan egitim sistemi konulu ¢alismalar 2020 yilindan
itibaren oldukg¢a artmigtir. Bu siireci ilkogretim, ortadgretim, yiiksekogretim gibi egitimin farklh
kademelerinde ve 6grenci veya 6gretmenler agisindan ele alan ¢ok sayida yayin bulunmaktadir. Bunlar bir
kismi nicel, bir kismi nitel, az sayida da karma yontemle yapilan arastirmalardir. Uzaktan egitim sistemine
dair eski fenomenolojik arastirmalar ise diinyada ve Tiirkiye’de farkli temalara odaklanmaktadir. Bu
noktada 6ne ¢ikan birka¢ ¢alismadan bahsedilebilir. Bunlardan biri Haisun Kang tarafindan hazirlanan
(2012) Training Online Faculty (Cevrimici Fakiilte Egitimi) isimli ¢calismadir. Bu ¢alismada, ¢evrimigci egitim
veren bir fakiilteden uzaktan egitim alan Ogrencilerle derinlemesine goriismeler yapilmis ve egitimin
onlarin ihtiya¢ duyduklar1 doyumu saglayip saglamadigi sorgulanmistir. Bir diger calisma, 2018 yilinda
uzaktan egitim doktora programindaki Siyahi kadinlara yonelik bir fenomenolojik aragtirmadir (Rogers,
2018). Bu calismada cinsiyet ve etnik farklilik temelli faktorlerin katilimcilarin egitim siirecine etkisi
arastirilmistir. Frank E. Crawley, Martha D. Fewell ve William A. Sugar’'in arastirmasi ise (2009) yiiz yiize
egitimden uzaktan egitime gegcisteki degisimi fenomenolojik yonden inceleyen bir ¢alisma olarak dikkati
¢ekmektedir. Egitim verenlerle yapilan bu arastirmada siirece adaptasyon zorluklar1 6ne ¢ikmis, disaridan
saglanmasi gereken kaynak ve hizmetlerin eksikliginin bunda belirleyici oldugu ifade edilmistir.
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Tiirkiye’deki uzaktan egitim konulu fenomenolojik arastirmalardan Basak Kalkan ve Giilfem Giirses’in
arastirmasi ise (2019) “Toplumsal Cinsiyet Fenomenolojisi Cercevesinde A¢ikogretim Sistemine fliskin
Derin Algilarin Analizi” basligin tasimakta ve toplumsal cinsiyete iliskin alg: farkliliklarinin agikogretim
egitim tasarimina yansimalarini 6lgmektedir.

2020-2021 egitim Ogretim donemlerinde pandemi siireci, tim orgiin 6gretim programlarinin zorunlu
olarak uzaktan egitim seklinde siirdiiriilmesine yol a¢cmis, bu durum hayatinda hicbir sekilde uzaktan
egitim deneyimi olmayan kesim igin yeni bir adaptasyon siirecini baslatmistir. Calismanin odagini bu
kesimler olusturmakta, onlarin yeni deneyimlerinden hareketle bir fenomenolojik ¢oziimleme yapilmasi
hedeflenmektedir. Bu ¢alisma, igerik yoniinden ve metodolojik kapsami baglaminda diger calismalardan
ayrilmaktadir. Burada nitel bir arastirma yiiriitiilerek Covid-19 kiiresel salgini ve uzaktan egitim siirecine
yonelik kesfedici bir arastirma yapilmistir. Karaman kenti ve tiniversitesi 6zelinde {i¢ farkl katilimci
grubun deneyimlerinin fenomenolojik olarak yorumlanmasi vasitasiyla hem Covid-19 kiiresel salgin1 hem
de uzaktan egitim siireci farkli yonlerden incelenmistir.

3. Kavramsal ve Teorik Cerceve

Bu calisma, bireylerin pandemideki karantina ve uzaktan egitim deneyimlerine odaklandigindan bu
deneyimlerden ortaya ¢ikan temalar, ¢alismanin kavramsal ve teorik gercevesinin sinirlarini ¢izmistir.
Toplumsal cinsiyet rolleri, toplumsal tabakalasma, egitimin felsefi ve sosyolojik analizi, mekan ve giindelik
yasam bu simirda 6ne ¢ikan unsurlardir. Katilimcailarin anlatilarinda 6ne ¢ikan bu unsurlar, pandemiyle
birlikte degisim ve doniisiime ugrayan alanlardan siiziiliip giin yiiziine ¢ikabilenlerdir.

Egitim; bireylerin aileye, topluma, devlete vs. hazirlanisindaki temel bir kurumdur. Bireylerin sosyal,
mesleki, hatta ahlaki gelisimini saglayan ve destekleyen bir kurum olan egitim, bu yoniiyle bireylere statii
saglama acisindan oldukga etkindir.

Ahmet Cevizci'ye gore (2021: 13), egitimin felsefesinin kendi i¢inde epistemolojik, ontolojik, etik ve politik
boyutlari bulunmaktadir. Ogrenci ve 8gretmenin kendileriyle ve birbirleriyle kurduklari iliskiler egitimin
ontolojik boyutunu gosterirken, egitim faaliyeti esnasinda 6grenciye kazandirilan bilissel aliskanliklar,
ogretilen bilgi, bu cercevede giindeme gelen 6grenme kuramlari, ogretmenin kullandigr 6gretim
yontemleri ise egitimin epistemolojik yoniinii olusturmaktadir. Egitimin teorik yoniinii yansitan ontolojik
ve epistemolojik yonlerine ek olarak uygulamaya doniik yoniinde ise etik ve politik boyutlar
bulunmaktadir. Egitici faaliyetler sirasinda uyulmasi gereken kurallar ve ilkeler, egitilecek kisilere
aktarilacak degerler, egitimin 6gretme boyutu ile ideoloji aktarimi ve asilamayla iliskisi ve onlardan farki,
etik boyutunu olusturmaktadir. Egitimin sosyal ve politik boyutunu olusturan toplumu sekillendirme ve
amaclarini belirleme baglamindaki misyonu ise mevcut sosyal politikay1 koruma, yikma veya degistirmesi
gibi unsurlar igerir.

Egitim sosyolojisi, temel calisma alan itibariyla egitim bilimleri ve sosyoloji disiplinleri arasinda yer
almaktadir. Egitim sosyolojisiyle ilgili sorunlar1 genel olarak sosyolojinin bir sorunu olarak goéren Tezcan’a
gore (2005: 269), egitim sosyolojisi alanindaki kuramsal aragtirmalar-deneysel arastirmalar arasindaki iligki
ve baglantilarin dogru kurulmas: gerekmektedir. Bu ¢alismada, yapildigi donem itibariyla salgin ve
uzaktan egitim fenomenlerinin sahadaki kesfine yonelik bir fenomenolojik arastirma tasarlanarak
Tezcan'in soziinii ettigi baglantilar kurulmaya galisilmstir.

Egitim sosyolojisi; egitimin toplumsal islevleri, kiiltiir ve deger aktarimi, toplumsal tabakalasma ve
toplumsal cinsiyete bagli olarak egitimin degisen deneyimlerini de igermektedir. Bu baglamda,
calismamizda bu bagliklara temas eden veriler ortaya ¢ikmugtir.

Toplumsal cinsiyet, biyolojik cinsiyetten kaynaklanan farkliligin toplumsal hayata esitsiz bir zeminde ve
sekilde yansimas: olarak ifade edilebilir. Kavramin ortaya ¢iktigi giinden bugiine, bireysel kimlik ve
kisiligin 6tesinde, sembolik diizeyde erkeklik ve kadinhgin kiiltiirel idealleri ve stereotiplerini, yapisal
diizeyde ise kurumlar ve orgiitlerdeki is boliimiinii i¢ine alarak genisledigine dikkati ceken Marshall (1999:
98), toplumsal cinsiyetin bir¢ok toplumsal dinamigi iceren kapsamina dair degerlendirmelerde
bulunmustur. Bu noktada ¢alismamizda, ailedeki toplumsal rol dagilimina ve ailenin sosyo-ekonomik
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yapisina baglh olarak kadin 6grencilerin hane ici is¢isine ve ev kadinina, erkeklerin ise hane dis1 ¢alisana
dontistiigii goriilmektedir.

Bryan S. Turner'in tabakalagmaya iliskin ¢oziimlemesi (2001: 87); Weberci statii ¢dztimlemesinin, Marksist
smif ¢dziimlemesinin, Pierre Bourdieu ve antropologlarin statiiyii kiiltiir ve yasam tarzi olarak goren
yaklagiminin harmanlanmasi olarak sunulmaktadir. Buna gore, statii ilkin bir ulus-devlet i¢indeki haklar:
isaret eden bir hukuksal-politik kavram olarak; ikincisi bir hayat tarzi seklinde kavramsallastirilabilecek
sosyal tabakalagsmanin kiiltiirel bir boyutu olarak; iiclinciisii ise Marksist gelenegi takip edip ekonomik
smifin toplumsal tabakanin bagimsiz bir boyutu olarak ele alinmasi seklinde bir kavramlastirmaya
gidilmistir (Turner, 2001: 87-89). Bu noktada, Tiirkiye’deki egitimde firsat esitligi baglaminda devletin
ekonomik giicii, bolgesel farkliliklar, etnik/ dilsel farkliliklar gibi engellerin bulundugu (ince, 2021: 161-
163) goz oniine alinarak, oncelikle bunlar1 gidermeye yonelik politikalarin uygulanmasi gerekliligi ortaya
cikmaktadir.

Bu yaklasimlar 1s1§1nda uzaktan egitim diisiintildiigtinde, politik olarak tiim 6grencilerin bu hizmetten esit
sekilde yararlanmasimin saglandig1 goriilmiistiir. Ilkesel olarak saglanan bu esitlige ragmen, bolgesel
farklilasmalar ve ailelerin ekonomik kosullart1 bu hizmeti almada esitsizlikler ortaya g¢ikarmistir.
Bilgisayara sahip olup olamama, bulunulan boélgeye bagl olarak internetin teknik kalitesi ve internet
sinirlamalar1 gibi unsurlar bu baglamda en etkili dinamikler olarak ortaya g¢ikmistir. Toplumsal
tabakalasmayla ilgili ve kendine 6zgii bir olgu olarak karsimiza ¢ikan esitsizlik kavramina Bryan S.
Turner’in yaklasimi (2007: 44) dikkate degerdir. Buna gore esitsizlikle ilgili asil sorun, onun derecesi ve
olclistiyle ilgilidir. Zira esitsizlik, kaginilmaz olabilir ancak onun varligi veya yoklugundan ziyade
kaynaklarin boliisiimii ve yogunlugu etrafinda bir sorun gézlenmektedir. Turner’a gore (2007: 51) sartlarda
esitlik saglanmadikca firsat esitligini insa etmeye calismak anlamsizdir. Bagka bir deyisle, egitim
firsatlarinin yayginlagmasi, toplumsal esitligin de zorunlu olarak yayginlasacagi anlamina gelmemektedir.
Bu durum tilkemizdeki yiiksekdgretim verileri temelinde anlamli olabilir. Her sehre kurulan iiniversiteler
ve agilan boliimlerle tiim Anadolu’da {iiniversite 0grenciliginin artisa ge¢mesi saglanmistir ancak bu,
ogrencilerin uzmanlik alarak meslege gecisini ve (uzmani oldugu) bir ise yerlesmesini dogrudan
saglayamamakta ve bu beklenti 6grencileri zorlamaktadir. Dahasi, 6zellikle uzaktan 6gretim siirecinde
ortaya ¢ikan, tiniversite 0grencilerinin evlerine dondiiklerinde hane is¢isi, ev kadini kimliklerine hizla
biuirtinmeleri de bu durumu bagka bir sekilde 6rneklendirmektedir. Arastirmadan elde edilen veriler bu
eksende yorumlandiginda, uzaktan egitime herkesin esit oranda ulasamamasi riskine karsilik 6grencilere
devamsizlik, 6dev yiikleme/ sinava girme gibi konularda gok biiyiik oranda esneklik taninmistir. Derslerin
kayit altina alinarak ogrencilere tekrar izleme olanagi sunulmasi da bu baglamda 6grencilere yonelik
onemli bir hizmettir. Her ne kadar bu esneklikler bu kez egitimin 6l¢me ve degerlendirilme asamasinda
esitsizliklere sebep olmussa da, egitim hizmetine ulasma bakimindan esitsizliklerin pratikte ortadan
kaldirilmasina yonelik politikalarin etkili oldugu soylenebilir.

Egitimdeki doniisiim baglaminda, ¢zellikle teknolojik gelismelerle birlikte yasanilan dijital ¢agda bilgi
aktarici konumundaki 6gretmenlik mesleginin yol gosterici bir kilavuz; eskiden dinleyici konumundaki
edilgen 6grencinin ise is birligini esas alan aktif bir konuma evrildigi ifade edilmektedir (Ince, 2021: 165-
166). Degisen bu rollerle birlikte 6zellikle uzaktan egitim siirecinde 6gretmenin halen belirleyici konumda
bulundugu ve 6grencinin bu beklentide oldugu; 6grencinin aktif olmasi noktasinda hem 6grenciler hem
de 6gretmenler hemfikirken uzaktan egitim isleyisinin bunu pek miimkiin kilmadig1 goriilmektedir.

4. Arastirma Deseni

Sosyal bilimlerde nicel yontem sosyolojik gerceklerin nicellestirilebilir 6zelliklerini a¢iklamak icin gerekli
iken, nitel yontem bu gercekligi anlamak icin gereklidir (Dikegligil, 2017: 13). Bu calismaya konu olan
uzaktan egitime iligskin nicel bilgiler Tablo-1’de yer almaktadir. Bu tablolarin konu edindigi gergekligin
anlasilabilmesi i¢inse bu ¢alismada, nitel arastirma yontemi ve teknikleri kullanilmstir.

Arastirmaya baslamadan o©nce bagli bulunulan iiniversitenin Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etik
Kurulu'ndan gerekli izinler alinmistir. Calismada yari-yapilandirilmis gériisme formu esliginde, uzunlugu
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30-75 dk. arasinda degisen ytiiz yiize miilakatlar gerceklestirilmistir. Calismanin verileri 2021 yili Eyliil-
Ekim aylarinda toplanmistir. Covid-19 kiiresel salgini ve uzaktan egitimin etkilerini sahada gézlemlemek
amaciyla hazirlanan bu ¢alisma, kesfedici bir nitelik tasimaktadir.

Nitel aragtirma tiirlerinden fenomenolojik arastirma kapsamina giren bu ¢alismada, her bir katilimcinin
0zgiin deneyiminin agiga ¢ikarilmas: onem tasimaktadir. Covid-19 kiiresel salgini ve uzaktan egitim
deneyimleri iki fenomen olarak kabul edilmis ve bu baglamda katilimcilarin bu fenomenlerle ilgili
deneyimleri ve yorumlar: ortaya konulmustur. Bu iki fenomen, birbiriyle iligkili olduklar1 i¢in bir arada
kullanilmistir. Calismanin temel arastirma sorusu sudur: Katilimcilar salgin ve salgin sebebiyle zorunlu
olarak gecilen uzaktan egitim siireglerini nasil deneyimlemislerdir? Bu deneyimleri anlayabilmek ve bu
fenomenlere yonelik anlamlar1 ortaya cikarabilmek adina, bu iki siirecin farkli asamalarina, unsurlarina,
risklerine, kazanimlarina vs. odaklanan alt sorular sorularak temel arastirma sorusu derinlestirilmistir.

Fenomenoloji, gliclii felsefi bir temele baghdir. Edmund Husserl'm kurdugu fenomenoloji, Alfred
Schutz’un fenomenolojik sosyoloji calismalariyla sosyal bilimlerin giindemine dahil olmustur. Giindelik
hayat1 odagina alan fenomenolojik sosyoloji, Schutz’dan bagka Berger ve Luckmann’in ¢alismalarinda da
yer bulur. Pozitivist sosyal bilim metodolojisini elestiren bir durusa sahip olan fenomenolojik sosyolojiye
gore insanlar, toplumsal dinamiklerle bicimlendirilmekten ziyade toplumsal gercekligi insa ederler ve aym
zamanda diger insanlar tarafindan {iretilen kurumsallagmis bilgiden de etkilenirler (Abercrombie, Hill ve
Turner, 2006: 291). Bununla birlikte Benton ve Craib’e (2012: 110-113) gore aragsal rasyonalitenin felsefi bir
temeli olarak tanimlanan fenomenoloji; diinyaya anlam yiikledigimiz siireclerin arastirilmasi olarak bir sey
hakkinda daha 6nce bildiklerimizi bir kenara itip onu nasil bildigimizi, giindelik, sagduyusal inanclarimizi
askiya almay1 ve onlara nasil ulastigimizi betimlemeyi gerektirmektedir.

Bir fenomenoloji arastirmasi, derinlikli eyleme dair ontolojik, epistemolojik ve degersel bir baglami
gliclendirmeye yoneliktir (Van Manen, 2014: 15). Creswell’e gore (2020: 79), birkag kisinin bir fenomen veya
kavramla ilgili yasanmis deneyimlerinin ortak anlaminin kesfine dayanan fenomenolojik arastirmalar,
nitel arastirma tasarimina gore uygulanan arastirmalardandir. Faillerin neyi, nasil deneyimledigine
odaklanarak s6z konusu fenomenle/ fenomenlerle ilgili ortak bir betimleme ortaya konulur. Moustakas’a
(2010: 51-52) gore dokuz maddeyle listelenen fenomenolojinin beseri bilimlere uygularusi, faillerin s6z
konusu fenomene dair deneyimini ve bu deneyimini tanimlayisini igerir. Bu baglamda ¢alismamiz; bu
bakis agisiyla her bir grubun pandemi, karantina ve uzaktan egitim siirecini nasil deneyimledigini ve
yorumladigini anlamak {izerine gerceklestirilmis ve s6z konusu pandemi, karantina ve uzaktan egitim
deneyimleri fenomenolojik bir deneyim olarak kabul edilmistir. Horistik arastirma, Moustakas'in
fenomenolojik arastirmalar icinde smiflandirdigl, temelde deneyimin dogasini anlamayr amaglayan ve
kesfe yonelik bir anlayis icerir (Moustakas, 2010: 21). Bu ¢alismada hdristik bir yaklasimla katihmecilarin
salgin, karantina ve uzaktan egitim deneyimlerini nasil gegirdikleri ve bu siireclerde nelere odaklandiklari,
kesfe acik, yeni ve zorlayic 6zellikler tasidigi i¢in katilimcilar agisindan da bu baglamda degerlendirilmis
ve agiga cikarilmaya ¢alisilmistir.

Karamanoglu Mehmetbey Universitesi, caligmanin yiiriitiildiigii kurumdur. Kiiresel salgmin Tiirkiye’de
resmi olarak basladig1 11 Mart 2020 tarihini kapsayan ve 2019-2020 egitim 6gretim y1li bahar yariyilinin 5-
14. haftalarini igine alan akademik dénem ile bu donemleri takip eden ve tamamen uzaktan egitime
gecildigi 2020-2021 giiz ve bahar yariyillarini kapsamaktadir. Bu siireci deneyimleyen {i¢ farkli grup
katillmcr galismaya dahil edilmigtir. Bu gruplar, bu dénemlerde aktif olarak 6grenim goéren, ¢evrimigi
derslere genellikle katilan ve yiiz ylize egitimi de donem itibariyla en az bir yi1l deneyimlemis olan
tiniversite 0grencileri; bu siiregte 6grencilere akademik danismanlik yapan ve aktif olarak lisansiistii
o0grenimleri devam eden 6gretim elemanlary; bu donemlerde ¢evrimici ders veren 6gretim elemanlar: ve
Ogretim tiyeleridir.

Katilimcilarin genel bilgileri ise su sekildedir:

e 1. Grup: Aktif olarak ders veren 0gretim iiyeleri
e 2. Grup: Aktif olarak 6grenim goren 6grenciler
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e 3. Grup: Lisansiistii 6grenciligi devam eden, ayn1 zamanda 6grencilere akademik danismanlik yapan
O0gretim elemanlar1

S6z konusu fenomenlerin konum itibariyla birbiriyle benzesen ve ayrisan yonleri bulundugu icin, bu
kimselerden elde edilecek veriler yoluyla kapsamli bir fenomenolojik arastirma yapabilmek miimkiin
olacaktir. Nitekim belirli bir gruptan alinacak 6zgtiin bir bilgi degerli olmasina karsin, o grubun disindaki
unsurlarin siirece dahil edilememesi riskini tagimaktadir. Ozellikle kadinlar, etnik gruplar ve cinsiyet
temelli azinhiklar gibi 6zel gruplarin sunacagl yasam deneyimleri ve bilgilerinin dikkate alinmasi
gizlenebilecek veya gtz ard1 edilebilecek bilgilerin agiga ¢ikmasini saglamakla beraber, belirli bir gruptan
geldigi i¢in en iyi bilgi olarak da alinamaz (Benton ve Craib, 2012: 323-324). Bu baglamda salgin ve uzaktan
egitim deneyimini yalnizca 6grencilere veya yalnizca 0gretim elemanlar1 ve iiyelerine uygulamak, bu
alandan gelebilecek bilgiyi sinirlandirma ve siirecin tam anlamiyla kesfedilmemesine sebep olma risklerini
tasimaktaydi. Tek bir grubun deneyimine ve goriisiine odaklanildiginda arastirmanin fenomenolojik
baglami kismen ortaya ¢iksa da kesfedici yoniiniin eksik kalacagi kanaatine varilmistir. Bu sebeple bu
siirece dahil olan tiim farkli gruplar ¢alismanin Orneklemine alinmistir. Bu arastirmada heniiz
bilinmeyenlerin, 6n goriilmeyenlerin ve tecriibe edilemeyecek unsurlarin farkli gruplarin katilhimlar:
sayesinde aciga ¢ikarilmasi miimkiin olmustur. Katilimcilar “K” harfi verilerek numaralandirilmistir ve
asagida katilimailara yonelik bilgiler yer almaktadir.

Calismada toplam 13 goriisme gerceklestirilmistir:

e 6 Ogrenci: 2 erkek, 4 kadin
e 4 Ogretim iiyesi: 3 erkek, 1 kadin
e 3 0gretim elemani: 1 kadin, 2 erkek (iclerinden 2’si ders veriyor).

K.1: kadin, 6grenci, Karaman’in bir ilgesinde yasiyor.

K.2: erkek, ders veren 6gretim eleman, 11 yillik mesleki deneyimi var, 1 yildir ders veriyor.
K.3: erkek, 6gretim iiyesi, 6 yillik mesleki deneyimi var, 6 yildir ders veriyor.

K.4: erkek, 6gretim tiyesi, 13 y1llik mesleki deneyimi var, 5 yildir ders veriyor.

K.5: erkek, ders veren 6gretim elemani, 8 yillik mesleki deneyimi var, 2 yildir ders veriyor.
K.6: kadin, 6grenci, Karaman merkezde yasiyor.

K.7: kadin, 6grenci, Kayseri'nin bir ilgesinde yasiyor.

K.8: kadin, 6gretim elemant, 5 yillik mesleki deneyimi var.

K.9: erkek, 6grenci, Konya’da yasiyor.

K.10: erkek, 6grenci, Karaman’da yasiyor.

K.11: kadin, 6grenci, Konya'nin bir ilgesinde yasiyor.

K.12: erkek 6gretim {iyesi, 12 yillik mesleki deneyimi var, 12 yildir ders veriyor.

K.13: kadin, 6gretim iiyesi, 13 yillik mesleki deneyimi var, 5 yildir ders veriyor.

Nitel olarak tasarlanan bu arastirmada, uzaktan egitim siirecini anlamaya yonelik bazi nicel verilerden de
yararlanilmistir. Buna gore 2019-2020 egitim-6gretim donemi bahar yariyilinin 5 haftasi yiiz ylize, 9 haftasi
asenkron (es zamansiz) derslerle gergeklestirilmistir. Bu donemde her bir ders saatinin en az 5 dakika
olmas1 kararlagtirllmis ve buna gore sisteme Ogretim tiiyesinin yiikledigi videolarla egitim siireci
tamamlanmistir. Olgme degerlendirme kisminda ise yine 6gretim {iyesinin sisteme yiikledigi stnav sorulari
0dev kapsaminda 6grencilere sunulmus ve dgrencilerin belirli bir siirede sisteme cevaplarin yiiklemesi
istenmistir.

2020-2021 egitim-6gretim donemi giiz yartyilinda en az 8 haftanin canli (senkron/ es zamanli) derslerle
yapilmasi zorunlu tutulmus, 6 hafta asenkron ders yapma hakki taninmistir. Bu donemde her bir ders saati
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en az 20 dakika olarak kararlastirilmis ve 6lgme degerlendirme baglaminda 6gretim {iyesinin tercihine
bagli olarak sisteme yiiklenecek 6dev ile cevrimici sinav yapma secenekleri sunulmustur. 2020-2021 egitim-
O0gretim donemi bahar yariyilinin 1. haftas: asenkron olarak gercgeklestirilmis, geri kalan 13 haftanin canh
ders seklinde yapilmasi zorunlulugu getirilmistir. Her bir ders saati yine en az 20 dakika olarak belirlenmis
ve 0l¢me degerlendirmede giiz yariyilindaki kararlar gecerli olmustur. 2020-2021 egitim-6gretim donemine
iliskin teknik bilgiler ise asagidaki gibidir:

Tablo 1: Karamanoglu Mehmetbey Universitesi 2020-2021 Egitim-Ogretim Yili Uzaktan Egitim
Istatistikleri

2020-2021 EGITIM-OGRETIM YILI UZAKTAN EGIiTIiM ISTATISTIKLERI

KARAMANOGLU 2
% MEHMETBEY UNIVERSITESI mc0z 2.43 ny '!Iyon
g UZAKTAN EGITIM UYGULAMA msanar 2. .00 milyon
VE ARASTIRMA MERKEZI dénemliik giris adedi

DR ) &)

SANAL SINIF ODEV VIDEO
747.720 saat r
canli ders izlenmesi ) \ s )
(V) z );A H F BAHR GuUz BAHAR Guz BAHAR Gcuz EA};AR
o o= 3981
19400 @, DOKUMAN m GUz
e . BAHAR
125 @ "> FORUM i 1497
517 460 .o i=
854 P » ANKET VE URL ELEKTRONIK DESTEK MESAJI WHATSAPP
POSTA VERILEN DESTEK MESAJ

Kaynak: https://kmu.edu.tr/uzem/duyuru/18627/20202021-egitimogretim-vyili-uzaktan-egitim-istatistikleri/tr

Tablo 1’de, 2020-2021 egitim-6gretim doneminin ikinci yarryilinda uzaktan egitim siirecine dair sorunlarin
azaldig1 ve destek amaglh mesajlarin sayisinin ciddi manada diistiigii goriilmektedir. Bu da 6grencilerin
sisteme adaptasyonunun ikinci yariyilda daha iyi oldugu anlamina gelmektedir. iki yariyil arasindaki bu
degisim, goriismelere de kismen yansimistir.

5. Bulgular ve Yorumlama

Calismanin hedefi, pandemi ve uzaktan egitim siirecindeki deneyimleri ortaya ¢ikarmak ve katilimcilarin
agzindan bu deneyimleri duyup fenomenolojik olarak ¢Oziimlemesini yapmak oldugundan, her bir
katilimcimin - deneyimi kendine 6zgii kabul edilmistir. Ogrenciler, 6gretim iiyeleri ve Ogretim
elemanlarindan olusan {i¢ farkli katiimc1 grubunun deneyimleri, i¢inde bulunduklar: grubun statiisiine
bagh olarak degiskenlik gostermis, sosyal ve bireysel farkliliklar 6zelinde grup iginde de farklilasarak
cesitlenmistir. Bununla birlikte, katihmca gruplarinda ve gruplar arasinda bazi deneyimlerde
benzerliklerin oldugu da tespit edilmistir. Bu deneyimlerin benzesmesinde ve cesitlenmesinde bazi
belirleyici dinamikler bulunmaktadir. Yasanilan mekan, hane igindeki birey sayisi, aile dinamikleri,
toplumsal cinsiyet rolleri, sahip olunan sosyal, ekonomik ve kiiltiirel sermaye, cevresel etmenler, teknik
etmenler, bireyin hayata, sagliga ve egitime dair motivasyonu gibi unsurlar bu dinamikler arasindadir.

5.1. Ogrenciler

Ogrenciler igin uzaktan egitim ve pandemi olgusu; aileleriyle ilgili roller, sorumluluklar ve eylemler,
ailenin yasadigi ¢evre, yiiklenilen toplumsal cinsiyet rolleri gibi unsurlar agisindan degiskenlik
gostermistir. Ayrica egitim ve iiniversite hayatina yiikledikleri anlam da deneyimlerini etkilemektedir.

5.1.1. Egitimin Anlam1

Cagdas egitim, Ozyurt'a (2021: 167) gore bireysel, toplumsal ve evrensel degerleri ve kazanimlari dengeli
bir bicimde desteklemektedir. Bu baglamda degerlendirildiginde tiniversite egitimi, zorunlu bir egitim
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tiirii olmayip yetiskinlik diizeyinde bir egitim tiirii olarak, bireylere istedikleri alanda uzmanlasmay
saglarken soz konusu bireysel, toplumsal ve evrensel degerleri kazandirmaya da devam etmektedir.

Arastirmamizda egitimin, 6zellikle iiniversite egitiminin onlar i¢in ne ifade ettigi soruldugunda, bunun
yasam amaglarina baglh oldugunu sdylemislerdir. Neden tiniversite okuduklar1 ve okuduklar: boéliimden
alacaklari1 egitimin onlar i¢in ne anlama geldigi soruldugunda 6grenciler asagidaki cevaplar: vermislerdir:

“Beni harekete geciren sey, insanlar... Ornegin toplumun yanhslarm gordiigiim icin, gozlemlemeyi sevdigim icin
toplumun o yonlerini daha derinlemesine incelemek istedim.” (K.10)

K.10"un sosyoloji egitimi 6zelinde yaptig1 agiklama, K.11 i¢in 6zgiirliik ve sorumluluk ikiliginde karsiligim
bulmaktadir:

“Universite hayatini yeni bir hayata, yani bir ise sahip olmak icin sectim. Kendi ayaklarmmn iizerinde durmak
istedigim icin sectim, kimseye bagimli olmak istemiyorum. O yiizden bizim icin iiniversite baska bir sey; lise hayat:
baska, ortaokul hayat: baska, iiniversite hayat: bagka. Artik tek basinasin, her sey senin sorumlulugunda. Universite
bu nedenle benim icin gercekten iyi bir yer. Universitede cok sey 6§rendigimi soyleyebilirim.” (K.11)

K11 igin tniversitedeki egitim, yeni firsatlar sundugu kadar yetiskin olmanin sagladig1 avantajlar ve
sorumluluklar1 da beraberinde getirmektedir. K.11'e benzer sekilde K.6, lise veya diger alt dereceli
okullardan farkli olarak bu y6nii {iniversite egitiminin énemli bir parcasi olarak gérmektedir. Ogrencilerin
hukuki agidan da resit sayildig1 18 yas ve {izerine egitimin sunuldugu {iiniversite, uzmanlik bilgisinin
verildigi bir yetiskinlik alanidir:

“ Universiteye daha bilingli geliyoruz. Ciinkii deneyimlerimiz var ve bircok insan iliskisinden ¢ikiyoruz. Kendi bakis
acimdan, tamdiim insanlarin bakis agisindan anlatayim, ergenlikten ¢ikiyoruz ve olumlu ya da olumsuz bazi seyler
yaswyoruz. Yani iiniversite gercekten bir egitim alamdir. Kendini gelistirebilmek icin. Universite, lisenin devami
degildir. Buradaki 6grenciler bunu goriiyor. Bundan bir yil sonra sosyolog olacagim. Ama ben sosyolog olunca
insanlar ne yapsin, yani bu sosyolojiyi hak edebilir miyim? Akademisyen olmak ne demektir veya sosyolog ne yapar?
Bu bilingle bu egitimi alabilir miyim? Bu benim icin 6nemli, ¢iinkii burasi son nefesimi verece§im zamana kadar
benim alanima girebilecek bir sey. Bu konuda kendimi gelistirebilirim. Diger mesleklerle birlestirebilirim.” (K.6)

K.6 i¢in tiniversite egitiminin sundugu olanaklar, 6grencilerin farkindalig ile ilgilidir. Ona gore, gercekten
gelismek ve uzmanlasmak isteyenler iiniversite egitimini hak etmektedir. Bu farkindalik, {iniversite
Ogrencisi olmanin yetiskin olmak anlamina gelmesiyle ilgilidir.

“Universite egitimi benim icin biraz daha bilim 63renmek, bilime inanmak, yeni seyler 6grenmek, hayatimizi olumlu
yonde degistirmeye caligmak, farkli kiiltiirleri 6§renmektir. Boliimiimii yeni kiiltiirler, yeni insanlar tanimak icin
sectim.” (K.9)

K.9 igin sadece kendi motivasyonu degil, diger faktorler de énemlidir. Bu yonler, egitimin sonuglarryla
ilgilidir. Ozellikle aileye karsi sorumluluk baglami, alinan egitimin somut bir kargilig1 olmasi beklentisi,
K.9’un egitime yiikledigi anlami etkilemektedir.

“Manevi bir sorumluluk var. Simdi aile bunu bekliyor, mesela iiniversiteden mezun olduktan sonra is bulmam
istiyorlar. Siz de bunun icin ¢abaliyorsunuz. Ornegin iiniversiteden mezun olduktan sonra is bulamazsamz cok sorun
ctkiyor. Ailen ‘4 yil bedava mi1 okudun?’ demese de sen hissediyorsun.” (K.9)

K.9 egitim deneyimine uzmanlik kazanma ve 6grenmenin yaninda bir is bulup ¢alisma misyonunu da
eklemis ve bunu tiiniversite egitimine baglayarak sonug odakli bir anlam arayisina girmistir. Benzer bir
durumu isaret eden K.1 i¢in de kendisinden 6nce ailesinin istekleri bu yondedir:

“Cocuk gelisimi ¢cikislhyim liseden, meslek lisesi ¢ikislyyim. Kreste calistim, yeri geldi kafede calistim, aileme para
gondermek icin. Ama bir yerden sonra radikal bir karar verip dedim ki son 1 ayda oturup sinava ¢calisacagim. Her
seyden ciktim; bizimkilere calistyorum dedim, kenarda birikmisimi gonderdim onlara o an ve iiniversite sinavina
girdim mesela. Benim arkadaglarim da o sekildeydi oradaki. Bir kiz cocugunun egitimine ailesinin 6nem verdigi 6rnek,
tek tiik cikar. Onlar hemen istiyorlar ki lise bitsin, burada yanumzda caligsin, bize yardim etsin. Biitiin sorumluluk
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sanki bende... Bir de digerleri hep evlendi gitti, evde tek ben kaldim. Yani psikolojik olarak da etkileniyorsunuz. Ciinkii
bunu yansitwyorlar size; ‘biz yashyiz bize bak, tek bekdr sen kaldin’” diyorlar. Benim evlenmemi bile istemiyorlar.
Mesela su anda 30"una kadar evlenmeyeceksin diyorlar. Su an okuyorum, okul bitince hem kendi parani kazan hem
de bize gonderirsin diyorlar.” (K.1)

K.1 6zelinde mesele aile beklentisinden ziyade aile baskisina doniistiigii i¢in egitime yiiklenen 6znel anlam
geri planda kalmistir.

5.1.2. Egitimin Islevi

Egitimin bireysel ve toplumsal anlamda acik ve gizli bir¢ok islevi vardir. Toplumsal islevler baglaminda
toplumsallastirmak, toplumun uygarlik birikimini aktarmak, yenilikci bireyler yetistirmek, siyasal
amaglara uygun bireyler yetistirmek, ekonomik beklentilere uygun bireyler yetistirmek, toplumsal
hareketlilige katki saglamak gibi acik islevlerinin yaninda (Topses, 2020: 2-6) es se¢imi, tanidik saglama,
statii kazandirma, igsizligi onleme gibi gizli islevleri de (Tezcan, 1988: 78-81) bulunmaktadir. Ogrencilerin
goziinden egitimin islevleri diisiiniildiigiinde 6zellikle sosyallesme, sosyalleserek ve smnif ici tartismalar
yoluyla 6grenme gibi unsurlarin 6ne ¢iktig1 goriilmiistiir.

“Insanlar sosyallesme yoluyla bazi seyleri kavrayabiliyor, bakis acilari genisleyebiliyor ve arkadaslariyla,
ogretmenleriyle iletisim kurdukca bakis acilarimin genisledigini diisiiniiyorum. Tabii ki okumak da ¢ok dnemli, benim
icin de ¢ok onemli. Ama paylasilan seyler, sadece kendi gordiigiimiiz cerceveyi algilayabiliriz, sanirim baskalarinin
cercevelerini onlarla konustugumuzda algilayabiliriz. Bu yiizden iiniversitenin en énemli yani, sosyallesmek.” (K.1)

Bu yonii egitimin, temel islevleri ile iliskilidir. Sosyallesme ve egitim ilgili temalardir; ancak bazi
farkliliklar1 vardir. Egitim; amaci, bigimi, nesneleri, konular1 belli olan oOrgiitlii bir etkinliktir;
toplumsallasma ise bu kadar kesin 6rgiitlenmis bir eylem degildir (Akytiz, 2001: 227). Yani toplumsallasma
toplumda her an ve her yerde gerceklesirken, toplumsal bir kurum olarak egitim okullarda is gormektedir.
K.1’e gore bu, tiniversitenin en 6nemli yoniidiir.

Egitim i¢in benzer bir islev K.6 tarafindan da ifade edilmistir:

“Benim igin en saghkli egitim, kesinlikle tartismadir. Yani baskalarimin bakis agist nasil, nasil bakiyor diinyaya,
olaylara? Benim bir diisiincem var, bunu genisletebiliyorum, diisiinebiliyorum ama belli ¢izgilerim var. Ben
obiiriiniin de ¢izgilerini merak ediyorum; onun diisiincesini degistirmek gibi degil; nasil diisiiniiyor, onunla
anlagabilmek istiyorum. Aymi sekilde onun da benimle anlagabilmesini istiyorum. Mesela bu, Tiirkiye'de yasayan
birisinin Amerika'daki ya da bagka bir cografyadaki biriyle konusmasi, arkadaslik etmesi gibi. Ideal egitim,
tartismadir. O tartisma bana bagska bakis agilarin kazandiriyor.” (K.6)

Covid-19 salgin siirecinde uzaktan egitim bu islevi biiyiik 6lciide ortadan kaldirmis ve iiniversite
hayatinin fikri tartismaya agik yonii bu siirecte yer alamamustir. Buna deginenlerden bir digeri de K.1'dir:

“Baskalarinin ne gordiigiine degil, sadece kendi gordiigiimiize odaklanabiliyorduk. Bu yiizden konulara, derslere cok
dar agilardan bakabiliyorduk. Oysa bircok aciyr ayirt edebilmemiz gerekiyor. Arkadaslarmmizla tartisamazdik,
hocalarimizla yiiz yiize goriisemezdik, istedigimiz zaman ulasamazdik. Okulda olsak "Hemen yanina gelirim.” derdik
ama uzaktan egitimde e-postalar atardik; geri geldi mi, dondiigii e-postayr gordiik mii? Sonucta elektronik.
Bozulabilir. Internetimiz olmayabilir. Yiiz yiize gibi degil. Birbirimizin yiiz ifadelerinden bile bir seyler
anlayabiliyorduk; bu yiizden uzaktan egitim oldukca dezavantajdi.” (K.1)

K1l’e gore egitimin en temel islevi olan “Ogretme”, uzaktan egitimde yer aliyormus gibi
algilanmamaktadir. Ustelik bdyle bir sistemde mezun olmak, egitime yiikledigi anlam disinda istenmeyen
bir sonug olarak goriilmektedir:

“Uzaktan egitimle mezun olmayr hic istemedim. Ciinkii hicbir sey 0grenmemis gibi mezun olacagim
diisiiniiyordum.” (K.11)

Ciinkii K.11 i¢in {iniversite egitimi, sorumluluklar1 6grenmesi agisindan 6nemlidir.

“Mesela ben buraya geldigimde ailemiz asir1 sagciydi, ben de asirt sagcrydim ama simdi boliimde dersleri goriince,
insanlarm durumunu ve ekonomiyi goriince mesela biraz daha kaydim, o anlamda biraz daha ortada duruyorum.
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Mesela hep iyi oldugumuzu, her seyin yolunda gittigini diisiindiik, ekonominin ok iyi oldugunu biliyorduk, iste
buradayiz, dersleri alinca farkli oldugunu daha iyi 63rendik. Mesela psikoloji dersinde insanlarin hal ve davraniglarim
ogrendigimizde ¢ok sasirdim, yani bu nasil is dedim. Mesela baska bir sey soyliiyor, ama viicut dili bagka bir sey
soyledigini soyliiyor; bu bana ok tuhaf geldi. Simdi mesela kahveye gittigimde, oturdugumda telefonu masaya
koymak, hatta ciizdan: masaya koymak aslinda baska bir sey anlatiyor. Araba anahtarim koymak, bu senin servetin
ve her seyin... Zenginim demektir.” (K.9)

Universite egitimindeki kazanimlariyla, sahip oldugu degerlerin ve hayata bakis agisinin degistigini ifade
eden K.9, bu baglamda ¢agdas egitimin islevlerini yerine getirdigini gostermektedir. Ancak bu durum,
yliksek oranda sosyallesmenin tecriibe edildigi yiiz yiize egitimde miimkiin olup uzaktan egitimde stireg
hayli aksamistir. Ornegin K.9 igin sosyalleserek grenme sayesinde fark ettigi nesneler ve tagidiklari
sembolik anlam, uzaktan egitim siirecinde goriiniirliik ortadan kalktig1 i¢in toplumsal hayata dair bir veri
olarak gozlenememistir.

5.1.3. Uzaktan Egitimde Dersler ve Sinavlar

Gortismelerde dersler baglaminda en ¢ok ve en yogun sekilde dile getirilen unsur, konuyu simif icinde
yorumlama ve tartisma ortaminin saglanamamasi olarak anlasilmaktadir. Insanlarin yaptig1 temel bir ortak
uygulama olan iletisim, egitim siireci igin ¢ok 6nemli bir aractir. Insanlarin karsilikli konusarak iletisim
kurmalar1 duygusal bir sermayedir ve bu tiir bir sermaye, doyum sagladig i¢in ddiillendiricidir (Turner,
2013: 192). Karsilikli iletisimin neredeyse hi¢ olmadig1 uzaktan egitim, bu anlamda taraflarina bir 6diil
kazandiramamuistir. Bunlarin yaninda sistemin kopmasi, elektrik, internet ve bilgisayar ile ilgili teknik
sorunlar da siirecin saglikli ilerleyememesinde 6ne ¢ikan etkenler arasindadir.

“Fikri tartismalar: gerektiren bir boliimde okuyorum; karsilikli fikir aligverisi yapip buradan herhangi bir yere varmak
gerekiyor. Parcalara ayiriyoruz, belli parcalara boldiikten sonra belli bir sonuca ulasiyoruz. Uzaktan egitim
derslerinde hi¢ byle olmuyordu. Ogretmen soru soruyor, yazmak icin uzun siire bekliyoruz, saniyelerce yaziyoruz,
bazen telefonumuzun ekrant bozuluyor. Kirild mesela benimki bir donem, yazamadim. Ilk basta bilgisayar da ilk defa
karsilastiimiz bir sistem oldugu icin sohbete nereden girecegimi bilemedim. Bekleyerek gecti hep; dogrudan iletisim
yoktu. Derste hocaya soramadim. Bir programa giremiyoruz ya da farkli bir versiyon olarak ya da elimizdeki
versiyondan daha diisiik bir versiyon olarak geldigi icin sorun oluyor. Dersten sonra buna nereden ulagabiliriz diye
soramayiz. Bunun icin de hocalar: rahatsiz etmek istemiyoruz. Bu yiizden oldukca zordu. O kadar ¢ok okula gittim,
ilkokuldan beri hicbir derste uyumadim, ama uzaktan derste uyuyakaldim oturdugum sandalyede. Zaten ¢ok geg
yatwyorum ve ¢ok da uyuyamyorum. Iki saat uyku yeter bana. Oturdugum koltukta uyuyakalmisim. Beni hicbir
sekilde almads, beni igine cekmedi uzaktan egitim dersleri.” (K.1)

K.1'in ifade ettigi dersin icine girememe, egitimin teknik bir is olmaktan Ote bir sosyal etkilesim alam
oldugunu hatirlatmakta; bu baglamda uzaktan egitimde derslerin islenisi ac¢isindan duygu aktariminin
saglanamamaisg olusu, ortak bir sorun olarak dile getirilmektedir.

“Derslerde pek bir sey 6grenemedik uzaktan oldugu icin. Ornegin bizim boliimde siirekli bir tartisma oluyordu, o hig
olmadi. Ornegin 3-4 saatlik bir dersi oraya bir saate sigdirtyorsunuz. Hem 6gretmenler hem de biz 6grenciler icin cok
zordu. Simdi mesela hoca dersi elleriyle, yiiriiyiisiiyle anlatirken daha ¢ok heyecanlaniyorum. Ama uzaktanda sadece
yiiziinii gordiigiimiiz icin pek heyecanlanmuyoruz. Mesela hoca anlatmaya devam ediyor; ekranda siirekli yazilar var.
Insan belli bir seyden sonra stkiliyor. Bu anlamda érnegin 53retmenin sinifta dolagmasi veya tahtaya yazmas, sizin
de ona gore yazmamz daha dogruydu. Simdi hoca online ekrana yazmadi§ina gore artik hangisini yazacagimizi
karistirtyorsunuz. Mesela hoca siirekli okuyor, sen okuyorsun ama on tane ciimle varsa yazdiktan sonra hepsi
karisyor, okurken kafan karisiyor. Simdi yiiz yiize egitimde tahtaya 6gretmen mi yazdi yoksa sen mi yazdin, hemen
kafanda kaliyor. Uzaktan egitimde tam yazacagim mesela, hoca geciyordu sayfayi, yazamiyordum. Sonra tekrar
doniiyorsun bir daha. 1 saat, 2 saat zaman harcryorsun. Mesela hocaya bir sey soracaksin, hoca konuyu gectigi zaman
sormaktan ¢ekiniyorsun; hoca simdi geri dénmesin, ders aksamasin diye. Dersin akigini bozmamak igin soru
soramuyordunuz. Ortam da mijsait olmuyordu genelde zaten. Ev ufak oldugu icin mesela tek odada kardesim, annem,
ben ders dinledigimiz bile oluyordu. Ailecek dinledigimiz oluyordu dersi.” (K.9)
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Fiziksel ve sosyal etkilesimin olmayisi, K.9 i¢in 6grenmeyi zorlastirmakla birlikte, siirecin kendine has
dinamikleri sebebiyle derse daha aktif katilmaktan alikoyulan ve ¢ekinmeyi beraberinde getirerek dersten
sogutan bir deneyim yasatmistir. Bunun yaninda, K.9’un degil ama 6gretim tiyelerinden K.13'lin isaret
ettigi, dersin Ogrencilerin disinda kisilere de anlatiliyor olmasi riskini ortaya ¢ikaran bir deneyimi
yasatmasi agisindan da dikkat ¢ekicidir.

“Uzaktan egitim ¢cok yorucu bence ve 6gretmenler, 6grencilerle cok fazla bag kuramiyor. Duyqusal olarak ulasilamaz
olunuyor. Mesela hocamin gozlerine bakarak anlama yetenegim ya da hocamin benim gizlerimin icine bakarak
anlatma yetenegi gercekten farkli. Ders, farkli bir yerde oldu§umu gozlemlememi sagliyor. Bulundugum yerden
uzaklasabilivim ama uzaktan egitimdeyken hocami gorememek, o ortamda bulunamamak beni digar1 ¢ikaramaz.
Uzaktan egitimde ufacik bir ¢itirti ¢iksa, evde bir sey olsa ya da istemeden ablam iceri girse o sanal smif ortamindan
kopuyordum. Bunun riskli ve zahmetli oldugunu diisiiniiyorum.” (K.6)

K.6'nin dile getirdigi hususlar, K.1 gibi 6grenimin simf igi etkilesimle bagina isaret etmektedir. Bunun
yaninda simnif etkilesiminin, bir de 6grencilerin kendi arasindaki etkilesim baglami bulunmaktadir.

“Dersin islenmesi agisindan yiiz yiize oldugumuzda fikir ve soru alisverisinde bulunabildik. Uzaktan egitimde e-
posta gonderilip gonderilmedigi, hocamin cevap verip vermeyeceli konusunda bir tedirginlik yasaniyordu.
Ogretmenlerimiz samimi, samimi olmasina ama aklimizda pek cok sey vardi. Bazen dijital iizerinden internet siirekli
kesiliyordu, bu yiizden sunucuya baglanmak miimkiin olmuyordu. Bazi yerlerde cok sikinti cikti. Hava sartlar:
kotiiydii, internet gitti, elektrikler gitti ya da bir sorun cikti. Belki de basit bir seyi anlayamadi§imda gerildim.
Ogretmene cevap verirsem insanlar giiler mi? Ogretmen ne diyecek? Bunlar ilkokul diizeyindedir. Ciinkii travmam
var. Cocukluk travmast diyebilirim. Ilkokulda kéydeydim, ilkokul egitimim yoktu, 2-3 sinifi birlikte okudum.” (K.7)

Okul egitiminin kritik bir dinamigi olan ve egitim hayatinda hem olumlu hem de olumsuz sonuglar
olabilen akran grubu, ilkokul-ortaokul ve liselerde daha fazla 6n plana giksa da tiniversite hayati icin de
oldukga etkilidir. Nitekim akran gruplari bireye degerler, yeni bakis agilar1 ve yeni sorumluluk kriterleri
sunan bir toplumsal orgiitlenme bi¢imi olmakla birlikte, benlik saygisini diisiirme gibi olumsuz etkileri de
bulunabilmektedir (Topses, 2020: 98, 101). K.7’de de goriilebildigi gibi, akran grubunun olumsuz etkisi
yillar sonra bile travmatik olarak kendini gosterebilmektedir. Bu etkinin ortaya ¢ikisi uzaktan egitim
deneyiminde, 6zellikle akran varligindan uzak olan uzaktan egitim deneyiminde daha net hissedilmistir.
“Sinuf ortami” olarak ifade edilen akranlarla yiiz yiize iliski, olumlu veya olumsuz etkileriyle uzaktan
egitim deneyiminde biiyiik 6lciide ortadan kalkmistir. Ote yandan, sanal bir “sinif ortami”nin varligi ve
bagkalarinin tepki ve jestlerinin gériilememesi, bu etkinin daha olumsuz yasanmasina neden olmustur.

“Once diigiindiigiimiizii soylemedik. Bes dakika falan diisiindiik. Bunu yazarsam, orada kalacak ve tiim siunif oradan
okuyacak. Soylesek belki iki dakika sonra aklimiza bagska bir sey gelir ve unutulur ama orada kalrr, yanls bir sey mi
yaziyoruz, klavye hatast mi oluyor diye ilk diisiindiigiimiizii soyleyemiyoruz. Ilk aklimiza geleni soyleyemeyince bu
sefer gercek diisiincelerimizi 63renemedik. Birbirimize uzak oldugumuz icin sinif ortami yoktu. Daha cok baskas: ne
diisiiniir diisiincesi vardi bizde, hepimizin ve herkesin iizerinde bir bask: vardi.” (K.1)

Psikiyatrist yazar Engin Gectan, yazinin kalicilligi ve etkileri konusunda ilging bir yaklasim
sergilemektedir. Buna gore, yiiz ylize grup terapilerinde iiyeler soyledikleri bir kelimenin
sorumlulugundan kolaylikla kurtulurken, online (*cyberspace) terapilerde sdylenenler/ yazilanlar ekranda
asilt kaldig icin kagis s6z konusu olmamaktadir. Bu sorumluluk ve sozlii dilin degiskenliginden
faydalanma (Gegtan, 2018: 79), sanal ortamda miimkiin degildir. Gectan'in da belirttigi gibi, cevrimici
ortama 0zgii sOylenenlerin/ yazilanlarin askiya alinmasi ve metnin ekranda tutulmasi bireylere fazladan
bir sorumluluk yiikledigi gibi, K.1'in de belirttigi gibi Ogrenciler igin yeni bir baski unsuruna da
dontisebilmektedir.

K.11 ise tam da bu 6zelliklerin uzaktan egitim siirecine dahil olmasin kolaylastirdigini, normal hayatta
kendisini zorlayan sosyal fobisinin uzaktan egitimde kayboldugunu ifade etmistir:

“Uzaktan egitimde sinifa gore iletisim daha fazla, sanal diinyada insanlar daha rahat goriiniiyordu. Ben de dyleydim,
ctinkii biraz utangag biriyim. Derste bazi seyler yapiyordum, ama uzaktan egitimde daha rahat yazabiliyor,
diisiincelerimi daha rahat ifade edebiliyordum. Bu yiizden toplumdan, sosyal ortamlardan biraz korkuyorum. Sosyal

—
Abant Sosyal Bilimler Dergisi - https://dergipark.org.tr/tr/pub/asbi
852



Covid-19 Kiiresel Salgininin Universite Egitimine Yansimalari: Fenomenolojik Bir Calisma
Reflections of Covid-19 Pandemic on University Education: A Phenomenologic Study

fobim var diyebilirim. Bu yiizden bunu asmalyyim. Onun diginda iletisim sorunu yasamiyorum. Derslere katilmay:
seviyorum, dersleri de seviyorum.” (K.11)

K.6, uzaktan egitimde sosyal ortamin olmayisinin kisisel gelisimini olumsuz etkiledigi kanaatindedir.
Derse gitmeden 6nce yaptig1 hazirligin, giyindigi kiyafetin bile kendisini motive ettigini sdylemekte, sinif
ortaminin sosyallesmesine olumlu katki sundugunu vurgulamaktadir:

“Ben sosyal bir insamim, mutlaka bir toplulugun icine girmem gerekiyor. Orada konustugunda yanhs bir sey
soylersem bunu fark edip bir daha yapma demeliyim kendime. Ama uzaktan egitimde bu olmuyor; ben bir sey
soyledigimde ya da 6rnek verdigimde kimse beni gormedigi icin ¢cok fazla utanamuyorum. Bir de okula geldigimizde
kiyafetlerimizi giyiniyoruz, kendimizi bir seylere hazirlyyoruz, disari ¢ikacagiz diye ugrasiyoruz. Ama evdeyken
kiyafetlerimize bakmiyoruz, gerci ben degistiriyordum okul zamaninda da. Ciinkii ders isliyoruz, orada kendimi iyi
hissetmeliyim. Ama bir miiddet sonra artik stkilmaya basliyorsun, evin icindesin iste, niye hep iistiinii degistiriyorsun
ki, hocalarin seni gormiiyor zaten gibi bir diisiinceye giriyorsun. Bu rahatsizlik veriyordu, ciinkii artik ev
ortamindaydin. Istedigin zaman okuldayken dersten ¢ikamuyorsun, sikildiginda bile odaklanmak icin olumlu
diisiinmeye calisiyorsun ama evdeyken olumsuz bir sey aklma geldiginde ya da o duruma girdiginde dersi hemen
birakabilirsin, baska bir odaya gidebilirsin. Bu da ¢ok kétii oluyor, elverissiz oluyor.” (K.6)

K.6'nin ifade ettigi “utanma-utanmama”, sosyal etkilesim sinurlarinda olusan ve toplumsal eylemlerin
ahlaki smirlarini belirleyen dinamiklerin uzaktan egitimdeki gecersizligini gostermektedir. Tam da bu
baglam, daha sonra 6gretim tiiyeleri tarafindan dile getirilecek olan, 6grencilerin “utanma” duygusunu
kaybettiklerine iliskin degerlendirmeyi daha anlaml1 kilmaktadir.

Uzaktan egitimdeki sinav siireci ise daha ¢ok dgretim tiyelerini rahatsiz eden bir dinamik olurken, zaman
zaman Ogrenciler baglaminda da bu rahatsizlig1 dile getirenler olmustur:

“Ben gegen sene bununla ilgili sinifta bir tartisma yasadim. Kopya mevzusunda haksizlia gelebilen birisi degilim, en
az hocalar kadar ben de hassasim. Test olan bazi derslerimiz vardi; o derste bir baktim ki grupta cevaplar birbirlerine
atwyorlar. Ben hocaya da séyledim, simif arkadaslarima da soyledim onlar1 sikdyet edece§imi. Sadece ben ¢alissam bir
tek benim hakkima girmis olacaklar, ama arkadasimin da hakk: oldugu icin onun hakkini savunmam gerekiyordu.
Ciinkii o ¢ok calisiyordu, ben de ¢ok ¢alistyordum ama onun hakki daha énemliydi. Orada bencillikten ziyade bizim
gibi calisan insanlarin da oldugu diisiincesiyle biraz tartistim sinifla. Biz de yorucu zamanlar geciriyoruz, biz de ayni
sizin gibiyiz ama derslerimize de Onem veriyoruz. Gergekten calismak istiyoruz, calisiyoruz da. Biz o kadar not
ctkartirken, tek tek yazarken, dinlerken, anlamadiimiz yerde bagka sekilde bakabilirken insanlarin hemen internetten
cevaplari pat diye yapistirmasi benim agrima gidiyordu. Benim defterim odamdayd: ve zellikle sinav sirasinda baska
bir yere koyardim. Defterin her sayfasinda neler oldugunu biliyordum ben, istesem bakardim, baksaydim 100 puan
alirdim. Ama ben bilerek ortalamam diisiirdiim, yapamadim, smav stresinden de kaynakli tabii. Sinavi da
yapamadim; calistigim, hak ettiim basariy: da alamadim. Ama en azindan vicdanim rahat.” (K.6)

Sinavlar noktasinda 6z disiplin gelistiren K.6 icin oldukga yikici olabilen siireg, devler baglaminda farkl
yorumlanmistir. Test tipi sinav ve ddev tipi sinavdaki farkliligin yansimasi, diger katihmeilarca da farkh
degerlendirilmektedir.

“Defter kitap yamnda oluyor mesela sinavlarda. O yiizden pek de bir sey 6grenemiyorsun. Ama burada, yani yiiz
yiize stnavda 6grendin mi, o aklinda kaliyor.” (K.9)

K.9a gore sinavlarin 6l¢me degerlendirme yoniiniin disindaki 6greticilik unsuru da oldukga 6nemlidir ve
uzaktan egitim sistemindeki isleyis, bunu miimkiin kilmamustir.

5.1.4. Evdeki Hayat

Ogrenciler igin evde olmak, her seyden 6nce, 6grencilik deneyimi agisindan alisik olunmayan siireglerin
yasanmasina sebep olmustur. Normal kosullarda 6grencilik, onlarin kendilerine 6zgii bir zaman ve mekan
diliminde yasadiklari, ailevi ve mesleki yasamin ritminden azade olduklar:1 bir siirectir (Bourdieu ve
Passeron, 2020: 54). Bu bakimdan 6grencilik rolleri agisindan bir¢ogunun en ¢ok kirilganlastig1 alan olan
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ev, uzaktan egitimdeki zorluklar1 artiran deneyimleri de beraberinde getirmistir. Ailenin beklentilerinin
artmasinda ve 6grencilik rollerinin geri plana itilmesinde evde olmanin etkili oldugu goriilmiistiir:

“Ev ortaminda ¢ogu zaman kahvaltiydi, yemekti derken cok aksaklik yasadim. Hem ev isi hem derslerim vardi; benim
zor bir dénemimdi. Rahat olamuyordum sahsen evde olmakla. Ikisini bir arada gétiirmek cok zor oluyordu benim icin.
Mesela su an daha rahatim. Yurttayim, kendim varim sadece. Ailede bir siirii sorumluluklarim vard: ev iginde. Burada
o sorumlulugum yine var ama yurtta evdeki kadar agir bir sorumlulugum yok.” (K.11)

Uzaktan egitim siirecinde evde olmak, K.9 i¢in baz1 ekonomik riskleri de beraberinde getirmis ve onu hane
iscisi olmaya itmistir:

“Evde kaltyorsun, bir siire elektrik faturas: geliyor. Simdi hepimizin babast memur degil, is¢i bir ailenin ¢ocuguyum.
Gergekten de fatura Odemekte zorlamwyorduk. Evi kira olanlari diisiinemiyorum mesela. Elektrige siirekli
yiikleniyorduk bilgisayar basinda. Zaten karantina biter bitmez is bulup ¢alistim, ciinkii ¢calismam gerekiyordu. Hem
iiniversiteye para biriktirmek icin hem de aileme katk: saglamak icin. Is bulmak zaten zor oldu; bir tandik aracthigyla
fabrikaya girdim. Biraz para biriktirdim, o sayede iiniversiteye geldim. Calismasaydim bu dénem gelemeyecektim.”
(K.9)

Salgin siirecinde karantina ve evde kalma uygulamalarinin sinurladig) sosyal hayat, katiimcilar: en ¢ok
zorlayan unsurlardan bir digeri olmustur. K.1 bu siirecin sosyal roller ve sosyal kimlik baglaminda sebep
oldugu degisimleri su sekilde ifade etmistir:

“Ben kendimi séyle tanimlyyordum: Evde bir 6§renci, ev kadini 6§renci ya da. Ogrenciyim ama ev kadiniyim. Ciinkii
sabah kalkiyorum; yemek, bulasik, cay, yegenlere bak ve bir yandan da ders. Vakit ayiwramyordum derse. Dedigim
gibi, daha oncesinde de séylemistim, ben bu farki cok iyi anladim. Vakit ayirmak ve vakit bulmak ¢ok farkli seyler.
Burada diizenli bir hayatim var. Niye? Ciinkii sabahleyin kalkiyoruz kahvalt:, okul, okul yoksa eger ders calisayim,
disartya cikayim diye bir plan olugturabiliyoruz. Ama evin icinde oyle degil. Anne baba var, onlarin istekleri var. Bir
kadin Ogrenci olarak onlarin isteklerine gore hareket ediyoruz. Kendi bedenimize dahi yabancilasiyoruz diye
diisiiniiyorum ben. Ciinkii onlar yonetiyor: bulasigi yika, cay1 yap, misafir geldi, tarlaya gidelim. Biz dort kiz kardesiz.
Erkek cocuk olmayinca tarlada da calistyorsunuz, eve geliyorsunuz evde de calistyorsunuz. Ornek veriyorum, biz
bugday ekiyoruz bigiyoruz; yeri geliyor sirtimizda bugday cuvali tagryorsunuz, hem de kilolarca. Bunlarin arasinda
kayboluyor insan ve diyorsunuz ki benim bu sorumluluklar: yapmam gerekiyor, aileme yardimc: olmam gerekiyor.
Benim annem babam yash. Ikisi de 60 yasinda. Siirekli yogun olarak onlarla ugrasmaktan 6grenci oldugumu unuttum
diyebilirim. Ciinkii ders calismak; sadece vakit bulabildi§im zamanlarda hemen hizlica basina gegip, hatta sesi
hizlandirarak hemen dinleyip kafamda kalanlar: yazabildigim bir seydi.” (K.1)

Evde olmanin bir sonucu olarak mevcut rollerin degismesinden ve evdeki sorumlulugun daha fazla
olmasindan pek memnun olmayan K.1 i¢in hayat, iiniversiteye gidince adeta yeniden baglamistir:

“Ben geldim okula ve ikinci giin direkt kiitiiphaneye gittim. Kiitiiphaneye girdim, burada bir saat falan dolastigim
hatirlyyorum. Ciinkii ben iiniversiteye gelebilmek icin koyden gelen bir kadinim ve benim gibiler iiniversiteye
girebilmek icin bayagt caba sarf etmistir diye diisiiniiyorum. Burada ok mutlu oldum.” (K.1)

Diger taraftan K.1 icin salgin sebebiyle evde kalmanin tek avantaji, birikim yapabilmis olmasidir. Evin
masraflari ailesi tarafindan karsilandig1 i¢in devletin diizenli olarak verdigi krediyi daha sonra harcamak
tzere biriktirebilmistir:

“Evde olmak ekonomik anlamda baya$: iyi geldi. Para biriktivebilmistim bir dénem. Ciinkii her seyimi ailem
karsiliyordu. Markete gitmek istesem ailem veriyordu; kredim yatiyordu ama birikiyordu o bir kenarda. Yemek
sorunum olmuyordu yurtta kalmadigim icin.” (K.1)

Salgin doneminde aktif bir sosyal hayatin olmayisinin, kimileri i¢in avantaja doniisen taraflar: olmustur:

“Hep evdeydik; pandemiden dolay: zaten insanlar birbirine gitmekte tedirgindi, bu da bize olanak saglad:. Yiiz yiize
egitimde aksama kadar bir saat ¢alisirsin, belki bir buguk saat ¢alisirsin ama sonrasinda arkadaslarinla gezersin, sohbet
edersin, baska etkinlikler yaparsi. Ama evde dyle bir sey yok, yaparsan ev isi veya yemek; onun haricinde ders. Bazen
film izledim, ama dordiincii ya da besinci bir etkinlik yoktu. Benim igin en biiyiik avantajlardan birisi ders ¢alismak
oldu.” (K.7)
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Siirecin olumlu goriilen taraflarindan bir digeri, uzaktan egitim sayesinde beceri gelistirmedir. Bu durum
K.6 tarafindan su sekilde ifade edilmistir.

“Bir miiddet iyi gitti. Gergekten kendime daha cok deger veriyordum, daha iyi bakabiliyordum, hem kigisel gelisim
olarak hem kendi bakimum olarak. Her sekilde kendime daha deger verebiliyordum, arastirmalar yapabiliyordum,
ciinkii zamanim vardr. Mesela yemek de yapiyordum, temizlik de yapiyordum, kitap da okuyordum, gidip ailemle
sohbet de edebiliyordum, konusabiliyordum. Yine akrabalarimizla Zoom iizerinden sohbet edebiliyorduk, onlarla kitap
tahlili yapabiliyorduk. Hani bir sekilde giizel gecti ve ben ii¢ tane daha online egitime basladim.” (K.6)

Ancak K.6 igin siirecin daha sonraki kismi, “Salginla Hayat” bashginda dile getirilecek olan olumsuz
tecriibelere bagl olarak sorunlu ilerlemistir.

Uzaktan egitim doneminde 6grencilikten arta kalan zamanlarini farkl bir sekilde degerlendiren K.10 da
siirecin olumlu yanlarini anlatmistir:

“Benim i¢in arti bir seydi, bana zaman kazandirdi. Simdi buraya geldigim zaman arkadaglar diyorlar ki suraya
gidelim, buraya gidelim. Etkileniyoruz ve ister istemez gitmek zorunda kalryoruz. Ondan sonra bir bakiyorum gece
eve gelmisim vs. Online oldugu zaman uzaktan egitim size vakit kazandirtyor. Mesela ben miizikle de ugrasiyyordum,
zamamm arta kaliyordu, her seyi yapabiliyordum. Simdi zamanmim yok yani. Orada en énemli sey, zaman
kazandirmastydr bana. Hobilerim oldu. Diksiyon calistim, nefes egzersizleri calistim. Kendime boyle bir zaman
olusturdum, planl bir sekilde gidiyordum. Giizel gidiyordu, alismistim o siirece. Baktim okul agilmayacak, yeni yeni
coziimler iiretmeye calistrm. Digartya cikti§im zaman ne yapryorduk? Bog bos geziyorduk, mesela arkadaslarla kafeye
gidiyorduk. Evdeyken de kendine illa bir sey bulman gerekiyor, yoksa olmaz. Bos bos oturarak evde de olmaz. Yani
hobilerimi gelistirdim, kendi kisisel gelisimim adina bir seyler yapmaya ¢alistim.” (K.10)

K.10'un degerlendirmesine gore aile i¢inde yerine getirilmesi gereken sorumluluklarin olmaysisi, siirecin
olumlu deneyimlenmesinde belirgin olmus gibi goriinmektedir.

5.1.5. Salginla Hayat

Siirecin en kritik unsurlarindan biri, salgin siirecinin kendisinin sebep oldugu etkidir. Hizla gecilen plansiz
bir degisim siirecinin tetikleyicisi olarak salgin, bazi katiimcilarda travmatik deneyimleri beraberinde
getirmistir:

“Saglik ve bence dliime bakis agimiz degisti. Bu ilk vakanin ciktigr siralarda dedim ki sagligimiz tehlikede. Insan illa
ki bir stres, bir korku duyuyor. Daha sonrasinda éliimler ¢ogalmaya baslad: falan. Daha ¢ok korku, daha ¢ok stres
olduk. Bir siire sonra bu korku ve stres diismeye baglad, insanlarim sagliklarina olan bakis acilar: degismeye baglad.
Ornek veriyorum. Ben yurtta kalyorum, yurdun icine girince de cok degisti. Aldigim her seyi yikardim, dezenfekte
ederdim, bir sey yapardim ama yemekhaneye girince zaten upuzun bir sira, siirekli olavak insanlarn igindeyiz.
Sonrasinda sizde su diisiince olusmaya basliyor: ‘Olayim gecireyim artik!” Yani o kadar ¢ok 6liim gormeye bagladik
ki artik 6lii sayilar: bize cok normal gelmeye basliyor. Mesela biitiin cenazeleri suraya serseler korkabiliriz, bazi
seylerin tedbirini daha iyi alabiliriz ya da yeniden anlamlandirabiliriz. Ama is sayrya doniince bence tehlikeliye de
déniiyor. Sanki sadece say: olarak variz gibi oluyor; sadece bir rakamdan ibaretmisiz gibi gelmeye baglyor artik. Oliim
de aymi sekilde; 6liim algimiz da aym sekilde. Pandemiyle beraber siirekli olarak televizyonlarda cinayet haberleri
verilmeye baglads, kadina siddet ve kadin cinayetleri ozellikle iyice artti. Sokak ortasinda insanlar birbirlerini dovmeye
bagladilar. Ben bunu salgina bagliyyorum acikcasy;, insanlarm yasamlari, 6liimleri, nefes almalar:t bir anda
degersizlesmeye bagladi. Bence daha biiyiik tehlikeler de olusturacak diye diisiiniiyorum ileriki donemlerde. Ciinkii
cok daha onemsizlesmeye bagladi hayat.” (K.1)

Bu olumsuz deneyimler ve yasamin Onemsizlesmesi duygusu, K.6 i¢in de travmatik bir deneyime
donismistiir:

“Dagar1 ¢tkamamaktan ziyade insanlar, aileme bir sey olacak korkusunu yasamaya basladi. Zaten panik atagim vardi.
Ondan sonra o beni bayag: bir tetikledi. Babam oyle hasta gormem beni daha fazla etkiledi. Uzun siire onun etkisinden
ctkamadim.” (K.6)

—
Abant Sosyal Bilimler Dergisi - https://dergipark.org.tr/tr/pub/asbi

855



Niliifer Oztiirk Aykag

Salgin doneminde hayatin pek ¢ok alanina “korku” ve “kaygi” kelimeleri hakim olmustur. Salgin
fenomenini bu olumsuz duygularla birlestirerek kendisi, ailesi veya toplumun geneli icin endiselenen
bireyler, yasadiklari travmay1 hemen atlatabilecek gibi de gortinmemektedir.

5.2. Ders Veren Ogretim Elemanlari

Ogretim {iyeleri icin egitim ve pandemi olgusu, ev-yasam kosullar1 agisindan yasanmaktadir. Uzaktan
egitim silirecinde c¢ogunlukla benzer temalar one ¢ikmakla birlikte toplumsal cinsiyet baglaminda
farklilasan deneyimler oldugu da ifade edilmistir.

5.2.1. Uzaktan Egitimde Dersler

Bu siiregte Ogretim {iyeleri ve ders veren Ogretim elemanlari, sorunlu bir deneyim yasamislardir.
Ogrencilerle kurul(a)mayan duygusal bag ve 6grencilerin derslere yeterince ilgi goster(e)memesi derslerin
monoton ge¢gmesine, anlaticilarda motivasyon kaybina yol agmstir:

“Uzaktan egitim, bir kere yapay bir ortam. Ad tistiinde sanal ve yapay bir ders. Konsantre olma problemi yasaniyor.
Sumifa gittigimiz zaman daha fazla konsantre oluyorduk, daha istiyakli anlatiyorduk. Ogrenci gercekten sevdigi bir
seyi dinliyorsa daha hevesli geliyordu simifa, on hazirlik yapiyordu. Uzaktan egitimde kameray: agip bir seyler
konusmaya, dinlemeye calistyorsunuz. Uzaktan egitim siireci, 63retmenlik kabiliyetleri bakimindan kigiyi koreltiyor.
Uzun yillardir 63retmenlik yaptigimiz icin bir seye alistik, onu unutmuyoruz. Ama egitmenlige yeni baslayan biri
uzaktan egitimle baslayp siivekli yapiyorsa ona 6gretmen denilebilecegini diisiinmiiyorum. Simf hikimiyetini, insan
psikolojisini kaybeder; 6grencinin neyi anlayip neyi anlamadigini, hangi kelimenin sinifin diizeyine uygun oldugunu,
hangilerinin olmadigini sinifta 53renir. Ogretmek, birinin size G§retecegi bir sey degildir. Herkes sinifa giriyor ve
zamanla kendi tarzim gelistiriyor. Burada yiiz yiize konusmak ve tartismak énemlidir. Yiiz yiize egitimde 63renci
buraya gelir, kantinde cay icerken bir seye sahit olur ve tiim hayati degisir. Mesela 6grenciler birbirlerine dsik olurlar,
biitiin hayatlar: degigir.” (K.3)

K.3, siirecin 6zellikle meslege yeni baslayan 6gretmenler igin risk olusturan unsurlarina dikkati ¢ekmistir.
Ona gore, yiiz ylize sinuf ortaminda sosyalleserek 6grenmek yalnizca 6grenci icin degil, 6gretmen igin de
kritik bir seydir. Benzer bir degerlendirme K.4 tarafindan da dile getirilmistir:

“Ogrenciler sosyallesme firsatini kaybetti. Ogretmenleri goremediler. Ciinkii egitim sadece dinlemekten ibaret
degildir. Ayrica sinifta nasil 63rettigimize de bakmalilar. Sonug olarak, gelecekte 6gretmen olacaklar. Ogrenciye nasil
yaklastigimiza bakmalilar. Bir rol model alip ‘Ben o 6gretmen gibi olmak istiyorum, 6grencilerine ¢cok iyi davraniyor
veya ben onun gibi olmamalryim, 6grencilerine cok kotii davranyor.” demeliler. Ciinkii kotii ornekleri gormek de iyi
ornekleri gormek kadar onemlidir.” (K.4)

Bu siirece iliskin en ¢arpici ifadelerden biri, K.5'in uzaktan egitimi “kara delik” seklinde betimlemesi olarak
ortaya ¢ikmusgtir:

“Uzaktan egitim siireci benim icin kayip bir donemdi, kara delik gibi bir seydi. Ders isleme konusu ¢ok sikintilrydi.
Ogrenciyle iletisime ge¢mek problem oldu. Ogrenciye uygulama yaptirmak miimkiin degildi. Yiiz yiize egitimde yeri
geliyor 6grenciye bir saka yapiyorsun ve onu dersin icine cekebiliyorsun. Ogrenciyi tahtaya cikartyorsun ve birlikte
bir uygulama yapryorsun. Hem 63renci icin hem de benim igin cok iyi oluyordu. Boylece biitiin smifin dikkatini
cekebiliyordum. Uzaktan egitimde hicbir sekilde 6grencinin dikkatini cekemiyorsun.” (K.5)

Uzaktan egitim siirecinde 6gretmen-6grenci iligkisinin zayiflamasini ve aradaki etkilesimin kaybolmasin
K.12 de ifade etmistir:

“Uzaktan eitim siirecinde insani sicaklik ve samimiyet kayboldu. Ben bilgisayara bakarak anlatiyorum, 6grenci soguk
bir ekrana bakarak dinliyor. Haliyle goz temas: kurmak imkdni yok. Yiiz yiize eSitimde karsimizdaki 0grencinin
bakisindan bile konuyu anlayp anlamadigim seziyorsunuz;, bu durumda aym konuyu basa doniip bir daha
anlatiyorsunuz. Ama bilgisayar karsisinda anlatirken, soylediginiz her seyin anlagildigini  kabul ederek
ilerliyorsunuz. Zira 6grencilerden soru soran falan olmuyor. Bu siirecte derslerin tek merkezli olmasi, monotonlugu
da beraberinde getirdi. Normalde derse keyifle giden ben bile, derslerden keyif alamamaya basladim. Yani uzaktan
egitim bana ‘yapmacik bir eitim modeli’ gibi geldi, pek isinamadim.” (K.12)
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Siirecin salgini saglikla atlatabilmenin yaninda “zamari iyi kullanma 6zelinde” avantaja doniik bazi
yanlar1 ise K.4 tarafindan su sekilde ifade edilmistir:

“Bir defa zaman kaybi azaldi. Normal siirecte derse girdigimizde yoklamaydi, derse ge¢ gelen d3rencinin dersi
bélmesiydi, dersi 6zellikle sabote etmek isteyen 6grencinin araya girmesiydi derken ders aksayabiliyordu. Yani dersi
dinleyen sayis1 uzaktan egitimde de, yiiz yiize egitimde de farkli degildi. Dinleyen kisi yine dinliyor, dinlemeyen kisi
yine dinlemiyordu. Uzaktan egitimde, size daha cok siire kaliyor. Gercekten de hesaplayinca uzaktan egitimde ders
siiresi daha kisa. Yiiz yiize e§itimde hoca dersi yapti m, yapmadr mu diye denetleyemiyorsunuz, belli degil. Ama
uzaktan egitimde kontrol edilecek kaygisiyla hoca ders zamanini tam dolduruyor, verimli sekilde doldurmaya calistyor.
Konusmalarina da dikkat ediyor. Sinifta bazen saka yapabiliyorsunuz, hatta kimi hoca sakamn dozunu kaciriyor.
Bazen de dgrenci, konusmanmn dozunu kagirabiliyor. Ama uzaktan egitimde bunlarin ¢ogu yasanmyor. Uzaktan
egitimde 14 haftamun 14’iinii de doldurduk. Yiiz yiizede belki ilk hafta cogu hoca ders yapmiyordu, ama uzaktan
egitimde kayit altina alinma s6z konusu oldugu icin mecburen her hafta ders yapiyorsunuz. Bu sekilde zaman kayb:
olmadi$1 gibi diizen de saglanwyor. Ben derste cokca metin kullaniyorum. Metni siniftayken her zaman tahtaya
yazamayabiliyoruz. Ama uzaktan e§itimde metni ekrana yansitryorum, oradan isliyoruz. Bazen de bir link
gonderiyorum, d3renciler oradan hemen agip izleyebiliyorlar. Sinmifta olsaydik bilgisayar1 kuracaksin, slayt calist
caligmadi derdin olacak falan. Bu acidan uzaktan egitimin avantajli taraflar: var tabii.” (K.4)

Bununla beraber K 4, siirecin baz riskleri oldugunu da diistinmektedir. Ona gore en biiyiik olumsuzluk,
ogrencinin dersi dinleyip dinlemedigini bilememektir:

“Bazen sosyal medyada falan goriiyoruz; 6gretmen 0gretiyor, 6grenci mutfakta yemek yapiyor ya da mag izliyor.
Dinledigini saniyorsun ama gercekte kimin dinledigini bilmiyoruz. Ashinda tiim 63renciler kamera ve mikrofonlarim
acsa igler degisirdi. Ama derste kamera veya mikrofon istegi gonderiyorum, Ogrenci reddediyor. ‘Telefondan
baglantyorum.’, ‘Su anda baglandigim yer miisait degil.” deyip kamera veya mikrofonu agmuyorlar. Derslerden birinde
ben canli dersteyken 5-6 kisinin mikrofonlar: acikti. Arkadan bir hakaret sesi duyuldu; kiifiir degil ama bir hakaret.
Hemen araya girerek ‘Arkadagslar cevrenizde ses varsa liitfen mikrofonu a¢mayin.” dedim. Hal béyle olunca her derste
boyle bir sey yasar miyiz diye sonradan hep endiselendim.” (K.4)

K.3, siireci islevsizlestiren unsurlarin katihma sayist ve katilimcilarin sorumluluk almamasiyla da ilgili
oldugunu dile getirmistir:

“Yiiz yiize egitimde bazen derse giderken sikiliyoruz. "Yarin dersim var, ah!” diye séylenebiliriz. Ama smifa girince,
ders baslaymca unutuyorum her seyi. Sinifa girdigimde o psikolojiden hemen ¢ikiyorum, isimi severek yapiyorum.
Uzaktan egitimde diger dersin yarisi kadar zaman olmasina ragmen zamanimi, psikolojimi ve alanimi buna gore
yogunlagtiramiyorum. Uzaktan egitim siirecinde, 6grenciden sorulara cevap da alamiyoruz. Cevap alsak bile burada
kakofoni oluyor. Ogrencinin soz almasindan ziyade derste 6zel olarak birine s6z vermek lazim. Uzaktan egitim cok
kisiyle olunca da olmuyor. Ogretmen anlatip 6grenci dinliyor, ama gercekten karsilikli iletisim olabilmesi icin
Zoom'daki gibi 8-10 kisilik gruplarla dersin yapilmas: lazim. O zaman belki herkes katilacak, herkesin sorumlulugu
olacak, herkes esit derecede konugacak, bastaki hoca organize edecek, kendisi de araya girip bir seyler soyleyecek falan.
Yani atélye calismas: gibi olacaksa olur.” (K.3)

K.3lin sonraki yillarda benzer bir siirecin yasanmasi durumunda uzaktan egitim derslerinin “atolye
calismasi1” seklinde yapilmasina dair Onerisi kiymetlidir.

5.2.2. Uzaktan Egitimde Sinavlar ve Degerlendirme

Siirecin 0gretim {iyelerinin dikkatini ¢eken en problematik yonlerinden biri, smavlar ve degerlendirme
asamalariyla ilgilidir. Egitimdeki deger kaybinin en yogun yasandig1 ve adil bir 6l¢me degerlendirmenin
yapilamadigr bu siire¢, motivasyon kaybmi ve egitimdeki riskleri artiran sorunlu bir deneyime
doniismiistiir:

“Sinavlart istedigimiz gibi yapamadik. Ozellikle de uzaktan egitimin ilk donemi olagandist gelisen bir siire¢ oldu.
Buna bagl olarak bizlerden daha miisamahakdr olmamiz beklendi; biz de miisamahakar olduk. Sinav sorulari sisteme
yiiklendi, uzun siire cevaplama hakk: tanundi. Tabii 63renciler WhatsApp gruplarimda cevap alisverisleri yaptilar, her
tiirlii kaynaga ulastilar. Kopya cekme olay: da ok fazla oldu. Biz de bunlar: zellikle ilk donemde gormezden geldik.
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Daha dogrusu kopyay: ispatlayamazdik. Hepsi aym kaynaktan almadigi icin kopya cektiklerini veya cekmediklerini
ispatlayamazdik; bilemezdik yani bunu. O sebeple ‘Ogrencilere verdigimiz bilginin karsiligr gercekten de o snav
kigidr miydi?” sorusunu cevaplamakta sikintt cektik; tabii 6grenciler de anlatilanlar: pek 6grenmediler. Insanoglunun
en biiyiik 6zelligi, kolaya kacmasidir. Sonucta orada yapan bir arkadas: varken kendisi vakit harcamak istememis
olabilir. Tabii belki 6grenci o donemde tarlada ¢alistyordu, belki bir kafede calistyordu. Bu sebeple onlar da bu
kolayliktan yararlandi. Online simavlarda da sikinti oldu. Ogrencinin baglantist koptu, sinava girme hakki sayist
doldu falan. Simdi buna sifir mu1 vereceksiniz? Buradaki vicdani yiikiimliiliik, kaldirilabilecek bir sey degil. Bunu
kaldiramayacagim icin daha cok sisteme ddev yiikleme yontemine gittim. Ama sunu da biliyordum ki ¢ou 63renci
verilen siire icinde kendisi ¢alisarak sorular: yapmady;, bunu hepimiz hissediyorduk. Bu da ‘Acaba gercekten 6grettim
mi, 6grettigimi alabildim mi?’ sorularim aklima getirdi. Bu vicdani yiikii hald tasiyorum.” (K.2)

Siirecin “kolaylik” kisminin istismara dontisiimii, diger katilimcilar tarafindan da belirtilmistir:

“Uzaktan egitim doneminde vyapilan sinavlarm gercekten bir seyleri olctiigiine inanmuyorum. Ogrenciler
birbirlerinden cokga istifade ettiler. Biraz degistirmeye caligsalar da birbirlerinden aldiklar: belli oluyordu. Ogrenciyi
dersten biraksamiz bu kez de yonetimle bir sorun ¢ikacak belki. Siz de biliyorsunuz, sozlii olarak ‘Ogrencilere kolaylik
saglayin.” dendi. Onun iin sinavlarda cok zorlayamadik yani. Kendi adima 6yle diisiiniiyorum. Ogrencinin gercekten
konuyu 6grenip 5grenemedigini dlcemedik. Olgmeye calistik, ama bunu ne kadar bagardik, emin degilim.” (K.4)

Bu istismarin etik degerleri hice saymasi ve akademik gelenege aykiri bir isleyisi beraberinde getirmesi K.5
tarafindan su sekilde ifade edilmistir:

“Uzaktan egitim siirecinin bilgiyi lctiigiine kesinlikle inanmyorum. Ogrenci icin de, hoca icin de sikintt oldu. Smav
donemlerinde etik degerler tamamen geri plana atildi. Sonucta denetleyemedigimiz bir ortam. Mesela bir sinavda 20
kisi ayni kdgidr vermisti. Ben de kigitlar: yeterince 6zenerek okuduumu diisiinmiiyorum, ciinkii ekrandan okudum
stnav kagitlarini. Uzerlerini ¢izip notlar alamiyorum, 200 tane kigidin ¢iktisint da alamam tabii. Yani stnavlar ne
etik degerlere ne de akademik gelenege uygundu. Bilgiyi dlcemedik. Oturdular, gruplastilar, birlikte sinav yaptilar.”
(K.5)

Adil bir 6l¢me degerlendirmenin yapilamadig1 uzaktan egitim siireci, 6grencilere ders gecme noktasinda
fayda saglamis gibi goriinse de 6gretim elemanlarinin isaret ettikleri “bilgi doyumu” bu siirecte eksik
kalmistr.

5.2.3. Uzaktan Egitimde Riskler

Uzaktan egitimin riskleri, 6grencilerin pek farkinda olmadig1 ancak 6gretim tiyelerinin dikkati gektigi
seylerdir. Egitimin icinin bosaltilmasi riskiyle birlikte giivenlik riskleri, uzaktan egitim kaynakli temel risk
basliklar1 olarak belirtilmistir:

“Uzaktan egitimin en biiyiik riski, 6grenci konuyu anladi mi anlamadr mi, bilemiyorsunuz. Geri doniis
alamwyorsunuz. Kim dinledi kim dinlemedi, onu da bilemiyorsunuz. Yaklasik bir bucuk yili uzaktan egitimle
tamamlayan 6grenciler, bu sene yiiksek lisansa baslad: ve siirecin yansimalarini onlarda gordiik. Sav kigitlarimda
durumlar parlak degil. Uzaktan egitimde derse katilmayan 6renci maalesef 1yi yetismiyor. Uzaktan da olsa, yiiz
yiize de olsa derse katilmast lazim 0grencinin. Bir seyler 6grenmesi buna bagl. Ama cogu tiniversitede ‘Uzaktan
egitim derslerine katilmak mecburi degil.” gibi bir karar alindi, boyle bir algr olusturuldu. Devam zorunlulugu
olmadi1 icin son haftalara dogru 1-2 kisiyle ders yaptik. Uzaktan egitimin en biiyiik risklerinden biri, 63rencinin
derse katilmamasi bence.” (K.4)

K.4iin ifade ettigi durum, sinav ve 6lgme degerlendirme basliginda da ifade edilen, 6grencilere “kolaylik”
saglama ve 6grenciyi sorumluluklarindan muaf tutmanin beraberinde getirdigi risklerdir. Bu riskler kisa
vadede dersin hakkini verememe olurken uzun vadede egitim siirecinin uzaginda kalma gibi riskleri de
ortaya ¢ikarmustir.

“En biiyiik risk, 63rencinin okuldan kopmasi. Bu siirecte bircok 6§rencinin okulla bagimin tamamen koptugunu, baska
islere yoneldiklerini gordiim. Ekmek paras: derdine diigtiiler. Tabii bircogu da sikdyet ediyordu: "Hocam tarladan eve
gelemiyoruz ki nasil derse katilalim.” diyorlardi. Aileler de artik onlarin evde yattiklarimi diisiiniiyorlardi. Bu siireg
ogrencilerin okulla bagini tamamen kopardi. Hem 63renciler hem de aileleri ‘okula gitmeden de okul halledilebilirmis’
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kafasina girdiler. Hatta 6grenciler sunu diisiinmeye basladilar: "Madem dersi uzaktan yapryoruz, neden dersten
kaliyorum ben? Neden bu kadar zor soruyorlar?’ Bu rahatlik bazi hocalarda da vardi: ‘Madem uzaktan e§itim
yapryoruz, sisteme sadece ses kayd yiikleyim.” diyorlardi. Derse gelen ile gelmeyeni kontrol etmek hi¢ kolay degildi.
Ciinkii 6grenci interneti bahane etti bazen, elektrigi bahane etti. Sinavlarda da 6grenciyi kontrol etmek miimkiin
olmad.” (K.5)

K.5in ifade ettigi durum, toplumsal tabakalasma ve bolgesel farkliliklar baglaminda deginilen unsurlarin
istismara agik taraflarin1 da giindeme getirmistir. Hem bunlar1 kontrol etmek miimkiin olmadig1 hem de
salgin psikolojisinde ana tema “ders kontrolii” olmadig: icin, gerceklik ve istismar unsurlar i¢ ige
ge¢mistir. Bu durum, ilk etapta 6n goriilemeyen bagka riskleri de ortaya gikarmigtir:

“Belki karsimda benim 63rencinin kendisi yoktu da anne babast vardi. Boyle seyler de olabilir, yani herkese ders
anlatiyor da olabilirim o swrada. Ciinkii 6grencilerin kosullar: da birbirinden farkli sonucta. Tek odali bir yerdeyse
mesela, herkese de ders anlatmig olabilivim. E tabii dedigimizi herkes duyuyordur. Aslinda konuya etik olarak
baktigimizda her sey derste olur, derste biter ve baskas: tarafindan kayit altina da alinmamas: lazim. Yasal bir sey
degil. Ama oraya girdiginde ses kaydini da alir, her seyi yapabilir; her yerde kullanabilir bizim sesimizi. Ben kamera
acmadum ama kamera agsam goriintiim de kullanlabilirdi. Bir de verdigimiz drneklere falan daha da ¢ok dikkat
ediyorduk, ben oyleydim agikcasi. Aklimiza ders anlatirken giindelik yasamdan bir 6rnek geliyordu, ama onu soylerken
daha da dikkat ediyorduk.” (K.13)

Bunun ne kadar gercekgi bir risk oldugu, daha 6nce 6grencilerin uzaktan egitim deneyimi kisminda
paylasilan K.9"un dersleri aile ortaminda annesiyle beraber dinledigi bilgisinden teyit edilmektedir.

“Uzaktan egitim siirecinin en biiyiik riski, dlciilebilirlik ve denetlenebilirlikti. Ders anlatiyorum, ama 6grenci beni
dinliyor mu? Belki kardesini bilgisayarin basina koyuyor; ciinkii orada goriintii yok. Yani denetlenebilirlik tamamen
kaybolmus vaziyetteydi. Olgiilebilirlik ise sinavlarla ilgili bir durumdu. Olgiilebilirlik ve denetlenebilirlik, bence bu
donemin en biiyiik iki stkintisiydr.” (K.2)

K.2'nin ifade ettigi risklerin gorece daha az 6nemli riskler olduguna ve bunlarin giderilebilecegine dikkati
ceken K.3’e gore ise asil mesele insani yonlerle ilgilidir:

“Olgiilebilirlik ve denetlenebilirlikle ilgili sorunlar agilabilir. Daha profesyonel sinavlar yapilir, daha ciddi yaklagim
olur; tamamen o yone kanalize olma seklinde asilabilir. Biitiin diinyada online sinavlar yapiliyor neticesinde. O tijr
teknik sorunlar asilabilir. Bir iiniversiteye harcayacagimiz parayla her gsehre bir sinav merkezi yapilir, d3renci
buralarda sinavin olur, ¢ikar falan. Bunlar basit meseleler. Siirekli olarak uzaktan egitime doniiliirse bunlar ¢oziiliir.
Kisa siirede 6lgme degerlendirme gibi sorunlar halledilir. Ama kaybedilen insani yon, kesinlikle geri gelmez.” (K.3)

K.3’e gore uzaktan egitim siirecinde tehlike altinda olan unsurlar; insani etkilesim, bilgi paylasimi ve
ogretmenlik becerilerinin sosyalleserek kazanilmasidir:

“Daha dnce de soyledigim gibi egitmenlige yeni baslayan biri uzaktan egitimle baslayip siirekli bu sekilde devam
ederse ona 63retmen denmez bence. Sinif hikimiyetini kaybeder, insan psikolojisini yonetme giiciinii kaybeder; hangi
kelimenin simifin diizeyine uygun oldugunu, hangilerinin olmadigini sinifta 6grenebilir ancak. Ama uzaktan egitimde
bu miimkiin olmaz. Yiiz yiize konusmak ve tartismak her zaman énemlidir. Uzaktan egitim, hocanin ve 6grencinin
oldugu iki tarafl1 bir sey. Burada en biiyiik risk, sosyal iletisimin azalmasidr; yani egitimin sadece diplomaya ve anlik
ders gecmeye indirgenmesidir.” (K.3)

Bu risklerle beraber, isin 6grenci yoniinde de benzer riskler yine K.3 tarafindan ifade edilmistir:

“Universiteye uzaktan egitimle kaydoldun; anlatilanlart dinle ve notunu alip gec. Yiiz yiize egitimde ise 6grenci
kantinde, koridorda, sinifta hep hayatin icinde. Bir seylere sahit oluyor ve biitiin hayat: bir anda degisiyor. Uzaktan
egitim siireci, oncelikle asosyalligi beraberinde getirdi. Toplulukta nasil oturulur, nasil konusulur, séze nasil baglanir,
biitiin bunlar unutulmus olabilir. Simdi daha her sey yeni, ama uzaktan egitim siirveci yeniden gelirse 8-10 sene icinde
bizim bildigimiz giizel deSerler unutulur. Sesimi duyuyor musun, duyuyorum,; testi isaretlerdin mi, isaretledim gibi
makinelesebilir 63renciler. Uzaktan eZitim, ashinda 63rencileri yalmzlastirdi. Ama onlar sosyal medyaya cokca
girdikleri icin yalmzlastiklarimn bilincinde degillerdi. Bunu fark etmediler bence.” (K.3)
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C)Igiilebilir ve denetlenebilir sinavlar yapilamamasi, 6grencilerin okuldan kopmasi, insani etkilesimin
kaybolmasi bu siirecte 6ne ¢ikan riskler olarak dikkati cekmektedir.

5.2.4. Uzaktan Egitim Siirecindeki Kazanimlar

Ogretim elemanlari igin siirecin getirdigi kalici kazanimlar, teknolojik bilgi ve sanal ortamda ders anlatma
becerisiyle sinirh olarak goriilse de uzun vadede kalici bir sisteme gidis olarak da degerlendirilmistir:

“Uzaktan egitimin zaman agisindan ve ekonomik acidan faydal oldugunu diisiiniiyorum. Ileride de mutlaka yiiz yiize
egitimin azalacaim diisiiniiyorum. Ciinkii cok masrafl bir sey. Devlet icin, aileler icin cok masrafl bir sey. Bu sistem
mutlaka bir giin degisecek. Ama biz gOriir miiyiiz veya gormez miyiz, onu bilemiyorum. Uzaktan egitim zaman
agisindan ve ekonomik acidan ok faydali. Ogrenci bir saat yiiz yiize ders dinleyecek; ama evden ¢ikiyor, arabaya
biniyor, derse geliyor, geri gidiyor. Bunun yerine insan baska bir is daha yapabilir. Rasyonel bir insan, daha mantikl
kullanabilir o zaman. Siirecin iki tarafa da sabir kazandirdig: kesin. Kendimi 6grenci gibi diigiiniiyorum; her ders
icin 20 dakika boyunca araliksiz olarak 6grenci benim sesime tahammiil ediyor. Ciinkii siirekli notlardan okuyorum.
Ders canliligi, esprisi veya kizginligr yok. Robot gibi aktarmacilik yapiyorum. Buna maruz kalmak, bir kere sabir
gerektiriyor. Bunu bu sekilde anlatmaksa hocaya bir sabir kazandiriyor.” (K.3)

“Program kullanma becerimi gelistirdim. Ama kullandiimiz programlar zor bir sey degil, basit ve herkesin
kullanacag: bir sey. Onun haricinde bir sey gelistirdim diyemem. Ciinkii bilgisayarla az ¢ok hagir negir bir nesil
oldugumuz icin sorun olmadi. Bizden bir onceki nesil biraz zorlandi. Ama biz daha ¢cabuk adapte olduk, uyum
sagladik. Aslinda karsimda birisi varmig gibi konusabilme becerisi gelistirmis olabilirim. Bunu daha énce hi¢
yapmamistim. Internet iizerinden yayim yapma becerimi gelistirdim diyebilirim. Daha énce olur mu, acaba nasil olur,
sesim karstya gider mi kaygisi vardi. Bu siirecte cevrimici konugabilme yetenegimizi gelistirdik.” (K.4)

K.3 ile benzer bir degerlendirme yapan K.4, bu durumu son tahlilde ciddi bir kazanim olarak
degerlendirmemistir.

“Kamera karsisinda ders anlatma tecriibesi kazandim. Bunu itiraf edeyim. Artik vahatlikla online ders verebilirim.
Tabii ekran karsisinda ogrenciyi etkilemek, iletisime gecebilmek kolay degil. O yiizden bu da tam bir kazanim
olmayabilir.” (K.5)

K.5 de diger katihmcilar gibi online ders anlatma becerisi kazandigina vurgu yapmus, ancak bunun bir
kazanim olup olmadigr noktasinda kararsiz kalmistir. Durumu Ogrencilerin kazanimi agisindan
degerlendiren K.13’e gore ise Ogrenciler igin kalic1 ve Ogretici deneyimler yasanmus, iiniversitenin
kiymetini daha iyi anlamiglardir:

“Ogrenciler yiiz yiize egitimin ne kadar iyi oldugunu, insanlarla konusmanin ne kadar iyi oldugunu, arkadashigin ne
kadar iyi oldugunu, kisiler arasi iligkilerin, yiiz yiize iliskilerin iyiligini anlamglardir. Ciinkii sadece derste hocadan
ogrenmiyor 6grenci, birbirinden de d3reniyor bazi seyleri. Yani ders digi ortamlarda beraber ders de caligabilirler.
Birkag saat oturup konugabilirler de. Bir beyin firtinas: yaganabilir. Ama 63renciler birbirinden bihaberse nereden
beyin firtinast olacak. Daha da gerileme soz konusu olur. Dolayisiyla ilk hafta hi¢ okula gelmeyen 0grencilerin, yiiz
yiizeye gecince ilk hafta hepsi buradaydi. Dedigimizi su an ¢ok daha iyi yapiyorlar bana kalirsa. Daha cok
umursuyorlar. Yani bir sey sordugunda cevabini veriyorlar. Su an aktif 6grenci sayisi sanki daha fazla gibi.
Ogrenciler bir siire hic sosyallesemedikleri icin daha iyi anladilar iiniversitenin kiymetini.” (K.13)

Uzaktan egitim siireci kendi i¢inde bazi sorunlar1 barindirsa da goriildiigii gibi hem 6gretim elemanlari
hem de &grenciler icin sagladigl kazamimlar s6z konusudur. C)gretim elemanlar1 kendi kazanimlarinin
yaninda 6grencilerin kazanimlarini da gozlemlemistir.

5.2.5. Evde Hayat

Ogretim iiyeleri agisindan evde hayat; mesai kavraminin hayatin biitiiniine yayildig, 6zellikle kadinlarin
ev i¢i sorumluluklarimin arttig1 bir deneyime doniismiistiir. Bu siirecte ev i¢i sosyallesmenin de arttig:
dikkati cekmektedir:

“Ev hayatimn iyi gectigini soyleyebilivim. Es, cocuk agisindan oldukca iyiydi. Daha diizenli yemek yedik, ev
temizligini daha rahat yaptim. Ama akademik anlamda tabii ki daha olumsuz sonuglar: oldu. Ciinkii dersler disinda
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calisacak ¢cok vaktin kalmyor, ozellikle kiiciik cocugu olanlarda bunu gozlemledim. Kiiciik bir cocugun varsa sana
daha bagiml, o zaman yiik daha fazla artryor. Onceden cocuga bakici bakarken veya cocuk krese giderken eve ve
akademik hayatina daha fazla zaman aywrabiliyorsun. O siirecte uzaktan egitimi oldu kizinun, dolayisiyla bir de onun
ddevleri eklendi. O da cok daha zorlastird: siireci; birkag mesai yapar gibi oldum. Evde yapilan isler baknmindan da
artis oldu. Ciinkii 6nceden evde ¢ok yasamadiimz icin, en azindan birkag saat evde yoksun, dogal olarak evde de
daha az is ¢ikiyordu. Ama 24 saat evde bulundugun igin is yiikii ona gore artryor. Uzaktan egitimde 6grencilerle olan
duruma baktigimda da isimin cok azaldi§imi soyleyemem. Ciinkii ders notlarinin ¢ikarilmasi, sisteme yiiklenmesi,
ogrencilerin siirekli mesaj yazmasi... Bir de hem mailimi hem de uzaktan egitim sistemini siirekli kontrol etmek
durumunda kaldim; ikisinden de 63renciler mutlaka bir seyler sordu. Sikintilardan biri de suydu: Evde kiiciik yasta
cocugum var. O da mecburen evde duruyor, ciinkii sokaga ¢ikma yasagi var. Ben ders anlatirken kapuy zorluyor,
odaya girmek istiyor, bir seyler soruyor yammda, su nerede bu nerede diyor. Ya ¢ocukla aram bozulacak, yani ona
kizacaktim ya da buna tahammiil gosterecektim.” (K.13)

Uzaktan egitim doneminde teknik olarak zaman artmis gibi goriinse de zamanin iyi kullanumi1 agisindan
durum K.5 i¢in de olumsuz bir seyir takip etmistir:

“Cok plan yaptim, ama hicbirini gerceklestiremedim. Siirekli evde olmak her ne kadar bircok seyi yapmaya miisait gibi
goriinse de sonug olarak hicbir sey yapamadim. Yine de biraz farkli alanlara yonelmeye calistim, bilgisayar gibi. Onun
haricinde hicbir beceri kazanamadim, hatta becerilerimi de kaybettim diyebilirim.” (K.5)

Gortildiigti gibi 6gretim elemanlar: icin salgin donemindeki ev yasantisi pek verimli gegmemis, evde
bulunmak akademik anlamda onlara bekledikleri oranda katki saglamamustir.

5.2.6. Salginla Hayat

Salginla hayat, tiim mesailerini eve tasimak zorunda kalan katilimcilar igin zorlayici olmakla birlikte,
Ogretim elemanlarinin daha disiplinli ¢alisma aliskanligi kazanmalarina da vesile olmustur:

“Saglikly olmanin onemini herkes anladi. Yasamin ne kadar énemli oldugunu, 6liim riskinin nasil bir sey oldugunu
herkes anladi. Herkesin yapacag: bir siirii plani var ve artik herkes daha disiplinli bir sekilde bu islere odaklanmaya
bagladi. Normal hayata donebilmek icin maske, as1 gibi bazi kriterlere daha ¢ok uymamiz gerektigini de anladik.”
(K.13)

Eve kapanmaya bagli olarak iiniversite calisanlarinin sosyallesemedigini sOyleyen K.13, akademik
sohbetin kiymetine dikkati cekmis ve bir konu {izerinde yiiz yiize tartisip goriis aligverisinde bulunmanin
Onemine vurgu yapmuistir:

“Eve kapanmak, akademisyenler acisindan sosyallesmeyi etkileyebilir. Burada birbirini gordiigiinde etkilenebilirsin.
Bir konuda ortak calisma yapabilirsin. Hatta bir meslektagin bir sey soyler ve aklina bir sey gelir, o konuda yazi
yazarsin. Oyle bir seyden mahrum kaldik. Evde esle, cocukla veya komsuyla konusmak baska bir sey. Ger¢i salginda
komgsular: da goremedik. Ama konugsak bile akademik sohbet baskadir. Sosyal sermaye de diyebiliriz buna. Sosyal
destek ag1 da diyebiliriz. Buras: da kapali oldugunda, o zaman yalmizlastik.” (K.13)

Siirecin belki de herkes i¢in en 6nemli unsurlarindan biri olan “yalnizlasma”, burada bireyin hem sosyal
yasantisint hem de is hayatini etkileyen derin bir sorun olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

5.2.7. Egitim ve Degerler

Egitimin en 6nemli unsurlarindan birini olusturan degerler, hem egitimin niteligini hem de toplumsal
hayata hazirlanma siirecinin ¢ok miihim bir agamasin1 belirlemektedir. Egitim siirecindeki deger aktarimi
dogrudan derslerden ziyade egitim siirecindeki sosyallesme esnasinda edinilmektedir. Etkilesimsel
eylemler, arkadas-akran etkisi, 6gretmenlerin ve sistemin i¢indeki yapisal unsurlarin etkinligi gibi ¢esitli
dinamikler, degerlerin kazanimin etkilemektedir. Ancak, yiiz yiize iletisimin ortadan kalktig1 uzaktan
egitim siireci, bu noktada olumsuz deneyimlerin edinilmesine sebep olmustur. Ozellikle &gretim
iiyelerinin dikkatini ¢eken bu durum, hem egitim siirecinin islevsizlesmesini hem de 6gretim {iyelerinde
motivasyon kayb1 yasanmasini beraberinde getirmistir:
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“Bu siirecte pek cok dgrencimiz kendi hakkiyla kazanmayu, diiriistliigiin krymetini unuttu. Odev seklinde yapilan
sinavlart hep beraber yaptilar, ama kendileri yapmugs gibi sisteme yiiklediler. Online sinavlarda bile WhatsApp
gruplart iizerinden kopya cekmeye calistilar. Sinavlarda gérdiigiim en ilging kopya olayr su oldu: Ogrencilerimden
biri giindiiz, digeri gece 6gretiminde okuyordu. Ogrencim dedigime bakmayin, yaslar: benden biiyiiktiir. Bunlar,
ikinci iiniversite okuyan bir kari-koca. Bir araya gelip tek bir cevap kagidr hazirliyorlar; sonra biri giindiiz 63retimine
digeri gece 6gretimine yiikliiyor aym evraki. Boylece aymi kigittan ikisi de not alyor. Durumu ilk donem fark
edemedim. Ikinci dénem bir soruya ayni yorumu yaptiklarim gordiim ve meseleyi anlayinca haklarmnda sikdyet
dilekgesi verdim Dekanliga. Sonunda baktilar ki ceza alacaklar, ikisi de kaydim sildirdi. [igili 6grencilerin, lise
d3retmeni olduklarini ve ikinci iiniversite olarak bizim iiniversitede egitime basladiklarini 63rendim. Acaba simdi
dersine girdikleri 6grencilere ‘Kopya cekmeyin!” falan derken yiizleri kizartyor mudur?” (K.12)

Bu noktada egitim ve degerler iliskisine iliskin kuramsal yaklasimlar akla gelmektedir. Bilindigi gibi klasik
egitimin ahlakla ilgili de giiclii bir bag1 bulunmaktadir. Bu baglamda klasik sosyologlardan Emile
Durkheim, egitimin toplumsal 6zelliklerine vurgu yaparak sdyle bir tanim kullanir: “ Terbiye olgun nesiller
tarafindan heniiz yetismemis nesillere yapilan tesirdir. Terbiyenin konusu ¢ocukta genel olarak siyasi cemiyetin, dzel
olarak girecegi Ozel cevrenin kendisinden istedigi, bekledigi fikri, ahlaki, bedeni halleri asilamak, gelistirmektir”
(Durkheim ve Fauconnet, 2019: 66). Onceden belirlenmis bir kurallar biitiinii olan ahlak; davranislarimizi
belirlemek, onlara siireklilik kazandirmak ve onlar1 kisisel olmaktan ¢ikarmak (Tezcan, 2018: 34) gibi
islevleri yerine getirmektedir. Bu noktada, uzaktan egitim stirecinde ahlaki gelisim ve egitimdeki degerleri
siirekli kilmak agisindan olumsuz bir seyir gozlenmistir. Uzaktan egitimin diiriistliik, sorumlu davranma
gibi degerler ile sorumlulugunu yerine getirememe kaynakli utang, cekinme gibi duygular1 ortadan
kaldirisina K.12 gibi K.13 de dikkati ¢ekmistir:

“Ogrenciye makale veriyordum, sunu okuyun diye tavsiye ediyordum. Bazen sisteme yiiklilyordum onlari. Ya da su
filmi izleyin diyordum. Simdi yiiz yiize egitimde onceden séyliiyorum 6grencilere; bize faydasi olacaktir sunu izleyin,
bunun soyle bir faydas olacak diyorum. Yiiz yiizede iyi doniisler aldim, ama uzaktan egitimde bu sorumlulugu cok
fazla tasimadilar. Ogrenci beni yiiz yiize gormedigi icin herhangi bir baski hissetmiyor iizerinde. Yiiz yiize oldugunda
belki bir utanma hissi olabilir ama uzaktan egitimde boyle bir sey yok. Yani bizi gérmiiyor ya, o yiizden cekinmiyor;
yapmadigt icin vicdan azabr cekmiyor. Dolayisiyla oku diyorsun, okudun mu diyorsun; yiiz yiize baksa okumadim
diye daha zor soyleyecek. Yiiz yiizeyken okumadim demesi, goziimiin igcine bakarak bunu soylemesi zor bir sey. Ama
digerinde goziinii gormiiyorsun zaten 63rencinin, sana hicbir cevap yazmiyor. Uzaktanda birkag kere diyorsun,
okuyan olmadi m1 diye, ses yok, zaten derste siire sitmirt var. Niye okumadin diye 63renciyi sorguya m1 ¢ekecegiz?
Tamam deyip devam ediyorsun. Kendi soruna kendin cevap veriyorsun. Yiiz yiizede var da, uzaktanda cekinme diye
bir sey yok. Yalan soyleme ihtimali ¢ok daha yiiksek. WhatsApp'tan mesaj yaziyorum, 6grenci bunu goriiyor,
d3renciye cevap gonder diyorum, gondermiyor. Mesaji gormedim diyor. Gordiigiiniin aslinda kanmti var. Bu sefer de
insamin cani sitkiltyor tabii. Ama cok da iisteleyemiyorsun, ciinkii karsindakini kirmak istemiyorsun. Yiiz yiizede
kolayca 6grencinin yalanim da anlyorsun, dogrusunu da anlyorsun. Ama digerinde oyle bir sey yok tabii.” (K.13)

Aslinda 6zellikle K.1 ve K.9 gibi katilimcilar, online ders siirerken bir cevap veya yorum yazma ya da soru
sorma tesebbiisiinden cekindiklerini ifade etmislerdi. Fakat siire¢te onlarin ¢ekinmeleri goriiniir olmadigt
icin, yiiz ylize etkilesimin yoklugu sebebiyle bu durum jest, mimik veya sozle anlasilamayacag: icin
hocalarin bundan haberdar olma imkan yoktur. Katilimcilar, utanma duygusu disinda rekabete girme gibi
durumlarin da 6grencilerde zayifladig1 veya tamamen ortadan kalktig: tespitinde bulunmustur:

“Kamera karsisina gecip konusma korkusu 6grencide ¢ok fazla. Mesela diyorum ki bana soru sorun; kimse sesle
katilmak istemiyor. Ogrenci utaniyor, soru sormak istemiyor. Nadiren mikrofonu actp soru soran oluyordu.” (K.5)

“Uzaktan egitim siireci, 6grencilerin asosyal olmalarina neden oldu. Universite icinde pek cok 6grenci kuliibiimiiz
var, onlarin yaptig1 pek cok etkinlik oluyordu. Ne yazik ki uzaktan egitim siirecinde 63rencilerimiz bu tiir imkdnlara
ulasamadilar.” (K.12)

“Dedigim gibi 6grenciler, sosyallesme imkdnim tamamen kaybettiler. Simifta olduklart zaman aralarinda bir rekabet
olusuyordu, 'Falanca kisi derse ¢ok katiliyor.” diye diisiiniip onunla rekabete giriyorlardi. Ama uzaktan egitimde
rekabet ortami olugmuyor. Birbirleriyle etkilesim de olmuyor. Yiiz yiize egitim dineminde bir d3renci derse

—
Abant Sosyal Bilimler Dergisi - https://dergipark.org.tr/tr/pub/asbi

862



Covid-19 Kiiresel Salgininin Universite Egitimine Yansimalari: Fenomenolojik Bir Calisma
Reflections of Covid-19 Pandemic on University Education: A Phenomenologic Study

gelemediginde hoca bir not vermigse biri digerine soyliiyordu. Bir sekilde haberlesiyorlardi. Uzaktan egitimde 6grenci
derse giriyorsa giriyor, dinliyorsa dinliyor; baskasindan bir sey 6grenme olay1 ortadan kalkiyor.” (K.4)

Toplumsal degisme donemlerinde teknoloji ve degerler birlikte etkindir. Bu noktada s6z konusu degisimde
bunlardan hangisinin daha etkin ve belirleyici oldugunu ayirt edebilmek, durumun diger degiskenlerle
iliskisini ve toplumsal giiclerini dikkate almak oldukga 6nemlidir. (Aydin, 1996: 78) Bu baglamda, ¢ok hizli
bir toplumsal degisime sebep olan salgin siireci ve uzaktan egitimde, elde edilen veriler dogrultusunda
teknolojinin degerlere baskin geldigi goriilmektedir. Bireylerin, 6zellikle 6grencilerin teknolojinin sundugu
olanaklarin lehine degerleri terk etmesi, 6gretim iiyelerinin islerine yabancilasmalari son tahlilde (uzaktan)
egitimin degerlerle baginin biiytiik dl¢iide zayifladigini gostermektedir.

5.3. Ders Vermeyen Ogretim Elemanlar1

Bu grupta esas olarak 3 kisiyle goriisme yapilmistir. Fakat bunlarin ikisi siire¢ iginde ders vermeye de
basladig1 igin onlarin verileri bir 6nceki basliga, yani ders veren gruba dahil edilmistir. Ders vermeyen
Ogretim elemanlar: igin siire¢; devam eden doktora egitimleri, 6grencilerin akademik danigsmanlig1 ve
boliim islerine destek olma ekseninde gerceklesmistir. Halen siiren 6grencilik kimligine boliimdeki
sorumluluklar da eklenince zorlu deneyimler yasanmustir.

5.3.1. Evde Hayat

Derse girmeyen ve doktora 6grenciligi devam eden K.8 i¢in evde salginla hayat, gesitli avantajlariyla
beraber sinirli sosyal hayattan otiirii “yalnizlastiran” bir deneyimi beraberinde getirmistir:

“Tez doneminde oldugum icin normal sartlarda damsmanimla haftada bir yiiz yiize goriismemiz oluyordu. Bu, ¢ok
avantajlt bir seydi, hocay: haftalik ziyaret etmenin ¢ok faydasimi goriiyordum. Nereye geldim, ne yaptim, nerede
tokezledim demek, ya da hicbir problem olmasa bile hocayla tartisabilmek meseleyi, cok avantajliydi. Her sey uzaktana
doniince hoca soyle bir sey onerdi; dilerseniz haftada bir giin belirleyelim ve online goriiselim dedi. Bu, benim icin
yine olumlu bir seydi. Ama kisisel anlamda soyle bir dezavantaj da yasadim. Ben hocaya gitti§imde bireysel
goriisebiliyordum, diger arkadaslar katilmadig icin bireysel olarak hocayla goriisebiliyordum ve daha farkli destegini
gorebiliyordum hocamn. Online goriismeye herkes katilabildigi icin her birimize ayrilan siire kisalmis oldu, elbette
hocanin bize ayirabilecegi siire sinirli. Dolayisiyla daha 6nce tamamen bana ayirdig siirenin artik ¢ok azini kendi
adima kullanabildim. Sadece tez ve akademik yasam degil, hayatin diger alanlarinda da hocanin bana destek ¢iktig1
bir ortam oluguyordu eskiden; ama online goriismede bu olmadi. Ciinkii kalabali$1z, herkes birbirini taniyor, araya
girip kendi adina 6zel bir seyi ¢ok fazla giindeme tasiyamiyorsun. Yani hemen konuyu kapatmaya ¢calistyorsun; ciinkii
baskasimin zamanim ¢alacagim, onlara da sira gelsin diyorsun. Bu agidan ¢ok eksildigimi hissettim. Egitimin uzaktan
olmasi beni cok yalnizlastiran bir etki yaratti. Belki hocay: eskisinden sik goriir oldum, ama daha teknik bir seye dondii;
yani hayatin diger alanlarindaki tecriibe alisverisinden pek faydalanamadim. Bu da beni epey yalniz ve kendisiyle
konugur bir hale soktu.” (K.8)

K.8 i¢in eve kapanmak, hastaliktan uzak durmak icin bir firsat olurken kisisel gelisimi adina bir engel teskil
etmistir. Salgin ve karantina deneyiminin yiikledigi yalitilmislikla birlikte akademik yalnizlik da farkl: bir
sorun kategorisi olarak ortaya ¢ikmistir.

5.3.2. Is Yiikii

Ders vermeyen ve smavlar online yapildig: i¢in gozetmenlik gorevi olmayan 6gretim elemanlar: igin
uzaktan egitim siireci beklenenin aksine daha yorucu ge¢mistir. Bu siireg, K.8 icin zor ve agir bir dénemi
ifade etmektedir:

“Is yiikii arttr diyebilirim. Ogrenci online olarak ¢ok daha izl ulasabiliyordu bize. Belki burada yiiz yiize goriismek
istemeyecegi, goriismekten kacindigr durumlari mail bile degil mesaj atarak ve saate eskisinden daha az dikkat ederek
yaziyordu. Gece 12’den sonra yazan 6grencim vardi. O saatte cevap vermiyorsun ama o mesaj gelmis, biliyorsun;
yani ortada bir sey var. Ertesi giin ilk is ona cevap vermen gerektigini bilerek, biraz da huzursuz olarak uyuyorsun.
Ciinkii bir sorun oldugu icin yaziyorlar genelde. Uzaktan egitimin alisma evresinde yasanan sorunlardan 6tiirii mesaj
yazma isi ¢ok daha yogun oldu. Hocam su oldu, hocam bu oldu... Cogu soru, muhatabi ben olmadigim halde bana
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sorulan sorulardi. Danismansimiz ama resmiyette uzaktan egitim sistemindeki sorunu ¢dzme yetkiniz yok. Devreye
girip de 'Dur ben sistemden halledeyim.’ diyerek aracilik edemeyece§iniz bir sorunla karsilasiyorsunuz. Sadece sorunu
dinliyorum ve 0grenciyi yonlendirmekten baska bir sey yapamiyorum, sorunu ¢ézemiyorum. Bu kisum gercekten
zorlayicrydr.” (K.8)

K.8in ifade ettigi “artan is yiikii”, Tablo 1’e de yansidig1 gibi, uzaktan egitime gegisin ilk déneminde daha
yogun olarak yasanmistir. Uzaktan egitim birimine de yansiyan bu yogunluk, isleyisin yerlesmeye
basladig1 ve tamamen uzaktan egitimle gecen bahar yariyilinda azalmistir. Fakat tiim dénemlere yansiyan
“her daim ulasilma”nin yarattig stres, bircok grup gibi K.8 tarafindan da olumsuz bir deneyim olarak ifade
edilmistir.

5.3.3. Uzaktan Egitim Siireci

Online dersler ve degerlendirme siireci hakkinda, 6gretim elemanlar1 ve 6grencilere kiyasla daha tarafsiz
bir pozisyonda bulunan K.8, duyum ve gozlemlerine dayanarak derslerin yiiz yiize egitimdeki kadar
kaliteli olmadigini su sozlerle ifade etmistir:

“Ogrenci odakli bir uzaktan egitim sistemimiz var. Bircok yerde boyle ama biz abarttik gibi geldi bana. Ogrenci de
bunu hissetti, fark etti. Ne yaparsam yapayim telafisi var, demeye basladr. Biz de mazeretsiz biitiinleme sinavlar:
yaptik, falan. Ogrenci o kadar 6zgiivenli hale geldi ki hangi hatay: yaparsam yapayim diizeltecek birileri olacak, buna
izin verilecek, er ge¢ o derste basarili olacagim, yani asla basarisiz olmayacagim demeye bagladi. Verilen giivenceler
kotiiye kullamlms gibi goriiniiyor. Bunun yansimalart bizim acimizdan olumsuz oldu. Ogrencilerin derse girme
zorunlulugu olmadigimi tamamen bilmeleri bu isin niteligini ise yaramaz, niteligini anlamsiz kiliyor. Muhtemelen
bu durum hocaya da ‘Oyleyse biraz daha rahat olayim, kendimi bu kadar zorlamayayim.’ dedirtti. Bu tamamen
varsayimsal bir diisiince, ama sanirim bundaki en biiyiik etki 6grencinin o derste bulunup bulunmamas:. Ciinkii
etkilesim ortami kurulamiyor ve hoca tamamen monolog ortamina girmis gibi goriiniiyor. Yazdim, oynadim, ¢izdim,
sonunda kapatiyorum, falan filan. Bence bu, isin dogasina aykiridir. Anlatim dedigimiz sey, temel bir etkilesim alan
olmasi beklenen bir seydir. Ama gelinen noktada 63renci, adiyla goriiniir olmanin yeterli oldugunu diisiiniiyor. Stnav
donemlerinde d3rencilerin performansini hocalardan duydukca bu isin hakikaten yiiz yiizedeki kadar kaliteli
yapimadig1 ya da yapilamadig: ya da sinavlarin bunu élgmek igin uygun bir yonteme tabi olmadigini anlamug olduk.”
(K.8)

Bulundugu konum itibariyla siirece iliskin daha nesnel bir bakis acisina sahip olan K.8'e gore siireg, 6grenci
merkezli olmak/ goriinmek adina 6grenci popiilizminin 6ne ¢ktigr bir deneyim olmustur. Egitimi
odagindan cikaran bu donem, nihayetinde zorunlu olarak egitimde islev, anlam ve deger kayiplarinin
yasandig1 bir sekilde noktalanmaistir.

6. Sonug

Universite egitim siirecinin ve giindelik hayatin kritik bir deneyimine odaklanan bu calismada, {iniversite
ogrencileri ve Ogretim elemanlar: 6zelinde fenomenolojik bir arastirma yapilmistir. Covid-19 kiiresel
salgininin ve bu siirecte zorunlu olarak hayata gegirilen karantina ve uzaktan egitim deneyiminin sz
konusu gruplarca nasil yasandig1 ve anlamlandirildigi anlagilmaya calisilmistir. Ogrencilerle birlikte ders
veren ve vermeyen 0gretim elemanlarinin siireci deneyimlemesinin ve anlamlandirmasinin benzesen ve
farklilasan yonleri olmustur. Her bir grubun anlatmi fenomenolojik olarak degerlendirilip
yorumlanmustir.

Katilima gruplarin ilki olan 6grenciler, uzaktan egitime dair ¢ogu ¢alismanin odaginda bulunan unsurdur.
Ogrencilerin bu siirecteki ilgisi, motivasyonu, derslerden aldigi/ alamadigi verim vb. unsurlar bu
baglamda elde edilen ve daha once baska calismalarda da arastirilan sonuglar arasindadir. Bununla
birlikte, Covid-19 kiiresel salgini ve karantina siireci yeni bir deneyim oldugundan ve uzaktan egitim bu
deneyimin getirdigi zorunlu bir siire¢ oldugundan, arastirmanin bu yoniiniin yeni ve farkli bir nitelik
tasidigina inanilmaktadir. Universite i¢in yasadig1 kentten aile evine donen veya halihazirda iiniversiteyi
yasadig1 sehirde aile evinde okudugu i¢in aileleriyle daha fazla vakit gecirmek zorunda kalan 6grencilerin
deneyimleri, ka¢inilmaz olarak icinde bulunduklar: aile ortamindan etkilenmistir. Toplumsal cinsiyet
rolleri, yagadiklar1 aile, sehir, kasaba veya koydeki toplumsal rolleri, hayata ve egitime yOnelik
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motivasyonlar1 temel dinamikler olarak ortaya konmustur. Goriismecilerin ilk grubunu olusturan
0grencilerde uzaktan egitim siireci aile ici rollerin 6ne ¢iktig1, 6grencilerin akranlariyla, sinif arkadaslariyla
ve hocalariyla sosyallesemedikleri igin siirece yabancilagtiklari bir deneyimi beraberinde getirmistir.
Calismadan ¢ikan veriler, uzaktan egitim ve karantina siirecinde toplumsal cinsiyete dayali bir farklilasma
ortaya c¢iktigini gostermektedir. Buna gore, calismamiz baglaminda kadin ve erkek katilimcilarin siireci
aynt sekilde deneyimlemedikleri goriilmektedir. Erkek Ogrenciler hane iscisine veya calisan, kamu
hayatina aktif olarak katilan bireylere doniisiirken kadin 6grenciler ev kadimi olarak ev islerine destek
olma, tarlada ¢alisma gibi gorevlerle karsilasmis, kimileri de 6grencilik roliinden 6diin vermeyecek bir
ortamui evlerinde bulmuslardir. Kadin 6grencilerin ¢ogunlukla ev kadini roliine biiriiniip temizlik yapma,
yemek pisirme, ¢ocuklarin/ kardeslerin bakimi gibi ev ici islerle birlikte tarlada ¢alisma gibi bolgesel
tarimsal iglere de destek verdigi goriilmiistiir. Ogrencilerin bulunduklari yerden derse katilmalar1 ilk
baslarda avantaj olarak goriilse de zamanla bunun elektrik, bilgisayar ve internete ulasamama, egitim
siirecine istenildigi gibi katilamamay1 beraberinde getirerek dezavantaja doniistligii de goriilmiistiir.
Ogrencilerin hocalari ve arkadaglariyla sosyallesememelerinden otiirii ani biriktirememesi, sosyal
o0grenme olanaklarindan yoksun kalisi da diger olumsuz deneyimler olarak aktarilmaistir.

Ikinci gruptakiler, uzaktan egitim siirecinde ders veren dgretim elemanlaridir. Pandemi ve uzaktan
egitimle ilgili deneyimleri mesleki ve sosyal yabancilasma, motivasyon kaybi, mesai kavraminin
kaybolmas: gibi basliklar1 ortaya ¢ikarmistir. Mesleki doyumsuzluk, yalnizlasma, meslege yabancilasma
gibi zorluklarla birlikte egitimdeki deger kayby, adil 6l¢gme degerlendirme yapamama ve bunun getirdigi
vicdani ytik, uzaktan egitimde ses ve goriintiiniin paylasilma riski gibi olumsuz deneyimler yogunlukla
yaganmustir. Ogretim siirecinin robotik, monoton, bilgi aktarmakla sinirh, kisiyi adeta ders gegirme
memuruna doniistiiren bir sekle biiriinmesi, yasanan olumsuzluklarin bir diger goriintimii olarak
aktarilabilir. Sosyallesilen mekanlarin evle sinirlanmasi, bireyin eve yiikledigi 6zel hayat anlaminin mesai
unsurunun eve tasinmasiyla zedelenmesi, dolayisiyla evde olunmasma ragmen is stresinin evde
yasanmaya devam etmesi, zaman simirinin ortadan kalkmasiyla kisinin kendine ayirdig1 zaman ile ise
ayirdig1 zaman arasindaki ¢izginin siliklesmesi yasanan deneyimin olumsuzlugunu artiran sebepler olarak
disiiniilebilir.

Uciincii grup, iiniversite 6grencilerinin akademik danigsmani olan ve ayni zamanda doktora 6grencisi olan
arastirma gorevlileridir. Aktif ders verme deneyimi ve sinav gozetmenlikleri olmadig igin nispeten
hafifleyecegi diisiiniilen is yiikiiniin aslinda hi¢ de azalmadigy, aksine 6zellikle 6grencilerden gelen yogun
sorun aktarimi ile basa cikilmasi zor bir siirece girildigi goriilmiistiir. Ogrencilerin zamanin neredeyse
biitiin dilimlerini iletisim icin kullanmalari, mesai igi-dis1 ayriminin 6tesinde hayatin her alanina yayilan
bir sorumlulugu ve bunun getirdigi psikolojik yiikii artirmistir. Bir yandan aktif lisansiistii 6grenciligi
devam eden katilimcilara bu kimlik araciligiyla tasidiklar: sorumluluk da eklenince, siirecin yipraticiliginin
arthig1 gozlemlenmistir.

Nihayetinde, kiiresel salgin ve uzaktan egitim tiim gruplar i¢in zorlayic1 fenomenler olmugtur. Tim
gruplar i¢in yalnizlasma, yabancilasma ortak temalar olarak deneyimlenmis ve 6zellikle uzaktan egitim
stireci bu agidan pek tatmin edici bir deneyim olarak degerlendirilmemistir. Bununla birlikte siireg, cagin
degisen teknolojik gelismelerine uyum saglamay:r da miimkiin kilmistir. Bu sayede uzaktan egitim
deneyiminin ve bu siire¢te kazanilanlarin uzun vadede yeni ve benzer deneyimlere kap: araladig:
sdylenebilir. Ozetle, egitim felsefesi baglaminda grenci merkezli anlayigin istismar edildigi, egitimdeki
etik degerlerin disarida kaldigy; egitim sosyolojisi baglaminda sosyo-ekonomik durumla ortaya ¢ikan firsat
esitsizliginin, toplumsal cinsiyet rollerinin, bireylerin egitime yiikledigi anlam ve 6nemin belirleyici oldugu
goriilmistiir.
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