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Bankalarin Finansal Performanslarinin Gri iliskisel Analiz (GIA) Yoéntemi ile
Test Edilmesi

Testing the Financial Performance of Banks by Gray Relational Analysis (GRA) Method

Batuhan MEDETOGLU?
Arif SALDANLIP
Ozet

Bu ¢aligmanin temel amac1 bankalarin finansal performanslarinin analiz edilmesidir. Finansal performans, kiiresellesen ekonomi
sartlarinda igletmeler i¢in 6nem arz eden bir konu olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Caligma kapsaminda Cok Kriterli Karar Verme (CKKV)
tekniklerinden Gri liskisel Analiz kullanilmistir. Calismada 11 bankanin 2018- 2020 yillar1 aras1 finansal tablo verilerinden elde edilen
finansal oranlar kullanilarak analizler gerceklestirilmistir. Calismada kullanilan finansal oranlar, Sermaye Yeterliligi Orani, Oz Kaynaklar
/ Toplam Aktifler, Toplam Krediler / Toplam Mevduat, Donuk Alacaklar / Toplam Krediler, Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yikiimliiliikler,
Ortalama Aktif Karliligi, Ortalama Oz Kaynak Karhiligi, Ozel Karsiliklar Sonrast Net Faiz Geliri / Toplam Varliklar, Faiz Dis1 Gelirler
(Net) / Toplam Varliklar, Calisan Bagia Net Kar seklindedir. Gergeklestirilen analizler sonucunda 2018-2020 yillar1 arasinda 11 banka
finansal performanslaria gore siralanmistir. Caligma sonucunda 2018 ve 2020 yilinda finansal performansi en yiiksek banka Akbank
T.A.S., finansal performansi en diisiik banka ise Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. seklinde tespit edilmistir. 2019 yilinda ise finansal performansi
en yiiksek banka ING Bank A.S., finansal performansi en diisiik banka Denizbank A.S. seklinde belirlenmistir. Calismada yer alan
bankalarin finansal performans siralamasi ¢alisma sonunda tablo ile gosterilmistir. Daha sonra gergeklestirilecek galismalarda, Gri iliskisel
Analiz yontemi kullanilarak, farkli sektor ve veri donemlerine analiz yapilmasi yazarlara 6nerilmektedir.
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Abstract

The main purpose of this study is to analyze the financial performance of banks. Financial performance stands out as an important
issue for businesses in the globalizing economy conditions. Within the scope of the study, Gray Relational Analysis, one of the Multi-
Criteria Decision Making (MCDM) techniques, was used. In the study, analyzes were carried out using the financial ratios obtained from
the financial statement data of 11 banks between 2018 and 2020. Financial ratios used in the study, Capital Adequacy Ratio, Equity / Total
Assets, Total Loans / Total Deposits, Non-Performing Receivables / Total Loans, Liquid Assets / Current Liabilities, Average Return on
Assets, Average Return on Equity, Net Interest Income After Special Provisions / Total Assets are Non-Interest Income (Net) / Total
Assets, Net Profit per Employee. As a result of the analyzes carried out, 11 banks were ranked according to their financial performance
between the years 2018-2020. As a result of the study, the bank with the highest financial performance in 2018 and 2020 was Akbank
T.A.S., and the bank with the lowest financial performance was Tiirkiye Halk Bankasi A.S. has been identified as. In 2019, the bank with
the highest financial performance was ING Bank A.S., and the bank with the lowest financial performance was Denizbank A.S. determined
as. The financial performance ranking of the banks included in the study is shown in the table at the end of the study. In future studies, it
is recommended to the authors to analyze different sectors and data periods by using the Gray Relational Analysis method.
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Bankalarin Finansal Performanslarinin Gri iliskisel Analiz (GIA) Yéntemi ile Test Edilmesi

Bankalar, fon arz eden birimler ile fon talep eden birimlere gerek bankacilik hizmetleri gerek finansal piyasalarda
degisim saglama fonksiyonuyla aracilik eden kurumlardir. Bankalarin mevduat kabul etme ve kredi verme disinda kanunca
belirlenen gorevleri bulunmakta ve finansal sistem i¢in bagat gorevi listlenmektedir. Finansal anlamda sektor adina birgok
problemle karsilagilmakta ve sorunlarin ¢6ziimii noktasinda karar verilmesi adina istatistiksel yontemlere bagvurulmaktadir.
Karar verme, cesitli kriterler arasinda se¢cim yapma ve optimum olan yapimnin kurulmasi adina dogru se¢imi yapma siireci
seklinde tanimlanabilir. Bu baglamda ¢esitli program ve teknikler kullanilarak bankalar tarafindan finansal konularda karar
verme islemi gerceklestirilmektedir. Finansal olarak giiclii olma gerekliligi bulunan bankalarda finansal performans 6nemli
bir kavram olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Globallesen ekonomik sartlar isletmeler i¢in yiliksek bir finansal performans
saglama gerekliligini zorunlu hale getirmistir. isletmelerin finansal performanslarini 6lgmek adina gergeklestirilen yontemler
ilgili kurumlara yol gostermektedir. Caligma kapsaminda bankacilik sektorii hakkinda genel bilgiler verilmis, sonrasinda Cok
Kriterli Karar Verme (CKKV) yontemleri anlatilarak analizde kullanilan Gri Iliskisel Analiz yonteminin asamalar1 ve
ozellikleri siralanmistir. Calisma sonucunda literatiir kapsaminda belirlenen finansal oranlar ile Gri iliskisel Analiz yontemi
sonuglarma gore bankalarin finansal performanslarina gore bir siralama elde edilmistir.

1. Bankacilik Sektorii

Banka, kendi nam ve hesabina mevduat kabul eden, kredi veren ve kanunda tanimlanmis faaliyetleri gerceklestiren
finansal kuruluglara verilen isimdir. Bankalar, mevduat, katiim ve kalkinma ve yatirim bankalari olmak iizere 3’e
ayrilmaktadir. Bankalar, finansal sistem igerisinde fon fazlasi ve fon a¢ig1 olan birimleri bir araya getirme fonksiyonunu
tistlenmektedir. Finansal sistem igerisinde 6nemli paya sahip olan bankalar, kanunda belirtilen standartlara uygun sekilde
kurulmakta ve yénetilmektedir. Onemli finansal kuruluslarin baginda gelen bankalar gerek sermaye yapismin giiglii olmast
gerek mevcut riskleri bertaraf etmesi agisindan 6nem tagimaktadir. Bankalarin, mevduat kabul etme, nakdi ve gayri nakdi
kredi verme, ¢cek ve kambiyo islemleri, kredi karti, banka kart1 ve seyahat kart1 temini, kambiyo islemleri, tiirev sdzlesmelerin
alim ve satimina aracilik, repo ve ters repo islemleri, teminat mektubu, garanti iglemleri, yatirnrm danismanligi, portfoy
yonetimi, faktoring, forfaiting, leasing, sigorta acenteligi, sermaye piyasasi islemleri ve kanunca belirtilen diger faaliyetleri
yerine getirme gibi gorevleri bulunmaktadir (Bankacilik Kanunu, 2021).

Tiirkiye’de 2020 yil1 Eyliil ay1 itibariyle finansal kuruluslarm aktif bityiikliigiine bakildiginda, bankalarin sektorde
%84 paya sahip oldugu goriilmektedir. 2021 yili Mart ay1 itibariyle Tiirkiye’de 54 banka faaliyet gostermektedir. Bu
bankalarin 34 tanesi mevduat, 6 tanesi katilim ve 14 tanesi kalkinma ve yatirim bankasidir. Ayni tarih itibariyle sektdrde 203
bin kisi istihdam edilmektedir. Calisanlarin %89’u mevduat, %8,5°1 katilim ve %2,5’1 ise kalkinma ve yatirim bankalarinda
calismaktadir. Sube sayilarina bakildiginda ise toplam 11.194 sube oldugu goriilmektedir. Mevduat bankalarinin sektdrdeki
pay1 %87, katilim bankalarinin %7 ve kalkinma ve yatirim bankalarmin payi ise %6’dir. Bankalarin 2020 yili sermaye
yeterlilik oran1 ortalamas1 %18,8’dir. Onemli finansal kuruluslardan olan bankalarin, etkili risk yonetimi gerceklestirdigi
goriilmektedir (TBB, 2021).

Temel bankacilik verilerine bakildiginda, aktif, 6z kaynak, mevduat, kredi ve menkul kiymetler gibi finansal
kalemlerin 6nem arz ettigi goriilmektedir. Bu finansal kalemlerin analizinin yapilmasi, sektoriin performansi agisindan yol
gosterici nitelik tasimaktadir. Finansal kalemlerin yaninda vade ve miktar uyumsuzlugu yasanmamasi adina da risk
yonetiminin etkin sekilde yapilmasi gerekmektedir. Tiirkiye’de 2021 yili Aralik ayi itibariyle temel bankacilik verilerine
bakildiginda, toplam aktiflerin 9.213.196 milyon TL, 6z kaynaklarin 710.965 milyon TL, mevduatlarin 5.303.348 milyon
TL, kredilerin 4.900.955 milyon TL ve menkul degerlerin 1.476.598 milyon TL oldugu gériilmektedir (BDDK, 2021).

2.Cok Kriterli Karar Verme (CKKYV) Teknikleri

Karar verme, mevcut duruma ait verilerin toplanip, gerekli degerlendirmeler yapilarak bir sonuca varma stirecidir.
Finansal anlamda karar verme ise isletmeye ait finansal bilgilerin toplanarak, strateji olusturulmasim ifade etmektedir.
Finansal veri kaynaklari, bilango, gelir tablosu, fon akim tablosu, nakit akim tablosu, 6z kaynak degisim tablosu seklinde
siralanabilir. Finansal veri kaynaklarindan elde edilen bilgilerle gerceklestirilen ¢esitli analizler sonucunda elde edilen
bulgularla finansal olarak karar vermek miimkiindiir. Finansal veri kaynaklarini tek bagina ya da tek donemlik olarak ele
almanin, karar vermede etkili olamayacagi savunulmaktadir. Bu nedenle karar verilirken, verilerden elde edilen bilgileri tek
bir gosterge ile ifade etmek karar vericiler igin biiyilik avantajlar saglamaktadir. Altman Z Skor Modeli, Springate S Skor
Modeli, Fulmer H Modeli, Dupont Analizi ya da Cok Kriterli Karar Verme Teknikleri, tek bir gosterge ile karar verme
durumunu saglayan yontemler olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Saldanli & Sirma, 2014, s. 186-187).

CKKYV teknikleri, belirli bir amaca ulagsmak ya da bir hedefi gergeklestirmek amaciyla alternatifler arasindan en
uygun olanini segebilme siireci olarak tanimlanmaktadir. Cok Kriterli Karar Verme tekniklerinin yontem olarak benzer kabul
edilmekle birlikte sonuca ulagsma sekillerinin farkli oldugu goézlemlenmektedir. Bir problemin ¢6ziimii ya da amag
fonksiyonunu gergeklestirilmesi igin Cok Kriterli Karar Verme teknikleri kullanilmaktadir. Cok Kriterli Karar Verme
tekniklerinin gesitli tiirleri bulunmaktadir. Bu tiirlerin en ¢ok kullanilanlar1 Gri iliskisel Analiz (GIA), Analitik Hiyerarsi
Siireci ya da Prosesi (AHS-AHP), VIKOR, TOPSIS, ELECTRE, PROMETHEE seklinde siralanabilir (Rengber, 2019, s. 67-
72). Cok Kriterli Karar Verme tekniklerinin yer aldig1 6zet bilgi Sekil 1°de mevcuttur.
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Sekil 1. Karar Verme Teknikleri
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SURECI ANALiZ

Kaynak: (Mutlu & Sar1, 2017)

Cok Kriterli Karar Verme tekniklerinden Analitik Hiyerarsi Siireci (AHS), Thomas L. Saaty tarafindan 1977 yilinda
modellenen bir tekniktir (Saaty, 1977). Analitik Hiyerarsi Siireci, kriterlerle alternatiflere agirliklar vererek karar
problemlerinde modelleme imkani saglamaktadir. Analitik Hiyerarsi Siireci, kriterleri ikiserli olarak karsilastirarak, ilgili
kargilastirmalarin tutarli olup olmadigin1 6l¢mektedir. Bu boyutuyla Analitik Hiyerarsi Siireci ile elde edilen alternatiflerin
diger yontemlerde kullanilmasi da miimkiindiir (Tayyar, Akcanli, Geng, & Erem, 2014, s. 27-28). Cok Kriterli Karar Verme
yontemlerinden olan VIKOR yontemi (Vise Kriterijumska Optimizacija | Kompromisno Resenje), Serafim Opricovic
tarafindan 1988 yilinda literatiire kazandirilmistir (Opricovic & Tzeng, 2004). Yontem, dogru alternatifin segilebilmesi
amactyla birbiriyle ¢elisen kriterler i¢in, alternatifler kiimesi olusturarak karar verici igin karar siirecini hizlandirmaktadir.
TOPSIS (Technique for Order Preference by Similarity to Ideal Solution) 1993 yilinda ( Hwang & Yoon, 1981) tarafindan
gerceklestirilen ¢alisma referans alinarak, Hwang, Lai ve Liu tarafindan gelistirilmistir (Hwang, Lai, & Liu, 1993). TOPSIS
yontemi, karar verme asamasinda, ¢éziimiin pozitif ideal ¢6ziim noktasina en kisa mesafe ve negatif ideal ¢ozliim noktasina
en uzak mesafede olma prensibine dayanmaktadir (Saldanli & Sirma, 2014, s. 187-188). ELECTRE (ELimination Et Choix
Traduisant la REalité) yontemi, 1966 yilinda Beneyoun tarafindan {iretilmistir. Yontem 8 asamadan olugmakta olup tercih
edilen ve edilmeyen alternatifler arasinda tstiinliik kurulmasi esasina dayanmaktadir. PROMETHEE (The Preference
Ranking Organization Method For Enrichment Evaluation) yontemi ise 1982 yilinda Brans tarafindan gelistirilmistir.
Yontem, 7 asamadan olugmakta ve diger yontemlerden farkli olarak her bir kriter igin ayr1 ayri tercih fonksiyonlar
tanimlayarak karar vermeye yardimci olmaktadir (Mutlu & Sari, 2017, s. 190-191).

3.Gri Iliskisel Analiz (GIiA)

Gri Sistem Teorisi, 1982 yilinda Ju Long Deng tarafindan gelistirilmistir (Deng, 1982). Gri Sistem Teorisi,
belirsizligin oldugu ve eksik bilginin yer aldig1 durumlarda karar verme amaci ile kullanilan bir yontemdir. Belirsizligin
olmadig1 durumlar beyaz renk olarak ifade edilirken, belirsizlik durumlar1 gri renk ile ifade edilmektedir. Gri Iliskisel Analiz
ise Gri Sistem Teorisi’nin bir parcasidir. Gri iliskisel Analiz, birden fazla faktor ve degisken arasindaki karmasik problemleri
¢dzmek icin kullamlan ve performans 6l¢iimii saglayan bir yontemdir. Gri iliskisel Analiz yonteminde bir referans
olusturulmakta ve siralama yapilmaktadir. Gri [liskisel Analiz’in uygulandig: serilerde gri iliskisel dereceler belirlenmekte
ve O ile 1 arasinda deger ile ifade edilmektedir. Ele alinan durumda performans 6lgiimlemesi yapabilmek ve siralama ile karar
verme imkani saglamak adma, Gri Iliskisel Analiz yontemi 6nem tasimaktadir (Bektas & Tuna, 2013, s. 188).

Cok Kriterli Karar Verme tekniklerinden olan Gri Iliskisel Analiz y&nteminin uygulanmasi igin 6 adim
izlenmektedir. Bu adimlar, karar matrisi olusturma, referans seri olugturma, normalizasyon islemi uygulanmasi, mutlak deger
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tablosu olusturma, gri iliskisel katsay1 hesaplama ve iliski derecesinin hesaplanmasidir. izlenen adimlardan sonra gri iligkisel
derecelere gore siralama islemi gergeklestirilmektedir.

1. Adim: Karar Matrisinin Olusturulmasi

Analizin ilk adimi olarak kriter ve alternatiflerin yer aldigi karar matrisi olusturulmaktadir. x; =
(x; (1), x;(2), ..., x;(k)) seklinde olusturulan esitlige gore x; alternatifleri ve x;(k) kriterleri gostermektedir. Olusturulan
denklemde k = 1,2,3,...,nvei = 1,2,3,...,m seklinde deger almaktadir. Olusturulan karar matrisi 1 numarali denklemde
yer almakta ve olusturulan matriste m tane alternatif ile n tane kriter yer almaktadir.

x1§1) X1(n)l

X = )

Xm(1) o xm(n)

2.Adim: Referans Seri Olusturulmasi

Analizin ikinci adimi referans seri olusturmaktadir. Olusturulan referans seri 2 numarali denklemde yer almaktadir.
Xo = (%0(1),%0(2), ..., x9(n)) 2

Referans seri ile olusturulan karar matrisi 3 numarali denklemde mevcuttur.

Ixo‘(l) Xo@)]

Xy

: : 3)
xm(l) xm(n)

3.Adim: Normalizasyon Islemi Uygulanmast

Karar matrisinde yer alan kriterlerin farkli birimlere sahip olabilecegi ihtimaline karsi veriler normalize
edilmektedir. Normalizasyon islemi ile matriste yer alan degiskenler 0 ile 1 arasi deger almaktadir. Normalizasyon isleminde
3 tlir durum ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumlar fayda, maliyet ve ideallik seklinde olugsmaktadir.

1. Fayda Durumu (Daha lyi Beklenti)

22 - minx{” (1)

xi(k) - makxlgo)(k) — min xlgo)(k) (4)
2. Maliyet Durumu (Daha Diisiik Beklenti)
mak xlgo) (k) - xl@) (k)
xi(k) - makxi(o)(k) - minxlgo)(k) (5)
3. Ideallik Durumu (Ideal Beklenti)
(0) 1y _ 50
xi(k) = 1— L0 (6)

makxlgo) (k) — x0
4. Adim: Mutlak Deger Tablosu Olusturulmasi

Olusturulan karar matrisi, referans seri ile son halini aldiktan sonra karakteristik yap1 bozulmadan mutlak deger
tablosu olugturulur.

5.Adim: Gri Iliskisel Katsay: Hesaplamast

Analizin beginci adiminda, gri Iliskisel katsayr hesaplamasi gerceklestirilmektedir. Katsayilar igin k =
1,2,3,...,nvei=1,2,3,..,m arasinda ve n,m € N seklinde deger almaktadir. Katsay1 hesaplama formiilii 7 numarali
denklemde yer almaktadir.

Amint 80 max
y(xo(k), x;(k)) = m "

6.Advm: Iligki Derecesinin Hesaplanmast

Analizin son adiminda ise gri iligkisel dereceler belirlenmektedir. Her bir alternatife ait gri iligskisel dereceler
belirlenerek gerekli siralama yapilmaktadir. Iliski derecelerinin hesaplanisi 8 numarali denklemde yer almaktadir.
r(xg, X;), Xo ile x; arasindaki gri iliskisel dereceyi gostermektedir.

r(x0, %) = - Xty (%o (), () ®)
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4. Literatiir Taramasi

Literatiirde finansal performans Olgiimii igin CKKV teknikleri kullanilmaktadir. CKKV teknikleri ile
gerceklestirilen akademik ¢alismalar asagida mevcuttur.

Peker ve Baki (2011), sigorta sektdriinde faaliyet gdsteren sirketlerin finansal performanslarini test etmistir.
Calismada Gri Iliskisel Analiz yontemi kullanilmigtir. Calisma sonucunda likidite oranlari yiiksek sirketlerin finansal
performanslarinin da yiiksek olacagi bulgusu elde edilmistir (Peker & Baki, 2011).

Bas ve Cakmak (2012), dogru siiflama yiizdesine sahip ve finansal basarty1 arttiracak model olusturmak amaciyla
analiz gergeklestirmistir. Calismada Gri iliskisel Analiz ve Lojistik Regresyon ydntemleri kullanilarak dogru se¢im yapmaya
yardimect olacak model gelistirilmeye calisilmistir (Bas & Cakmak, 2012).

Bektas ve Tuna (2013), BIST Gelisen isletmeler Piyasasi’nda islem goren isletmelerin finansal performanslarin test
etmistir. Analiz, 2011 yil verileriyle Gri Iliskisel Analiz yontemi kullanarak gerceklesmistir. Calisma sonucunda DENGE
Yatirim Holding A.S.’nin en yiiksek performansa sahip sirket oldugu bulgusu elde edilmistir (Bektag & Tuna, 2013).

Saldanli ve Sirma (2014), karar vericilerin karar vermesinde, ¢cok sayidaki finansal veri yerine olusturulacak skorlar
yardimiyla karar almada yardimci olacak TOPSIS y6ntemini test etmistir. Calismada, BIST 100 endeksinde bulunan Imalat
Sanayii’nin ¢esitli finansal verileri piyasa performansiyla karsilastirilmis, ikinci asamada ise bankalarin verileri ile analiz
gerceklestirilmistir. Calismada ydntem olarak Cok Kriterli Karar Verme yontemlerinden TOPSIS kullanilmistir. Caligma
sonucunda ise TOPSIS yéntemi skorlarmin, halka agik isletmelerde gergeklestirilecek yatirrmlarda yardimei olacak nitelikte
olmadig1 savunulmustur (Saldanli & Sirma, 2014).

Ecer ve Giinay (2014), turizm sirketlerinin finansal performanslarin1 finansal oranlar yardimiyla 6lgebilmeyi
amagclamistir. Calismada 2008-2012 yillar: arasi veriler, Gri Iliskisel Analiz ydntemi ile teste tabi tutulmustur. Caligma
sonucunda turizm sirketleri finansal performanslarina gore siralanmistir (Ecer & Giinay, 2014).

Tayyar vd. (2014), Borsa Istanbul Bilisim ve Teknoloji sektdriinde faaliyet gdsteren isletmelerin finansal
performanslarini test etmistir. Calismada 2005-2011 yillarr aras1 veriler ve Analitik Hiyerarsi Proses ile Gri Iliskisel Analiz
yontemleri kullanilmistir. Caligma sonucunda isletmeler finansal performanslarina gore siralanmistir (Tayyar, Akcanli, Geng,
& Erem, 2014).

Gtineysu vd. (2015), bankacilik sektoriiniin performansinin 6l¢iildiigii ¢alismada, 2010-2014 yillar1 arasinda 16
finansal oran ile analiz gerceklestirmistir. Calismada Analitik Hiyerarsi Siireci ve Gri lliskisel Analiz yontemleri
kullanilmistir. Calisma sonucunda kamu sermayeli Ziraat Bankasi, 6zel sermayeli Adabank ve yabanci sermayeli JPMorgan
Cahase Bank’1n en iyi performans sergileyen bankalar oldugu bulgusu elde edilmistir (Giineysu, Er, & Ar, 2015).

Meydan vd. (2016), BIST Gida sektériinde faaliyet gdsteren isletmelerin finansal performanslarini test etmistir.
Calismada Gri iliskisel Analiz yéntemi kullanilmstir. Isletmelere ait finansal oranlar grup bazinda ve genel bazda ele alinarak
analiz gergeklestirilmistir. Calisma sonucunda, yatirimeilara alternatif model 6nerilmis ve yontemin sonuglarmin tutarli
oldugu belirtilmistir (Meydan, Yildirim, & Senger, 2016).

Kandemir ve Karatas (2016), Borsa Istanbul’da islem goren 12 ticari bankanin finansal performansini test etmistir.
Calismada 2004-2014 yillar1 aras1 veriler Gri iliskisel Analiz, TOPSIS ve VIKOR yontemleri ile analiz edilmistir. Calisma
sonucunda Gri Iliskisel Analiz ve TOPSIS yontemine gére en yiiksek performans gosteren banka Vakifbank, en diisiik
performans gosteren banka Sekerbank seklinde tespit edilmistir. VIKOR yontemine gore en yiiksek performans gosteren
banka Denizbank, en diisiik performans gosteren banka ise Tekstil Bank olmustur (Kandemir & Karatag, 2016).

Karakog vd. (2016), BIST Kurumsal Y&netim Endeksi’nde yer alan isletmelerin finansal performanslarini, kurumsal
derecelendirme notlar ile karsilastirmistir. Calismada 2007-2014 yillar1 arasi veriler Gri Iliskisel Analiz yontemi ile test
edilmistir. Calisgma sonucunda, finansal performans ile kurumsal yonetim notlar1 arasinda baglanti olmadig1 sonucuna
ulagilmistir (Karakog, Tayyar, & Geng, 2016).

Kula vd. (2016), Borsa Istanbul’da islem goren 8 sigorta ve bireysel emeklilik sirketinin finansal performansini test
etmistir. Calismada 2013 y1li verileri Gri Iliskisel Analiz yontemi ile analiz edilmistir. Calisma sonucunda, basarili finansal
performansin, 6z sermaye diizeyini yiiksek tutmak, yiiksek likidite ve yiiksek karlilikla elde edilecegi bulgusuna ulagilmigtir
(Kula, Kandemir, & Baykut, 2016).

Karadeniz vd. (2017), Tiirk Imalat sektoriiniin finansal performansini test etmistir. Calismada 2012-2014 yillari arasi
21 alt sektor ve 32 finansal oran ile Gri iliskisel Analiz yontemi kullanilarak analiz gergeklestirilmistir. Calisma sonucunda
finansal performans agisindan en yiiksek ve en diisiik performansa sahip sektorler tespit edilerek gosterilmistir (Karadeniz,
Kosan, Giinay, & Beyazgiil, 2017).

Giinay vd. (2018), net satig gelirine sahip ilk 20 sirketin finansal performanslarini test etmistir. Caligmada yontem
olarak Gri fliskisel Analiz kullanilmistir. Incelenen sirketler arasinda alt1 yillik finansal performansa gore en basarili sirket
Turkcell Tletisim Hizmetleri A.S. ve en diisiik performans gdsteren sirket Vestel Elektronik A.S. olarak tespit edilmistir
(Giinay, Karadeniz, & Dalak, 2018).

Aygin (2018), BIST Menkul Kiymet Yatirim Ortakliklar1 Endeksi’nde yer alan isletmelerin finansal performansini
dlgmeye yonelik analiz gerceklestirmistir. Calismada Entropi ve Gri Iliskisel Analiz yontemleri kullamlmistir. Caligma
sonucunda, iki yontemden olusan biitiinlesik yaklasimin, karar vericilere yardime1 olabilecegi sonucuna ulagilmistir (Aygin,
2018).
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Samiloglu vd. (2018), BIST Siirdiiriilebilirlik Endeksine kayith firmalar1 likidite agisindan karsilastirmustir.
Calismada 2009-2016 yillar1 aras1 veriler kullanilarak, Analitik Hiyerarsi Prosesi ve Gri Iliskisel Analiz yontemleri ile analiz
gergeklestirilmistir. Caligma sonucunda sirketler finansal performanslarina gére siralamaya tabi tutulmustur (Samiloglu,
Bagci, & Kahraman, 2018).

Basdegirmen ve Isildak (2018), ulastirma sektoriinde faaliyet gosteren sekiz isletmenin finansal performansini, Gri
Iliskisel Analiz yontemi ile test etmistir. Calismada ciro faktorii yaninda, ihracat, vergi dncesi kar, calisan sayisi, toplam aktif
ve 0z sermaye kriterleri baz alinmigtir. Calismanin sonucunda, finansal performansi etkileyen faktorlerin basinda galigan
say1si, 6z sermaye ve toplam aktiflerin geldigi sonucuna ulagilmistir (Bagdegirmen & Isildak, 2018).

Giileg ve Ozkan (2018), Borsa Istanbul’da faaliyet gosteren 16 ¢imento firmasinin finansal performansii test
etmistir. Calismada 2005-2016 yillari arasi veriler Gri Iligkisel Analiz yontemi ile analiz edilmistir. Calisma sonucunda, Gri
Iliskisel Analiz yontemi siralamasi ile hisse senedi getirilerinin farklilagtig1 bulgusu elde edilmistir (Giile¢ & Ozkan, 2018).

Akyiiz vd. (2018), BIST Basim ve Yayim Sanayi grubunda islem goren 7 isletmenin finansal performansini test
etmistir. Analiz, 2011-2016 yillar1 arasinda ve 12 finansal oran kullamlarak Gri Iliskisel Analiz yontemi ile
gergeklestirilmistir. Caligma sonucunda basar1 durumlari siralanmis ve degerlendirmeye tabi tutulmustur (Akyiiz, Akyiiz,
Yildirim, & Ersen, 2019).

Kestane vd. (2019), bankalarin siirdiiriilebilirlik performanslarini test etmek amaciyla Kiiresel Raporlama Girisimi
verilerini kullanarak analiz gergeklestirmistir. Calismada 14 bankaya ait 31 adet degiskenle sosyal, ¢evresel ve ekonomik
siirdiiriilebilirlik performans 6l¢iimii Gri Iliskisel Analiz yontemiyle gerceklestirilmistir. Calisma sonucunda, bankalar sosyal,
cevresel ve ekonomik siirdiiriilebilirlik a¢isindan siralamaya tabi tutulmustur (Kestane, Kurnaz, & Sizer, 2019).

Kaygm vd. (2019), BIST KOBI Sanayi Endeksi’nde faaliyet gdsteren isletmelerin, 2013-2017 yillar1 arasinda
finansal performanslarini karsilagtirmali olarak test etmistir. Calismada 27 isletmenin finansal performansi, 10 finansal oran
kullanilarak Gri iliskisel Analiz yontemi ile test edilmistir. Calisma sonucunda en iyi performans gosteren isletme Politeknik

Metal, en kotii performans gosteren igletme ise Eminis Ambalaj seklinde tespit edilmistir (Yerdelen Kaygin, Bagc1, & Tanr,
2019).

~ Biiyiikgebiz Koca ve Tunca (2019), G20 tlkelerinin finansal krizden etkilenme durumlarini test etmistir. Calismada
Gri Iliskisel Analiz yontemi kullanilarak analiz gergeklestirilmistir. Calisma sonucunda, ¢ok sayida iilkenin krizden olumsuz
sekilde etkilendigi sonucuna ulasilmigtir (Biiylikgebiz Koca & Tunca, 2019).

Rengber (2019), Cok Kriterli Karar Verme tekniklerinden Gri Iliskisel Analiz ile VIKOR y&ntemini karsilastirarak
cesitli analizler gerceklestirmistir. Calismada BIST Imalat Sektoriinde faaliyet gosteren isletmeler baz alinmistir. Calisma
sonucunda Gri Iliskisel Analiz yénteminin, VIKOR yonteminden daha basarili oldugu sonucuna ulasilmistir (Rengber, 2019).

Gozkonan ve Kiigiikbay (2019), geleneksel bankalar ile katilim bankalarinin finansal performansini test etmistir.
Calismada 2008-2017 yillar1 arast veriler kullanilmis ve TOPSIS ile Gri Iliskisel Analiz yontemi kullamilarak analiz
gercgeklestirilmistir. Calisma sonucunda, finansal performans agisindan st siralarda geleneksel bankalarm, orta ve alt
siralarda ise katilim bankalarinin yer aldig1 bulgusuna ulasilmistir (G6zkonan & Kiigiikbay, 2019).

Ersoy (2020), BIST Ulastirma Endeksi’nde yer alan 8 isletmenin finansal performansini test etmistir. Calismada
2016-2018 yillar1 arasinda, 13 finansal oran kullanilarak Gri Iliskisel Analiz yontemiyle analiz gerceklestirilmistir. Calisma
sonucunda firmalar, finansal performanslarina gore siralanmistir (Ersoy, 2020).

Séylemez (2020), finansal performansin degerlendirilmesi amaciyla TOPSIS ve GIA modellerini karsilastirarak
analiz gergeklestirmistir. Calismada 2010-2019 yillar1 arasinda BIST Ana Metal Sanayi’de faaliyet gdsteren isletmelerin 25
finansal orani veri seti olarak almmustir. Calisma sonucunda, TOPSIS ve GIA modellerinin benzer sonuglar verdigine dair
bulgular elde edilmistir (S6ylemez, 2020).

Tekin ve Keskin (2021), Borsa Istanbul’da islem géren bankacilik, perakende—toptan ticaret ve tekstil sektdrlerinde
faaliyet gdsteren sirketler ile portfoy olusturulmasi amaglanmustir. Calismada TOPSIS ve Gri iliskisel Analiz Yéntemi
kullanilarak, 2015-2019 dénemi verileri ile portfoy cesitlendirmesi yapilmistir. Calisma sonucunda olusturulan portfoy
getirisinin, BIST 100, BIST Bankacilik, gram altin ve dolar alternatiflerinden daha yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir
(Tekin & Keskin, 2021).

Yildirim vd. (2021), BIST Ana Metal Endeksi’nde islem géren firmalarm finansal performansini test etmistir.
Calismada 2011-2019 yillar1 arasi1 veriler Gri iliskisel Analiz yontemi ile degerlendirmeye tabi tutulmustur. Calisma
sonucunda, belirlenen yillarda en yiiksek ve en diisiik performans gosteren girketler tespit edilmistir (Y1ldirim, Bal, & Dogan,
2021).

CKKYV ile gergeklestirilen analizlerde, cesitli finansal oranlar kullanilmaktadir. Bu finansal oranlar, sirketlerin
gecmis donem faaliyetlerinin gostergesi niteligindedir. Cok Kriterli Karar Verme Tekniklerinden olan Gri iliskisel Analiz
yontemi ile farkli sektorler lizerine gergeklestirilen analizlerde, gesitli finansal oranlar kullanilmaktadir. Tablo 1’de, CKKV
ile gerceklestirilen ¢calismalar ile ¢alismalarda kullanilan finansal oranlar yer almaktadir.
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Tablo 1. Literatiir Ozeti

Yazarlar Yontem Kullanilan Degiskenler
Karlilik Oranlari, Kaldirag Oranlari, Likidite
RS A (AL, Gri Iliskisel Analiz Oranlari, Ekonomik Yap1 Oranlar1 ve Biiyiime
Oranlar1
Wang (2009) Bulanik Gri Iliskisel Finansal Yap1 Oranlari, Odeme Giicii Oranlari, Ciro
g Analiz ve Karlilik Kriterleri ve Diger Kriterler
Cari Oran, Asit Test Oran1, Bor¢/Oz Sermaye
Orani, Borg Orani, Kisa Vadeli Borglarin Agirligi
Peker ve Baki (2011) Gri Iliskisel Analiz Orani, Oz Sermaye Carpani1 Oranz, Briit Kar Marji

Orani, Net Kar Marj1 Orani, Toplam Varliklarin
Karlihgi Oran1, Oz Sermaye Karliligi Orani

Lee vd. (2012)

Entropi ve Gri Iliskisel
Analiz

Likidite Oranlar1, Karlilik Oranlari, Yatirrmin Geri
Doniisti, Etkinlik Oranlari, Finansal Kaldirag Orani,
Nakit Akist Kriterleri

Bas ve Cakmak (2012)

Gri Iliskisel Analiz ve
Lojistik Regresyon
Analizi

Satilan Malin Maliyeti / Net Satislar Orani, Net Kar
/ Varlik (Aktif) Toplami Orant , Donen Varliklar /
Varlik (Aktif) Toplami Orani, Maddi Duran Varlik
(Net) / Varlik (Aktif) Toplami Orani, Stoklar /
Doénen Varliklar Orani, Stok Bagimlilik Orant,
Stoklar / Varlik (Aktif) Toplam1 Orani, Maddi
Duran Varliklar Devir Hizi, Kisa Vadeli Finansal
Borglar / Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar Orani,
Toplam Finansal Bor¢lar / Varlik (Aktif) Toplami
Orani, Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar / Yabanci
Kaynaklar Toplam1 Orani, Maddi Duran Varlik
(Net) / Yabanci Kaynaklar Toplam1 Orani, Uzun
Vadeli Yabanci Kaynaklar / Kaynak (Pasif)
Toplami Orani, Kisa Vadeli Yabanci Kaynaklar /
Kaynak (Pasif) Toplami Orani, Oz Sermaye /
Varlik (Aktif) Toplami Orani, Asit-Test Orani,
Nakit Orani, Yabanci Kaynaklar Toplami / Varlik
(Aktif) Toplam1 Orami, Cari Oran, Net Kar / Oz
Sermaye Orani, Net Kar / Net Satiglar Orani

Bektas ve Tuna (2013)

Gri Iliskisel Analiz

Donen Varliklar / Kisa Siireli Yabanci Kaynaklar,
Oz Sermaye / Toplam Varliklar, Net Kar / Oz
Sermaye, Net Kar / Toplam Varlik, Net Kar / Net
Satiglar, Net Satislar / Oz Sermaye

Tayyar vd. (2014)

Analitik Hiyerarsi
Prosesi ve Gri Iliskisel
Analiz

Cari Oran, Asit Test, Nakit Oran, Toplam Borg /
Toplam Aktif, Toplam Bor¢ / Oz Sermaye, KVYK /
Toplam Aktif, Net Kar / Net Satig, Net Kar /
Toplam Varliklar, Net Kar/ Oz Sermaye, Alacak
Devir Hiz1, Oz Sermaye Devir Hizi, Net Calisma
Sermayesi Devir Hizi
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Tablo 1. Literatiir Ozeti Devami

Yazarlar Yontem Kullanilan Degiskenler
Faiz Giderleri/Faiz Gelirleri, Kredilerin Ortalama
Getirisi, Net Kar/Dénen Varliklar, Oz Sermaye
Karlilik, Dénen Varliklar/Aktifler, Oz
o . Sermaye/Aktifler, Oz Sermaye/Krediler, Piyasa
Kandemir ve Karatas (2016) Sl enel;

Degeri, Aktif Karlilik, Aktif Biiyiime, Kredilerdeki

el e WOk Biiyiime, Mevduattaki Biiytime, Net Kar Biiyiime,
Oz Sermaye Biiyiime, Fiyat/Kazang, Hisse Basina
Kar, Piyasa Degeri/Defter Degeri, Krediler/Aktifler

Cari Oran, Net Kar Marj1, Hisse Bagia Kar, Oz
Sermaye Oran, Oz Sermaye Karlilig, Aktif
Karliligi, Piyasa Degeri, Aktif Biiyiikliigii, Kisa
Vadeli Borgluluk Orani, Borg Orani

Kula vd. (2016) Gri Iliskisel Analiz

Cari Oran, Asit-Test Orani, Nakit Oran, Kaldirag Orani,
Yabanci Kaynaklarin Oz Kaynaga Orani, Kisa Vadeli
Kaldirag, Uzun Vadeli Kaldirag, Duran Varliklarm
Yabanci Kaynaga Orani, Duran Varliklarin Devamli
Sermayeye Orani, Kisa Vadeli Yabanci Kaynak Orani,
Banka Kredileri Orani, Kisa Vadeli Banka Kredi Pay1,
Banka Kredileri Pay1, Banka Kredileri Payi, Maddi
. RS . Duran Varlik (Net) Orani, Alacak Devir Hizi, Stok Devir
Karadeniz vd. (2017) Gri Iiskisel Analiz Hizi, Net Cal(lsmz Sermayesi Devir Hizi, Duran Varlik
Devir Hiz1, Oz Kaynak Devir Hizi, Aktif Devir Hiz1, Oz
Kaynak Karlihgi, Vergi Oncesi Oz Kaynak Karlihg,

Ekonomik Rantabilite, Aktif Karliligi, Faaliyet Kar
Marji, Briit Kar Marji, Net Kar Marji, Satilan Malin
Maliyetinin Satislara Orani, Faaliyet Giderlerinin
Satiglara Orani, Faiz Giderlerinin Satislara Orani, Faiz
Karsilama Giicii

Donen Varlik / Kisa Siireli Borglar, Donen

Varliklar-Stoklar / Kisa Siireli Borglar, Hazir
Degerler /Kisa Siireli Borglar, Toplam Yabanct
Kaynak /Toplam Aktif, Kisa Vadeli Bor¢ /Toplam
.. i . Aktif, Uzun Vadeli Borg /Toplam Aktif, Net
Akyiiz 2018) Gri lliskisel Analiz Satiglar / Toplam Aktif, Net Iéatlslar / Ticari
Alacaklar, Satiglarin Maliyeti / Ortalama Stok,
Vergi Sonrast Net Kér /Net Satislar, Vergi Sonrast
Net Kar / Oz Kaynak, Vergi Sonrast Net Kar /

Toplam Varlik

Fiyat/Kazang Orani, Piyasa Degeri/Defter Degeri,
Aygin (2018) Entropi ve Gri Iligkisel Beta Endeksi, Temettii Verimliligi, Oz Sermaye
e Analiz Karlilik Orani, Piyasa Katma Degeri

Rencber (2019) VIKOR ve Gri liskisel | Alacak Devir Hizi, Stok Devir Hizi, Duran Varlik
¢ Analiz Devir Hiz1, Aktif Devir Hiz1

Cari Oran, Asit Test Orani, Nakit Oran, Yabanci
Kaynaklari Oz Kaynaklara Orani, Yabanci
Kaynak Orani, Kisa Vadeli Yabanci Kaynak Orani,
Briit Kar Marj1 Orani, Net Kar Marji Oran1, Oz
Sermaye Karlilik Orani, Aktif Karlilik Orani,
Alacak Devir Hiz1 Oran1, Oz Sermaye Devir Hiz1
Orani, Aktif Devir Hizi Orani

Ersoy (2020) Gri Iliskisel Analiz

Satislarin Maliyeti / Hasilat, Esas Faaliyet Giderleri
/ Hasilat, Esas Faaliyetlerden Diger Giderler /

C . Hasilat, Finansman Giderleri / Hasilat, Esas
Yildinm vd. (2021) Gri lliskisel Analiz Faaliyet Kar1 ya da Zarar1 / Hasilat, Vergi Oncesi
Kar ya da Zarar / Hasilat, Donem Kari1 veya Zarar1 /
Hasilat
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5. Analiz ve Bulgular

Caligmanin amaci, bankalarin finansal performanslarma gore siralanmasidir. Calismada donem olarak 2018-2020
yillar1 kullanilmis ve bankalarin finansal verileri ile hesaplamalar yapilarak analiz gergeklestirilmistir. Calismada Gri iliskisel
Analiz yonteminin tercih edilme nedeni, performans dl¢limiinde tutarli sonuglar vermesi ve belirsizligin s6z konusu oldugu
durumlarda diger yontemlere gore daha kolay ve basarili sonuglar sunmasidir. Calismada, Tiirkiye Bankalar Birligi’nde yer
alan ve bankacilik sisteminde toplam aktifleri 2020 yili itibariyle %1 ve iizeri olan 11 bankanin verisi kullanilmigtir. 11
bankanin toplam aktif oranina bakildiginda ise %87,3 oldugu ve drneklemi giiglii sekilde temsil ettigi goriilmektedir (TBB,
2021). Caligmada yer alan bankalarin isimleri, kodlar1 ve aktif bityiikliikleri Tablo 2’de mevcuttur.

Tablo 2. Calismada Yer Alan Bankalar

Banka Kodu Banka Adi Aktif Bityiikliigii (2020)
BNK1 Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankasi A.S. 16,6
BNK?2 Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 12,0
BNK3 Tiirkiye Vakiflar Bankasi T.A.O. 12,3
BNK4 Akbank T.A.S. 7,9
BNK5 Tirk Ekonomi Bankas1 A.S. 2,5
BNKG6 Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 10,5
BNK7 Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 8,1
BNKS8 Denizbank A.S. 3,5
BNK9 ING Bank A.S. 1,1

BNK10 QNB Finansbank A.S. 4,0
BNK11 Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. 8,7

Caligmada kullanilan finansal rasyolar, bankalarin finansal performansimi dlgmede etkili olmasi ve literatiirde
siklikla kullanilmasi gerekgeleri ile tercih edilmistir. Calisan Bagina Net Kar orani ise ¢aligmay1 farklilastirma ve etkin
performans saglama nedenleri ile ¢aligmaya 6zgiin olarak eklenmistir. Caligmada kullanilan finansal rasyolar ve kodlar1 Tablo
3’te yer almaktadir.

Tablo 3. Calismada Kullanilan Finansal Oranlar

Oran Kodu Finansal Rasyolar
FR1 Sermaye Yeterliligi Oran1
FR2 Oz Kaynaklar / Toplam Aktifler
FR3 Toplam Krediler / Toplam Mevduat
FR4 Donuk Alacaklar / Toplam Krediler
FR5 Likit Aktifler / Kisa Vadeli Yiikiimliilikler
FR6 Ortalama Aktif Karlilig:
FR7 Ortalama Oz Kaynak Karlilig:
FR8 Ozel Karsiliklar Sonrast Net Faiz Geliri / Toplam Varliklar
FR9 Faiz Dis1 Gelirler (Net) / Toplam Varliklar
FR10 Calisan Basina Net Kar
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Gri Iliskisel Analiz yonteminin ilk asamasi, karar matrislerinin olusturulmasidir. Karar matrisleri tablosunda, 11
banka ve 10 finansal orana ait degerler yer almaktadir. Bu degerler 2018 ve 2020 yillarina ait olup ayr ayri ifade edilmistir.
Olusturulan karar matrisleri Tablo 4’te mevcuttur.

Tablo 4. Karar Matrisleri

FRL | FR2 | FR3 | FR4 | FR5 | FR6 | FR7 | FR8 | FR9 | FRIO
BNK1 | 148 | 107 1120 20 | 140 16 | 152 & 32 | 01 | 03
BNK2 | 138 | 77 | 1007 | 34 | 178 | 07 | 93 | 13 | 09 | o0l
BNK3 | 170 | 86 | 1235 49 222 14 | 161 | 18 | 15 | 02
BNK4 | 182 | 134 | 983 | 42 | 297 | 18 | 135 | 25 | 13 | 04
3 BNK5 | 169 | 100 | 997 | 43 | 331 | 11 | 107 | 31 | 10 | 01
Q BNK6 | 165 | 119 | 1061 | 43 | 221 | 17 | 146 | 26 | 05 | 03
BNK7 | 161 | 112 | 1043 59 | 316 14 | 135 & 20 | 13 | 03
BNK8 | 195 | 112 | 1036 | 68 | 246 | 17 | 154 | 16 | 13 | 0.2
BNK9 | 217 | 127 | 1177 54 428 19 | 161 | 34 | 19 | 02
BNK10 | 154 | 93 | 1080 | 65 | 262 | 17 | 180 | 35 | 05 | 002
BNK11 183 | 130 | 1024 | 51 | 334 19 | 151 | 26 | 17 | 04
FRL | FR2 | FR3 | FR4 | FR5 | FR6 | FR7 | FR8 | FR9 | FRIO
BNK1 | 170 | 108 | 1002 28 | 147 10 | 97 | 29 | 02 | 03
BNK2 | 143 | 70 | 1039 | 51 | 135 | 04 | 56 | 13 | 05 | 0l
BNK3 | 166 | 79 | 1161 | 59 | 186 | 07 | 91 | 11 | 13 | 02
BNK4 | 210 | 151 | 910 | 73 | 241 | 16 | 110 | 22 | 13 | 04
2 BNK5 | 169 | 91 | 959 = 60 281 10 | 110 | 37 | 05 | 0l
N BNK6 | 179 | 126 | 977 | 65 | 243 | 14 | 112 | 25 | 05 | 03
BNK7 | 178 | 106 1079 76 352 10 | 90 | 15 | 12 | 02
BNK8 | 177 | 11,3 | 1055 | 104 | 225 | 09 | 81 | 05 | 22 | 01
BNK9 | 268 | 144 | 85 85 432 26 | 189 | 34 | 33 | 04
BNK10 | 157 | 92 | 1126 | 70 | 222 | 15 | 168 | 31 | 08 | 0.2
BNK11 106 | 137 | 1010 | 69 | 273 | 16 | 123 | 19 | 21 | 03
FRL | FR2 | FR3 | FR4 | FR5 | FR6 | FR7 | FR8 | FR9 | FRILO
BNK1 | 182 | 99 | 954 23 | 149 10 | 96 | 23 | 02 | 03
BNK2 | 152 | 63 | 984 | 38 | 142 | 05 | 69 | 18 | 01 | 01
BNK3 | 164 | 67 | 1061 40 228 09 | 126 & 12 | 10 | 03
BNK4 | 218 | 141 | 943 | 68 | 236 | 16 | 107 | 23 | 10 | 05
& BNK5 | 185 | 81 | 84 42 200 10 | 111 | 39 | 03 | 0l
N BNK6 | 187 | 114 | 991 | 56 | 234 | 13 | 108 | 21 | 08 | 03
BNK7 | 182 | 103 | 1153 64 | 258 12 | 114 | 15 | 15 | 03
BNK8 | 187 | 115 | 1094 | 89 | 252 | 10 | 88 | 12 | 17 | 02
BNK9 | 251 | 146 | 93 | 57 | 379 | 11 | 73 | 27 | 20 | 02
BNK10 | 164 | 85 | 1144 | 61 | 224 | 12 | 139 | 32 | 00 | 02
BNK11 185 | 126 980 | 46 | 260 14 | 108 @ 13 | 22 | 03

Tablo 4’te 2018-2020 yillar1 arast 11 bankanin 10 finansal oranina ait karar matrisleri bulunmaktadir. Karar
matrislerinin olusturulmasindan sonra referans seri olusturma ve normalizasyon islemi ile analiz devam etmistir.
Normalizasyon isleminin sonuglar1 Tablo 5°te yer almaktadir.
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Tablo 5.Normalize Karar Matrisleri

FRL | FR2 | FR3 | FR4 | FR5 | FR6 | FR7 | FR8 | FR9 | FRI10
BNK1 @ 013 | 053 | 055 | 100 | 000 | 075 | 068 | 085 | 000 | 0,68

BNK2 | 000 | 000 | 010 | 071 | 013 | 000 | 000 | 000 | 042 | 0,09

BNK3 040 | 016 | 1,00 | 040 | 029 | 053 | 078 | 022 | 079 | 044

BNK4 | 055 | 1,00 | 000 | 053 | 054 | 08 | 048 | 052 | 063 | 1,00

@ BNK5 @ 039 | 042 | 006 | 051 | 066 | 030 | 016 | 078 | 049 | 0,00
N BNK6 | 034 | 075 | 031 | 052 | 028 | 083 | 061 | 057 | 024 | 053
BNK7 029 | 062 | 024 | 019 | 061 | 059 | 048 | 029 | 067 | 050

BNKS8 | 072 | 062 | 021 | 000 | 037 | 079 | 070 | 013 | 0,68 | 025

BNK9 | 1,00 | 088 | 077 | 029 | 100 | 097 | 078 | 093 | 1,00 | 0,40
BNK10 | 020 | 028 | 038 | 005 | 042 | 080 | 1,00 | 100 | 024 | 028
BNK11 057 | 093 | 016 | 035 | 067 | 1,00 | 066 | 057 | 085 | 0,80

FRI | FR2 | FR3 | FR4 | FR5 | FR6 | FR7 | FR8 | FR9 | FRI10

BNK1 022 | 046 | 042 | 1,00 | 004 | 029 | 031 | 074 | 000 | 048

BNK2 | 000 | 000 | 056 | 070 | 000 | 000 | 000 | 024 | 021 | 000

BNK3 018 | 010 | 1,00 | 059 | 017 | 016 | 027 | 019 | 044 | 023

BNK4 | 053 | 1,00 | 009 | 041 | 036 | 054 | 041 | 052 | 045 | 1,00

ot BNK5 @ 021 | 025 | 027 | 059 | 049 | 030 | 041 | 100 | 022 | 0,09
< BNK6 | 028 | 069 | 033 | 051 | 036 | 045 | 042 | 060 | 021 | 048
BNK7 028 | 045 | 070 | 037 | 073 | 026 | 025 | 031 | 043 | 0,38

BNK8 | 027 | 053 | 061 | 000 | 030 | 023 | 018 | 000 | 071 | 005

BNK9 | 1,00 | 092 | 000 | 026 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 090 | 1,00 | 0,91
BNK10 | 011 | 027 | 087 | 046 | 029 | 053 | 084 | 081 | 028 | 0,38
BNK11 042 | 083 | 045 | 047 | 046 | 057 | 050 | 043 | 066 | 071

FRI | FR2 | FR3 | FR4 | FR5 | FR6 | FR7 | FR8 | FR9 | FRI10

BNK1 & 030 | 043 | 026 | 100 | 003 | 048 | 038 | 040 | 019 | 0,50

BNK2 | 000 | 000 | 037 | 078 | 000 | 000 | 000 | 022 | 008 | 0,00

BNK3 @ 012 | 004 | 066 | 075 | 036 | 040 | 082 | 000 | 054 | 0,46

BNK4 | 067 | 094 | 022 | 031 | 040 | 100 | 054 | 040 | 054 | 1,00

S BNK5 @ 033 | 022 | 000 | 071 | 063 | 045 | 061 | 1,00 | 000 | 0,01
< BNK6 | 035 | 061 | 040 | 050 | 039 | 075 | 055 | 035 | 044 | 043
BNK7 @ 030 | 049 | 100 | 037 | 049 | 068 | 065 | 014 | 074 | 0,50

BNK8 | 035 | 062 | 078 | 000 | 046 | 050 | 028 | 002 | 082 | 006

BNK9 | 1,00 | 100 | 029 | 048 | 1,00 | 055 | 005 | 057 | 093 | 0,14
BNK10 | 012 | 026 | 097 | 042 | 035 | 069 | 1,00 | 076 | 010 | 0,25
BNK11 033 | 076 | 036 | 066 | 050 | 087 | 056 | 007 | 100 | 055

Calismanin {iglincli adimda veriler normalize edilmistir. Verilerin normalize edilmesinin amaci, kriterlerin ayni
birimlere sahip olmasinin saglanmasidir. Tablo 5’te goriildiigii gibi biitiin kriterler O ile 1 arasinda olup ayn1 birim ile ifade
edilme dzelligine sahip durumdadir. Veriler normalize edilirken Donuk Alacaklar/Toplam Krediler oraninin minimum, diger
finansal oranlarin ise maksimum olmasi yoniinde hesaplamalar gergeklestirilmistir. Calismanin dordiincli asamasinda ise
mutlak deger tablolar1 olusturulmus ve Tablo 6°da gosterilmistir.
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Tablo 6. Mutlak Deger Tablolari

FRL | FR2 | FR3 | FR4 | FR5 | FR6 | FR7 | FR8 | FR9 | FRI10
BNK1 & 087 | 047 | 045 | 000 | 100 | 025 | 032 | 015 | 1,00 | 0,32

BNK2 | 1,00 | 1,00 | 090 | 029 | 087 | 100 | 100 | 1,00 | 058 | 0091

BNK3 060 | 084 | 000 | 060 | 071 | 047 | 022 | 078 | 021 | 056

BNK4 | 045 | 000 | 1,00 | 047 | 046 | 014 | 052 | 048 | 037 | 000

@ BNK5 061 | 058 | 094 | 049 | 034 | 070 | 084 | 022 | 051 | 1,00
N BNK6 | 066 | 025 | 069 | 048 | 072 | 017 | 039 | 043 | 076 | 047
BNK7 071 | 038 | 076 | 081 | 039 | 041 | 052 | 071 | 033 | 050

BNKS | 028 | 038 | 079 | 1,00 | 063 | 021 | 030 | 087 | 032 | 075

BNK9 | 000 | 012 | 023 | 071 | 000 | 003 | 022 | 007 | 000 | 0,60
BNK10 | 080 | 072 | 062 | 095 | 058 | 020 | 000 | 000 | 076 | 0,72
BNK11 043 | 007 | 084 | 065 | 033 | 000 | 034 | 043 | 015 | 020

FRI | FR2 | FR3 | FR4 | FR5 | FR6 | FR7 | FR8 | FR9 | FRI10

BNK1 078 | 054 | 058 | 000 | 09 | 071 | 069 | 026 | 1,00 | 052

BNK2 | 1,00 | 1,00 | 044 | 030 | 100 | 100 | 100 | 076 | 079 | 1,00

BNK3 082 | 09 | 000 | 041 | 083 | 084 | 073 | 08L | 056 | 077

BNK4 | 047 | 000 | 091 | 059 | 064 | 046 | 059 | 048 | 055 | 0,00

ot BNK5 079 | 075 | 073 | 041 | 051 | 070 | 059 | 000 | 0,78 | 0091
< BNK6 | 072 | 031 | 067 | 049 | 064 | 055 | 058 | 040 | 079 | 052
BNK7 @ 072 | 055 | 030 | 063 | 027 | 074 | 075 | 069 | 057 | 0,62

BNKS | 073 | 047 | 039 | 100 | 070 | 077 | 082 | 100 | 029 | 0095

BNK9 | 000 | 008 | 100 | 074 | 000 | 000 | 000 | 010 | 000 | 0,09
BNK10 | 089 | 073 | 013 | 054 | 071 | 047 | 016 | 019 | 072 | 0,62
BNK11 058 | 017 | 055 | 053 | 054 | 043 | 050 | 057 | 034 | 029

FRI | FR2 | FR3 | FR4 | FR5 | FR6 | FR7 | FR8 | FR9 | FRI10

BNK1 070 | 057 | 074 | 000 | 097 | 052 | 062 | 060 | 081 | 050

BNK2 | 1,00 | 1,00 | 063 | 022 | 100 | 100 | 100 | 078 | 092 | 1,00

BNK3 @ 088 | 096 | 034 | 025 | 064 | 060 | 018 | 1,00 | 046 | 0,54

BNK4 | 033 | 006 | 078 | 069 | 060 | 000 | 046 | 060 | 046 | 0,00

S BNK5 @ 067 | 078 | 100 | 029 | 037 | 055 | 039 | 000 | 1,00 | 0,99
< BNK6 | 065 | 039 | 060 | 050 | 061 | 025 | 045 | 065 | 056 | 057
BNK7 @ 070 | 051 | 000 | 063 | 051 | 032 | 035 | 086 | 026 | 0,50

BNKS | 065 | 038 | 022 | 1,00 | 054 | 050 | 072 | 098 | 018 | 0094

BNK9 | 000 | 000 | 071 | 052 | 000 | 045 | 095 | 043 | 007 | 0,86
BNK10 | 08 | 074 | 003 | 058 | 065 | 031 | 000 | 024 | 090 | 075
BNK11 067 | 024 | 064 | 034 | 050 | 013 | 044 | 093 | 000 | 045

Calismanin besinci asamast gri iligkisel katsayilarin hesaplanmasidir. Gri iliskisel katsayilarin hesaplanmasi

sonucunda olusan veriler Tablo 7°da yer almaktadir.
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Tablo 7. Gri iliskisel Katsayilar

FRL | FR2 | FR3 | FR4 | FR5 | FR6 | FR7 | FR8 | FR9 | FRI10
BNK1 | 036 | 052 | 052 | 100 | 033 | 067 | 061 | 077 | 033 | 061

BNK2 | 033 | 033 | 036 | 063 | 037 | 033 | 033 | 033 | 046 | 035

BNK3 | 046 | 037 | 100 | 045 | 041 | 052 | 069 | 039 | 070 | 047

BNK4 | 053 | 100 | 033 | 052 | 052 | 078 | 049 | 051 | 0,58 1,00

@ BNK5 | 045 | 046 | 035 | 051 | 060 | 042 | 037 | 070 & 050 | 033
N BNK6 | 043 | 067 | 042 | 051 | 041 | 075 | 056 | 054 | 040 | 052
BNK7 | 041 | 057 | 040 | 038 | 056 | 055 | 049 | 041 | 060 | 050

BNK8 | 064 | 057 | 039 | 033 | 044 | 070 | 063 | 036 | 061 | 040

BNK9 | 100 | 081 | 069 | 041 | 1,00 | 095 | 069 | 087 | 100 | 046
BNK10 | 039 | 041 | 045 | 034 | 046 | 072 | 1,00 | 100 | 040 | 041
BNK11 054 | 088 | 037 | 043 | 060 & 100 | 060 | 054 077 | 0,72

FRI | FR2 | FR3 | FR4 | FR5 | FR6 | FR7 | FR8 | FR9 | FRI0

BNK1 | 039 | 048 | 046 | 100 | 034 | 041 | 042 | 066 | 033 | 049

BNK2 | 033 | 033 | 053 | 062 | 033 | 033 | 033 | 040 | 039 | 0,33

BNK3 | 038 | 036 | 100 @ 055 | 038 | 037 | 040 | 038 | 047 | 039

BNK4 | 052 | 100 | 035 | 046 | 044 | 052 | 046 | 051 | 047 1,00

ot BNK5 | 039 | 040 | 041 | 055 | 050 | 042 | 046 | 100 @ 039 | 035
< BNK6 | 041 | 062 | 043 | 051 | 044 | 048 | 046 | 056 | 039 | 0,449
BNK7 | 041 | 047 | 063 | 044 | 065 | 040 | 040 | 042 | 047 | 044

BNK8 | 041 | 052 | 056 | 033 | 042 | 039 | 038 | 033 | 063 | 035

BNK9 | 100 | 085 | 033 | 040 | 1,00 | 1,00 | 1,00 | 083 | 100 | 085
BNK10 | 036 | 041 | 080 | 048 | 041 | 052 | 076 | 073 | 041 | 045
BNK11 @046 | 075 | 048 | 048 | 048 | 054 | 050 | 047 060 | 0,63

FRI | FR2 | FR3 | FR4 | FR5 | FR6 | FR7 | FR8 | FR9 | FRI0

BNK1 | 042 | 047 | 040 | 1,00 | 034 | 049 | 045 | 046 | 038 | 050

BNK2 | 033 | 033 | 044 | 069 | 033 | 033 | 033 | 039 | 035 | 033

BNK3 | 036 | 034 | 059 | 066 | 044 | 045 | 074 | 033 | 052 | 048

BNK4 | 060 | 089 | 039 | 042 | 045 | 1,00 | 052 | 046 | 0,52 1,00

S BNK5 | 043 | 039 | 033 | 063 | 057 | 048 | 056 | 100 | 033 | 0,34
< BNK6 | 043 | 056 | 045 | 050 | 045 | 067 | 053 | 043 | 047 | 047
BNK7 | 042 | 049 | 100 @ 044 | 050 | 061 | 059 | 037 & 066 | 050

BNK8 | 043 | 057 | 070 | 033 | 048 | 050 | 041 | 034 | 074 | 035

BNK9 | 100 | 100 | 041 | 049 | 1,00 | 053 | 035 | 053 & 087 | 037
BNK10 | 036 | 040 | 094 | 046 | 043 | 062 | 100 | 068 | 036 | 040
BNK11 @043 | 067 | 044 | 059 | 050 & 079 | 053 | 035 1,00 | 0,53

Caligmanin altinc1 asamasi olan iliski derecesinin hesaplanmasina gegmeden Once, finansal oranlarin agirliklar
uzman goriisii alinarak ve entropi yontemi ile belirlenmistir. Ik olarak uzman goriisii alinmig, daha sonra uzman goriisii baz
alinarak entropi yontemi uygulanmistir. Entropi yontemi karar verme asamasinda objektif kriter agirliklandirma yontemidir.

Entropi kavrami, Clausius tarafuindan 1865 yilinda literatiire kazandirilan bir kavramdir. Birden ¢ok kriter bulunulan
durumlarda, kriterleri objektif sekilde agirliklandirmak igin kullanilmaktadir. Yontem, subjektif degerlendirmeye ihtiyag
duymamasi yoniiyle tercih edilebilir niteliktedir. Entropi yontemi bes asamadan olusmaktadir (Aygin, 2018, s. 601). Entropi
yonteminin ilk agamast olan karar matrislerinin olusturulmasi Tablo 8’de yer almaktadir. Karar matrisi olugturulmasi, finansal
oranlarimn 10 yillik ortalamasi alarak gerceklestirilmistir.
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Tablo 8. Entropi Karar Matrisi

FR1 FR2 FR3 FR4 FR5 FR6 FR7 FR8 FR9 FR10

BNK1 | 16,37 | 10,12 87,62 | 199 | 4088 | 1,71 | 1723 3,21 0,62 0,21
BNK2 | 14,40 | 9,16 | 9526 | 3,44 | 30,27 | 158 | 16,27 | 2,62 1,10 0,15
BNKS3 | 15,07 | 9,27 | 109,63 | 435 | 3966 | 130 | 1367 @ 2,26 1,38 0,16
BNK4 | 17,57 | 13,14 | 98,07 | 3,15 | 55,36 | 1,83 | 1394 | 2,64 1,44 0,30
BNK5 | 1535 | 9,83 | 106,41 | 3,26 |4 39,69 & 116 | 11,70 | 3,44 1,10 0,08
BNK6 | 16,26 | 11,95 | 104,35 | 3,10 | 42,01 | 165 | 13,76 | 2,70 1,41 0,18
BNK7 | 15,71 | 11,10 H 110,64 | 4,62 | 40,24 | 154 | 1353 @ 2,26 1,69 0,18
BNKS8 | 16,59 | 10,44 | 106,40 | 5,57 | 43,34 | 1,47 | 1389 | 2,73 1,49 0,10
BNK9 | 17,91 | 11,51 H 128,40 | 3,99 | 43,25 | 1,08 9,24 3,85 1,15 0,12
BNK10 | 16,29 | 10,87 | 112,58 | 6,37 | 41,32 | 155 | 14,04 | 3,68 1,13 0,12
BNK11 | 17,34 | 12,60 10561 | 3,31 | 4700 @ 1,88 | 14,88 | 2,83 1,70 0,24

Entropi yonteminin ikinci agamasi ise verilerin normalize edilmesidir. Verilerin normalize edilmesinin nedeni, biitiin
orneklemin ayni birimle ifade edilmesinin saglanmasidir. Normalizasyon islemi uygulama sonuglar1 Tablo 9’da
raporlanmustir.

Tablo 9. Entropi Normalize Karar Matrisi

FR1 FR2 FR3 FR4 FRS5 FR6 FR7 FR8 FR9 FR10

BNK1 | 0,09 H 0,08 | 0,08 | 0,05 0,09 0,10 0,11 0,10 0,04 0,11
BNK2 | 0,08 | 0,08 | 0,08 | 0,08 0,07 0,09 0,11 0,08 0,08 0,08
BNK3 | 0,08 | 0,08 | 0,09 @ 0,10 0,09 0,08 0,09 0,07 0,10 0,09
BNK4 | 0,10 | 0,11 | 0,08 | 0,07 0,12 0,11 0,09 0,08 0,10 0,16
BNKS5 | 0,09 | 0,08 | 0,09 0,08 0,09 0,07 0,08 0,11 0,08 0,05
BNK6 | 0,09 | 0,10 | 0,09 | 0,07 0,09 0,10 0,09 0,08 0,10 0,10
BNK7 | 0,09 | 0,09 | 0,09 0,11 0,09 0,09 0,09 0,07 0,12 0,10
BNK8 | 0,09 | 0,09 | 0,09 | 0,13 0,09 0,09 0,09 0,08 0,10 0,05
BNK9 | 0,10 H 0,10 | 0,11 | 0,09 0,09 0,06 0,06 0,12 0,08 0,06
BNK10 | 0,09 | 0,09 | 0,10 | 0,15 0,09 0,09 0,09 0,11 0,08 0,06
BNK11 | 0,10 0,11 | 0,09 | 0,08 0,10 0,11 0,10 0,09 0,12 0,13

Entropi yonteminin ti¢lincii asamasi entropi degerlerinin bulunmasidir. Hesaplanan entropi degerleri Tablo 10°da
yer almaktadir.

Tablo 10. Kriterlere iliskin Entropi Degerleri

FR1 FR2 FR3 FR4 FRS5 FR6 FR7 FR8 FR9 FR10
BNK1 | -0,22  -0,21 | -0,19 | -0,14 -0,21 -0,23 -0,25 -0,23 -0,14 -0,25
BNK2 | -0,20 | -0,20 | -0,20 | -0,20 -0,18 -0,22 -0,24 -0,20 -0,20 -0,20
BNK3 | -0,21 @ -0,20 | -0,22 | -0,23 -0,21 -0,20 -0,22 -0,19 -0,23 -0,21
BNK4 | -0,23 | -024 | -0,21 | -0,19 -0,25 -0,24 -0,22 -0,20 -0,23 -0,29
BNK5 | -0,21 @ -0,20 | -0,22 | -0,20 -0,21 -0,19 -0,20 -0,24 -0,20 -0,14
BNK6 | -0,22 | -0,23 | -0,22 | -0,19 -0,22 -0,23 -0,22 -0,21 -0,23 -0,23
BNK7 | -021  -0,22 | -0,22 | -0,24 -0,21 -0,22 -0,22 -0,19 -0,25 -0,23
BNK8 | -0,22 | -0,21 | -0,22 | -0,26 -0,22 -0,21 -0,22 -0,21 -0,24 -0,15
BNK9 | -023 | -0,22 -0,24 | -0,22 -0,22 -0,18 -0,17 -0,25 -0,20 -0,17
BNK10 | -0,22 | -0,22 | -0,23 | -0,28 -0,22 -0,22 -0,22 -0,25 -0,20 -0,18
BNK11 | -0,23 | -0,24 | -0,22 | -0,20 -0,23 -0,25 -0,23 -0,21 -0,25 -0,27

Entropi yonteminin dordiincii asamasi, farklilasma derecelerinin bulunmasi ve son asamasi da entropi kriter
agirliklariin belirlenmesidir. Entropi degerleri hesaplanisinda kullanilan sabit deger asagidaki gibi hesaplanmistir.

k = 1/In(m) 9)

Hesaplanan entropi degerleri Tablo 11°de yer almaktadir.
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Tablo 11. Entropi Katsayilarinin Belirlenmesi

FR1 FR2 FR3 FR4 FR5 FR6 FR7 FR8 FR9 FR10
e; 1,00 1,00 1,00 0,98 1,00 0,99 1,00 0,99 0,99 0,97
d]- 0,00 0,00 0,00 0,02 0,00 0,01 0,00 0,01 0,01 0,03
wj 0,01 0,03 0,02 0,22 0,05 0,07 0,05 0,08 0,14 0,33

Tablo 11°de hesaplanan w; degerleri, her bir finansal oranin agirhigimi ifade etmektedir. Her bir finansal oranin esit
degerde olmasi, kriter agirliklandirilmasinda hataya neden olacagindan entropi yontemi ile ¢6ziim bulunmustur.

Gri Iliskisel Analizin son asamasi olarak iliski derecesinin hesaplanmas islemi gergeklestirilmistir.

Gri iliskisel derece hesaplamasi, entropi yontemiyle bulunan katsayilar ile gerceklestirilmistir. Hesaplanan
katsayilar, her bir finansal orana farkli bir agirlik vermis ve nihai olarak objektif sonuglara ulagilmasini saglamistir. Analiz
edilen 11 bankaya ait 10 finansal oranin yillar halinde gri iliskisel dereceleri, Tablo 12’de yer almaktadir.

Tablo 12. Gri iliskisel Dereceler

FR1 FR2 FR3 FR4 FRS5 FR6 FR7 FR8 FR9 FR10

BNK1 000 | 002 | 001 | 022 | 0,02 | 0,04 | 003 | 006 | 0,05 0,20

BNK2 000 | 001 | 0010 | 0,24 | 0,02 | 0,02 | 0,02 | 0,03 | 0,07 0,12

BNKS3 000 | 001 0,02 010 002 | 003 | 0,04 | 0,03 0,10 0,16

BNK4 | 001 003 001 | 011 | 0,02 | 0,05 | 0,03 | 0,04 | 0,08 0,33

OFO| BNKS 000 | 001 001 o011 003 | 003 | 002 | 0,05 0,07 0,11
8 BNKG6 000 | 002 | 001 | 011 | 0,02 | 0,05 | 0,03 | 0,04 | 0,06 0,17
BNKY 000 | 002 001 008 003 | 004 | 003 | 003 0,09 0,17

BNK8 001 | 002 001 | 007 002 | 005 | 003 | 0,03 | 0,09 0,13

BNK9 001 | 003 | 0,00 | 0,09 | 005 | 0,06 0,04 007 0,14 0,15

BNK10 | 0,00 | 001 | 001 | 008 | 0,02 | 0,06 | 0,056 | 0,08 | 0,06 0,14
BNK11 001 | 003 A 001 | 0,10 | 0,03 | 0,07 | 003 | 0,04 | 011 0,24

FR1 FR2 FR3 FR4 FRS5 FR6 FR7 FR8 FR9 FR10

BNK1 000 | 002 001 022 002 | 003 | 002 | 005 0,05 0,16

BNK2 000 | 001 | 0010 | 0,24 | 0,02 | 0,02 | 0,02 | 0,03 | 0,06 0,11

BNK3 000 | 001 002 012 002 | 002 | 002 | 0,03 0,07 0,13

BNK4 | 0,01 003 | 001 | 010 | 0,02 | 0,03 | 0,02 | 0,04 | 0,07 0,33

2 BNKS 000 | 001 001 012 002 | 003 | 002 | 0,08 0,06 0,12
8 BNKG6 000 | 002 | 001 | 011 | 0,02 | 0,03 | 0,03 | 0,04 | 0,06 0,16
BNKY 000 | 002 | 001 | 010 | 0,08 | 0,03 | 0,02 | 003 A 0,07 0,15

BNKS8 0,00 | 0,02 001 | 007 | 002 | 003 | 0,02 | 0,03 | 0,09 0,12

BNK9 001 | 003 | 0,00 | 0,09 | 005 | 0,0f 005 006 | 0,14 0,28

BNK10 | 000 | 001 | 002 | 0,211 | 0,02 | 0,03 | 0,04 | 0,05 | 0,06 0,15
BNK11 0,00 | 002 A 001 | 011 | 002 | 0,04 @ 003 | 0,04 | 0,09 0,21

FR1 FR2 FR3 FR4 FRS5 FR6 FR7 FR8 FR9 FR10

BNK1 000 | 001 | 0010 | 022 | 002 | 003 | 002 | 003 0,05 0,17

BNK2 000 | 001 | 001 | 05 | 0,02 | 0,02 | 0,02 | 0,03 | 0,05 0,11

BNK3 000 | 001 | 000 | 015 | 0,02 | 0,03 | 0,04 | 003 A 0,07 0,16

BNK4 | 0,01 003 | 001 | 009 | 002 | 0,07 | 0,03 | 0,03 | 0,07 0,33

8 BNKS 000 o001 001 0214 003 | 003 | 0,03 | 0,08 0,05 0,11
8 BNKG6 0,00 | 0,02 001 | 011 | 002 | 004 | 0,03 | 0,03 | 0,07 0,16
BNKY 000 | 002 002 010 002 | 004 | 003 | 0,03 0,09 0,17

BNK8 0,00 | 0,02 002 | 007 | 002 | 003 | 0,02 | 0,03 | 011 0,12

BNK9 001 o003 001 011 005 | 003 | 002 | 0,04 0,12 0,12

BNK10 | 0,00 | 001 | 002 | 0,10 | 0,02 | 0,04 | 0,05 | 0,05 | 0,05 0,13
BNK11 # 000 | 002 | 001 | 013 | 0,02 | 0,05 | 003 003 | 0,14 0,18
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Gri lliskisel Analiz yontemi ile 11 bankanin 2018-2020 yillar1 verileri kullanilarak finansal performanslari test
edilmistir. Gergeklestirilen analizler sonucunda, 2018, 2019 ve 2020 yillarina ait gri iliskisel skorlar ile siralama elde
edilmistir. Calisma sonucunda elde edilen siralama ile skorlar Tablo 13’te yer almaktadir.

Tablo 13. Gri fliskisel Skorlar ve Siralamalar

2018 2019 2020
BANKALAR
SKOR | SIRA | SKOR | SIRA | SKOR | SIRA

Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. 0,65 3 0,58 3 0,58 3
Tiirkiye Halk Bankas1 A.S. 0,43 11 0,41 10 0,42 11
Tiirkiye Vakiflar Bankast T.A.O. 0,52 5 0,45 9 0,52 6
Akbank T.A.S. 0,71 1 0,66 2 0,69 1

Tiirk Ekonomi Bankas1 A.S. 0,45 10 0,47 7 0,49 9
Tiirkiye Is Bankas1 A.S. 0,51 6 0,48 6 0,49 7
Yap1 ve Kredi Bankas1 A.S. 0,49 8 0,45 8 0,52 5
Denizbank A.S. 0,45 9 0,40 11 0,43 10

ING Bank A.S. 0,65 4 0,79 1 0,54 4

QNB Finansbank A.S. 0,49 7 0,50 5 0,49 8
Tiirkiye Garanti Bankasi A.S. 0,65 2 0,56 4 0,61 2

Tablo 13’te, gergeklestirilen analizlerden elde edilen sonuglar yer almaktadir. Analiz sonuglarina gore 2018 ve 2020
yillarinda en yiiksek performansa sahip banka Akbank T.A.S. olarak tespit edilmistir. 2019 yilinda ise Akbank T.A.S. finansal
performans olarak 2. sirada yer almistir. 2018 ve 2020 yillar1 arasinda en kotii performans gosteren banka Tiirkiye Halk
Bankas1 A.S. seklinde tespit edilmistir. 2019 yilinda, 2018 ve 2020 yillarina gore degisiklik olmus ve en iyi performans
gosteren banka ING Bank A.S., en koétii performans gosteren banka ise Denizbank A.S. seklinde tespit edilmistir. ING Bank
A.S.’nin diger yillarda 4. sirada oldugu ve iyi performans gosterdigi gozlemlenmektedir. 2018-2020 yillar1 arasinda
gerceklestirilen analizlerde, Tiirkiye Garanti Bankasi A.S.’nin genel manada basarili performans gosterdigi tespit edilmistir.
Tiirkiye Cumhuriyeti Ziraat Bankas1 A.S. ise ii¢ yilda da 3. sirada yer almstir. Tiirkiye Is Bankas1 A.S., Tiirkiye Vakiflar
Bankasi T.A.O., QNB Finansbank A.S. ve Yap1 ve Kredi Bankast A.S. nin ise 2018-2020 yillar1 arasinda orta siralarda yer
aldig1 gdzlemlenmektedir. En kotii performans gosteren bankalar ise genel olarak Tiirkiye Halk Bankast A.S., Tiirk Ekonomi
Bankasi A.S. ve Denizbank A.S. seklinde tespit edilmistir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Isletmeler, toplumun ihtiyag duydugu mal ve hizmet talebini karsilayan ve gergeklestirilen faaliyetler sonucunda kar
amaci giiden kurumlardir. Isletmelerin birtakim amac ve hedeflere sahiptir. Bu amaglar, isletmelerin basarili olmasin
saglamaktadir. Isletmelerin amaglarindan olan siirdiiriilebilirlik, ilgili kurumlarin uzun yillar boyunca varlik géstermesi,
gelismesi ve faaliyetlerini saglikli bir bicimde yerine getirmesi anlamima gelmektedir. Isletmeler siirdiiriilebilir olmak igin
fonksiyonlarin1 koordineli sekilde yiiriitmeli ve finansal agidan basarili olmak durumundadir. Bankalar, finansal sistem
icerisinde fon arz eden birimler ile fon talep eden birimleri bir araya getiren kurumlardir. Bankalarmn kanunda taniml
gorevleri bulunmakla birlikte finansal olarak bir¢ok islemi yapma yetkisine sahiptir.

Bankalarin finansal performanslari, gegmis donemde gergeklesen faaliyetler sonucu gelecege yonelik dogru kararlar
alinmasi ve dogru adimlar atilmasini saglayan onemli bir gostergedir. Bu ¢alismada finansal performans &l¢iimii CKKV
yontemlerinden Gri Iliskisel Analiz ile gerceklestirilmistir.

Gri Iliskisel Analiz, performansin &l¢iimiinde siklikla kullanilan ve tutarli sonuglar veren bir modeldir. Ayrica birgok
kriteri ele alarak degerlendirme, veri sayisinin az oldugu durumlarda dogru sonuglar verme ve dagilimin bilinmemesi
durumunda siralamaya imkan sunma, Gri Iliskisel Analiz yénteminin tercih edilmesinde etkili olan faktorlerdendir. Gri
iliskisel Analiz yontemi disinda, Analitik Hiyerarsi Siireci ya da Prosesi (AHS-AHP), VIKOR, TOPSIS, ELECTRE,
PROMETHEE yontemleri de Cok Kriterli Karar Verme yontemlerindendir.

Bu ¢alismanin amaci, bankalarin finansal performanslarinin analiz edilmesidir. Calismada 11 bankanin 2018-2020
yillar aras1 verileri Gri iliskisel Analiz yontemi ile test edilmistir. Bankalarin se¢im kriteri olarak, 2020 yilinda toplam aktif
paylarinin %1 ve tizeri olma kullanilmistir.

Calismada 10 finansal oran kullanilmistir. Kullanilan finansal oranlar, Sermaye Yeterliligi Oram, Oz Kaynaklar /
Toplam Aktifler, Toplam Krediler / Toplam Mevduat, Donuk Alacaklar / Toplam Krediler, Likit Aktifler / Kisa Vadeli
Yiikiimliiliikler, Ortalama Aktif Karlilig1, Ortalama Oz Kaynak Karliligi, Ozel Karsiliklar Sonrasi Net Faiz Geliri / Toplam
Varliklar, Faiz Dis1 Gelirler (Net) / Toplam Varliklar, Calisan Bagina Net Kar seklindedir.

Calismanin sonucunda 2018 ve 2020 yillarinda en yiiksek performans gosteren banka Akbank T.A.S., en diisiik
performans goésteren banka ise Tiirkiye Halk Bankasi A.S. oldugu sonucuna ulagilmigtir. 2019 yilinda ise en yiiksek finansal
performansi ING Bank A.S., en diisiik finansal performansi ise Denizbank A.S. géstermistir. Analiz sonucunda 11 banka,
2018,2019 ve 2020 y1l1 finansal performansina gore siralamaya tabi tutulmustur. Daha sonra gergeklesecek calismalarda, Gri
Iliskisel Analiz yonteminin farkli dénem ve sirketlere uygulanmasi tarafimizca énerilmektedir.
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