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Iletisim kavrami ile birlikte giderek genisleyen, teknolojinin dokunusu ile de
giindelik yasamda her alana giren sosyal medya, bireylerin birbirleri ile daha kolay
iletisim kurmalarina 6nemli etkilerde bulunmaktadir. Bu etkilerden en &nemlileri;
bireylerin daha hizli iletisim kurmalari, sik ve sonsuz enformasyon paylasabilmeleri
ve mesafe gozetmeksizin iligki siirdiirebilmeleri olarak karsimiza ¢ikmaktadir.
Ayrica sosyal medya, kullanicilarinin igerik iiretmelerine ve paylasmalarina araci
oldugu i¢in, bireyler bu iiretimlerine karsi bir geri doniis alabilmektedir. Bu durum
da ¢alismanin konusu olan narsisizm ve empati kavramlarinin dogmasina sebebiyet
vermektedir. Birey yaptig1 paylasimlar ve iirettigi igerikler ile kigisel ozelliklerini
yansitabilmekte, ayn1 zamanda da yansittig1 bu 6zellikler ile biligsel ve psikolojik
baz1 doyumlara ulasabilmektedir. Narsisizm ve empati kavramlart da ulagilan bu
doyum sonucu ortaya ¢ikmaktadir. Caligma kapsaminda bahsedilen tim bu siireg
incelenerek, sosyal medya kullanicilarinin narsistlik ve empatiklik diizeyleri
uygulanan 400 anket ve yapilan nicel yontem analizleri ile sonug¢landirilmigtir.
Yapilan analizler sosyal medya kullanicilarinin, mecrayr kullanim siireleri,
cinsiyetleri ve kullanim motivasyonlarindan elde edilen verilerle yorumlanmustir.
Calismada katilimcilarin cinsiyet, medeni durum ve gelir durumu gibi demografik
ozellikleri {izerine analizler yapilmistir. Ornegin yapilan analizler sonucunda evli
katilimcilarin narsistik seviyelerinin daha yiiksek oldugu ve yine evli olan kadin
katilimcilarin narsistik seviyelerinin evli erkeklere ve bekar erkeklere gore daha

yiiksek oldugu sonucuna ulagilmistir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Narsisizm, Empati, letisim Caligmalari,
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NARSISTIC AND EMPATHIC LEVELS OF SOCIAL MEDIA USERS: THE EXAMPLE OF
SIVAS

ABSTRACT

Social media, which expands with the concept of communication and joins in daily life in every area with the
touch of technology, has important effects on individuals to communicate with each other more easily. The most
important of these effects are; faster communication of individuals, sharing frequent and infinite knowledge and
continuing relationships regardless of distance. Besides, because of social media is mediating its users to create
and share contents, individuals can get a feedback to their productions. And this situation causes empathy and
narcissism concepts which are the subjects of the study. Individuals can represent their personal characteristics
with theirs posts and contents they created, and at the same time, they can reach some cognitive and
psychological satisfactions with these features they represented. Empathy and narcissism concepts are emerging
as a result of these satisfactions. All this process mentioned within the scope of the study was examined and
narcissistic and empathic levels of social media users were concluded with 400 surveys and quantitative method
analyzes. The analyzes were interpreted with the data which is acquired from the using period of the area, genders
and using motivations of the social media users. In the study, analyzes were made on the demographic features of
the participants such as gender, marital status and income status. For instance, as a result of analyzes made, it was
concluded that the narcissistic levels of the married participants were higher and narcissistic levels of married

female participants were higher than the married men and single men.
Keywords: Social Media, Narcissism, Empathy, Communication studies, Communication.
GiRIS

Hizla gelisen ve ilerleyen teknoloji beraberinde bir¢ok yenilik getirmekte ve
bu yenilikler insan yasamina hizlica yerlesmektedir. Teknolojinin en hizli degisim
gbsterdigi sahalarin basinda iletisim alam gelmektedir. Iletisim teknolojilerindeki
gelisimin bir sonucu olarak yeni medya giindelik yasama eklemlenmistir. Yeni
medya insanlarin hizlica sosyallesebildigi, sosyal cevrelerini genisletebildigi, bos
zamanlarim1 degerlendirebildigi ve haberlesmelerini kolayca gerceklestirebildigi bir
alan olarak goriilmektedir. S6z konusu siirecler sosyal medyay:r daha ¢ok isaret
etmektedir. Internet iizerinden kullamma siiriildiikleri ilk giinden itibaren sosyal
medya araglari her gecen giin kullanicilarini, etki alanlarini, icerik sayilarini,
cesitliligini ve kapsamlarin1 genisletmistir. S6z konusu bu durum insanlarin da sosyal
medya ile hayatlarim planlamalarina, giindelik islerini yiirlitmelerine imkan
saglamaktadir. Bunun yani sira bu mecra aracilifiyla insanlar kendilerini
gelistirmekte, buralarda hatiralar da biriktirmektedir. Bu nedenle sosyal medya,

insanlarin yasantilarindan izlerin bulundugu, onlarin karakterlerinin de tahlil edildigi
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bir alan olarak da goriilmektedir. Ancak tiim bunlara ragmen, bu mecrada da insanlar
kendilerini gizleyebilmekte ya da farkli bir sekilde yansitabilmektedir. Bu da onlarin
kimi zaman diger insanlarla olan iliskilerinde sorun yaganmasina yol agmaktadir.
Dolayistyla s6z konusu bu durum arastirmacilarin da dikkatini cekmekte ve konuyla
ilgili farkl calismalar yapilmaktadir. Benzer gerekgeler ile hazirlanan bu ¢aligmada
narsistlik kavraminin bireylerin sosyal medyada eylemlestirdigi 6zellikleri arasinda
yer aldig1 varsayilmig, bu konuda gelistirilen narsistik kisilik envanteri dlgegi
kullanilmistir.  Bu 0Olgekle ulagilmak istenilen sey aslinda narsist bireylerin,
kendilerini en 1yi sekilde gostermek, faaliyetlerini herkese duyurmak, kisaca
kendisine karsi bir begeni ya da hayranlik olusturmak i¢in paylasimlarda bulunup
bulunmadig1 sorusuna cevap aranilmistir. Ayrica narsistlerin karsiti olarak kismen
adlandirilabilecek empatiklik diizeyi yiiksek kullanicilarin da sosyal medyada var
oldugu diistiniilmiis, onlar1 da belirlemek, sosyal medyadaki motivasyonlarini ortaya
koymak amacina yonelik empati diizeyi belirleme 6lgegi calismada kullanilmustir.
Empati diizeyi belirleme Olgegi ile kullanicilarin, sosyal medyadaki tutum ve
davranislar1 hakkinda bilgi edinilmek istenmistir. Bu kapsamda yfiriitiilen ¢aligsmada
Sivas Ilinde sosyal medya kullanan 18-40 yas araligindaki ve goniillii olarak
calismaya katilan 400 bireye anket formu uygulanmistir. Uygulanan anket formu
istatistik programlar1 araciligiyla analiz edilerek yorumlanmistir. Elde edilen
verilerde bireylerin sosyal medyay1 narsist ya da empatik kullanma diizeyleri, bu
durumun demografik 6zelliklere gore degisimleri hatta hangi kosullarda degisim

gosterdikleri sorularina cevap aranmustir.
1. Sosyal Medya Kavrami

Sosyal medya kavrami Web 2.0 temelli, kullanicilar1 arasinda kolektiftik ve
sosyal bir iletisim faaliyeti saglayan web siteleri olarak tanimlanmaktadir (Akar,
2010: 17). Yine sosyal medya Engin (2011: 37) tarafindan, bircok faaliyete yer
veren, yasanan toplumsal olaylarda etkin ve siirekli rol oynayan, 6zgiir ve kismen
yeri, alan1 bulunmayan bir ortam olarak ifade edilmektedir. Birgok farkli tiire sahip
olan sosyal medya, kullanicilarinin kisisel bilgileri hakkinda duyuru yapabilecekleri,
sosyallesebilecekleri ve bu sosyallesme esnasinda etkili iletisim kurabilme, fotograf

ve video paylasabilme, farkli faaliyetlerde bulunabilme kabiliyetine sahip
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olabilecekleri bir dijital alan olarak agiklanmaktadir (Eldeniz, 2010: 27). Karakog ve
Giilsiinler (2012: 44)’e gore sosyal medya geleneksel kitle iletisim araglar1 ve
kisilerarast iletisimden farkli olarak; zaman, mekan ve ortamdan bagimsizdir. Sosyal
medyada icerik iireten kullanicilar, olusturduklart igerigi diger kullanicilar ile

etkilesim halinde tartisilabilmektedirler.

Sosyal medya kavrami etkilesim, iletisim, sosyallesme, haberlesme gibi
tiretimler saglasa da disiplinleraras1 bir boyuta da sahip oldugu agik¢a goriilmektedir.
Bu baglamda siyasal iletisim agisindan onemi Taydag (2018: 178) tarafindan
“Siyasal Karar ve Katilim Siirecinde Sosyal Medyanin Etkinligi” isimli ¢alismada
detaylandirilmaktadir. Calisma kapsaminda 7 Haziran’dan 1 Kasim 2015 Yerel
Secimlerine kadar gegen siirede, se¢cmenlerin siyasal katiliminda sosyal medyanin
etkinligi, anket yontemi ile Olciilerek agiklanmaktadir. Sosyal medyanin dil, séylem
acisindan Onemini ise Arslan ve Gokgil (2021: 263) “Sosyal Medyada Siyasi
Soylem: Siyasi Liderlerin Twitter Kullanimlar1” isimli kitap boéliimiinde, liderlerin
sosyal medya paylasimlarini yorumlayarak ortaya koymaktadir. Sosyal medya
acisindan tiim bu tanimlama ve iligkilere bakilarak, giiniimiizde her alana ve her
bireye etkisi olan bir teknoloji oldugu ortaya ¢ikmaktadir. Sosyal medya, kullanim
amaci, kullamim tarzi ve yoOntemine gore kisilerde farkli etkiler birakmakta ve
kisilerin farkli yonlerini agiga ¢ikarmaktadir. Diinya iizerinde yeni iletisim
teknolojilerinin gelisimiyle birlikte yayginlagan sosyal medya, kullanilmas1 yoniinde
yeni alanlar1 da kendisiyle birlikte getirmektedir. Kullanimi ve iglevi yoniinden
birbirinden farkli olan bu platformlar kullanicilara farkliliklar sunmaktadir. Bu
noktada sosyal medyanin sadece iletisim ihtiyacina cevap vermekle kalmadigi bunun
yani sira arastirma yapma, takip etme, oyun oynama gibi eylemleri bulundugu da
gozlenmektedir (Kog, 2017: 25). Bu noktadan hareketle sosyal medya, bireylerin
cogu doyum ve ihtiyaclarina karsilik vermektedir. Bireyler sosyal medyay1 bilingli
kullandiklar1 takdirde yukarida bahsedilen tiim doyum ve ihtiyaglar1 bu mecradan
saglayabilmektedir.

2. Narsisizm Kavrami

Freud “On Narcissism: An Introduction” isimli ¢alismasinda Narsisizmi:

Seksiiel ayarticiligin bir sekli ve tiim ayarticiliklarin bir bigimi, cinsel gelisimin bir
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donemi ve sizofreninin altinda yatan bir tlirii olarak agiklamaktadir (Evren, 1997:
13). Freud ise narsizmle yapilan c¢alismalari incelerken, Paul Nacke’nin 1899
yilindaki tanimina dikkat ¢ekmektedir. Freud, Nacke’nin narsist bireylerin, 6zellikle
kendi viicutlarina cinsel bir objeye davrandiklar1 gibi davrandiklarini, hatta bireylerin
s0zl edilen bu eylemlerden bir tatmin aldiklarini/beklediklerini ifade etmektedir.
Dahas1 Nacke’ye atfedilen bu tanima gore bireyler smirsiz tatmin ile bu
davranislarin1  sergilerlerken onlar1 oksayan ya da seven bir baska insanin
davraniglarina da Oykiinmekte, narsizimi de bu anlamda ele almaktadir (Freud,

2021c: 5).

Narsisizm kavraminin etimolojik temeline bakildiginda, Yunancada duygusal
agirlik ve duyarsizlik anlamina gelen “Narke” kelimesinden tiiredigi goriilmektedir
(Gegtan, 2013: 254). Psikanalistler, benlikleri ve 6zsaygilarini kendileri disinda
baska bireylerin verdigi onaylar dogrultusunda siirdiiren kisileri narsistik olarak
tanimlamaktadir (McWilliams, 2010: 205). Tiim bu tanimlamalara bakildiginda,
Narsisizm kavraminin cinsellik kavrami ile bir tanimsal birlesim i¢ine sokuldugu
goriilmektedir. Bu durum Narsisizm kavraminin agiklanmasinda cinsellik anlaminin
ve hissiyatinin temel olmasindan kaynaklanmaktadir. Ciinkii narsisizm {izerine
konusuluyor ve bu baglamda bir arastirma yapiliyor ise kavramin iligkili oldugu ve
kavrami en iyi anlatacak diger terimlere deginmek gerekmektedir. Freud (2021a:
27)’a gore cinsel iggiidiiler, baslangicta egosal i¢giidiilerin tatminine baglidir; ancak
daha sonra egosal iggiidiilerden bagimsiz hale gelirler. Freud bu boliimde ¢ocuklarin
ilk temasta bulundugu annelerinin ya da annelerinin yerine gegecek kisilerin onlarin
ilk cinsel objesi oldugundan da bahsetmektedir. Yine aciklamalara bakacak olursak
narsisizm, ego, i¢glidii ve cinsellik kavramlar1 arasindaki baglant1 s0yledir; Cinsellik
arzusuna benzeyen bir arzu olan i¢giidli egoyu desteklemekte, ego ise sonucunda tiim
bu arzularla narsisizm kavramimi ortaya cikarmaktadir. Giliniimiizde narsisizm
kavrami kendini ¢ok begenen ve kendine hayran, yaptigi her seyin baskalari
tarafindan begenilmesini arzulayan ve buna inanan, yalniz kendi faaliyetlerini
gorebilen kisiler i¢in kullanilan bir terimdir. Bu kavram, psikolojik ve tedavisi
bulunan bir rahatsizlik olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bununla birlikte cinsellik ve

narsisizm kavramlarini bagdastiran bir terim daha bulunmakta ve bu terime libido adi
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verilmektedir. Freud (2021a: 121), libido kavramini ben libidosu ya da narsist libido
olarak ikiye ayirirken sdyle tanimlamaktadir: Ben libidosu nesneyi ele gecirdigi
zaman yani nesne libidosu bi¢imini alinca, analize uygun bulunmaktadir. Tam bu
noktada ben libidosunun nesneler iizerinde yogunlastigi, orada kalakaldigi
goriilmektedir. Bakildiginda narsist davranislarin temelinde ben libidosu kavraminin
da yattig1 saptanmaktadir. Gorildiigii {izere, narsisizm kavrami bircok temele
dayanmakta yani yalniz tek kavram ile agiklanamamaktadir. Aragtirmanin konusu
olan narsisizm ve empati kavramlarinin sosyal medya kullanicilarindaki diizeyi
tamamen bu temelden hareketle incelenmektedir. Ayrica sosyal medya kullanicilar
bir kitle niteliginde ele alindiginda bu asamada Freud’un “Kitle Psikolojisi” tanimi
ile bagdastirma yapmak dogru olacaktir. Freud (2021b: 24)’a gore bireysel psikoloji
tek insan iizerine egilir ve onun i¢giidiisel gereksinimlerine hangi yollardan doyum
sagladigimi arastirir. Kitle psikolojisi ise tek insani, bir kabilenin, ulusun ya da
toplumun, belirli bir zamanda bir araya gelmis ve belirli bir amaca hizmet eden bir
y1gin1 olarak ele almaktadir. Oyle ki yine kitle psikolojisinden bahseden Le Bon
(1997: 24), birey hareketlerinin goriilen ve bilinen nedenlerinin arkasinda bilinmeyen
birtakim sebeplerin oldugundan bahsetmektedir. Ona goére her giin tekrar eden
eylemlerin arkasinda aslinda anlatilmayan gizli sebepler bulunmaktadir. Yapilan
bagdastirmadan hareketle Narsist bireylerin bireysel ya da Kkitlesel 6zellikleri
arasinda fark da ortaya koyulacaktir. Bireyler narsistik ve empatiklik diizeylerini bu

iki ayrimda farkli bir sekilde gostermek durumunda kalacaklardir.
3. Empati Kavrami

Empati kelimesi Antik Yunan kokenli “empatheia” ve Almanca kokenli
“einfiihlung” terimlerinden dilimize ulagsmaktadir (Glirtiz ve Eginli, 2008: 25).
Empati, gliniimiizde siklikla kullanilan ve {izerinde durulan bir kavram olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Bu denli kullanilan empati kavramini dogru agiklayabilmek
admna, literatiirde deginilmis bazi tanimlamalar1 ortaya koymak gerekmektedir.
Dokmen (2010: 157)’e gore empati, bir insanin, kendisini karsisindaki insanin yerine
koyarak onun duygu ve diisiincelerini dogru ve eksiksiz olarak anlamasi olarak
yorumlanmaktadir. Daha net ve daha basit tanimi1 ile empati kavraminin, bir kisinin

baska bir kisiyi kendisinin yerine koyarak, olaylara o kisinin bakis a¢istyla bakmast,
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onun diislince ve duygularin1 anlamasi, hissetmesi ve bu siireci ona iletmesi siireci

oldugu belirtilmektedir (Rogers 1970°ten Akt., D6kmen, 2010: 157).

Empati kavrami, farkli insanlarin i¢ diinyasina girerek onlar1 hissetme ve
anlama becerisi olarak tanimlanirken (Kohut 1959°dan Akt., Kaya, 2019: 16), farklhi
bir bakis agisi ile diger insanlar ile yer degistirerek onlarin ihtiya¢ ve beklentilerini

anlama kapasitesi olarak tanimlanmaktadir (Weiner, 1985°ten Akt., Kaya, 2019: 16).

Empati kavramina bakildiginda kisiyi merkez alan ve danisan kavramina
egilen su yorum ortaya ¢ikmaktadir: Danisanin 6zel diinyasim1 sanki kendi
diinyasindaymis gibi, fakat eger Oyleyse niteligini kaybetmeden hissetmek olarak
tanimlanabilmektedir. Danisanin diinyasi, terapist de bu denli acik oldugunda ve
terapist bu diinyada 6zgiirce hareket edebildiginde, danisanlarca bilinenleri agikca
anladigimi ve aslinda danisanin bilincinde olmadig1 ancak yasadiklarim1 da danigsana
iletebildigi goriilmektedir (Rogers 1970’ten Akt., Voltan Acar, 2018: 26). Bu
aciklamadan hareketle Rogers, empatiyi psikolojik bir iletisim bi¢imi ve birbirini
anlama sanat1 temelinde bir iliski olarak nitelendirmektedir. Empatinin tibbi yanina

bakmak ve o tarafini da anlamak amaciyla bu tanim biiyiik 6nem arz etmektedir.
4. Narsisizm, Empati ve Sosyal Medya iliskisi

Sosyal medya, bireylere sinirsiz enformasyon paylasimi ve siirekli aktif
olabilecekleri bir alan yaratmaktadir. Sosyal medya, bireylerin yaptiklar
paylasimlarin sonucunda bu paylagimlar: baska kullanicilarin da gérmesine sebebiyet
vermektedir. Bu durum goriilen igerik ve paylagimlara verilecek tepki ve yapilacak
geri doniisleri dogurmaktadir. Oyle ki Twenge ve Campbell, (2010: 179) sosyal
medyanin ilgi ve farkindalik yaratmaya c¢alisan kisiler i¢in oldukg¢a uygun bir ortam
oldugundan bahsetmekte ve bu ortamlarda biiyiik bir kitleye ulasma sansinin
bulundugunu séylemektedir. Sosyal medyada bulunan imgelerle bireyler kendilerini

begendirmekte ve isimlerini duyurabilmektedirler.

Sosyal medyada bulunan begeni butonu gibi imgeler buralarda tasarlanan yol
sayesinde paylasilan igeriklerin daha fazla goriiniir olmasmin ve hizla yayilan

igeriklere doniismesinin 6niinii agmaktadir. Bu baglamda sosyal medya mecralarinin
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narsistik  tutumlarin  sergilenmesinde uygun bir ortam yaratti§i ¢ikarimi

saglanabilmektedir (Kog, 2017: 108).

Sosyal medyada narsisistik davranis, bireylerin siklikla “6z¢ekimler” gibi sergiledikleri
cesitli “kendini tesvik etme” davranislariyla 6n plana ¢ikmaktadir. Bunlarla, bireyler
baskalarindan onaylama ve ilgi artyor olabilmektedirler. Narsistler yaygimn bir sosyal
onay hissi duymaktan hoslanmakta; sosyal aglar da onlarin bu duruma ulastiklarma
inanmalarint saglamaktadir. (Nevils ve Massie, 2014’den Akt., Balc1 ve Saritas: 2019:

689-709).
5. Arastirmanin Yontemi

Aragtirma kapsaminda nicel bir arastirma ydntemi olan anketten
yararlamilmistir. Bu baglamda Sivas Ilinde yasayan 18-40 yas arasindaki bireylere
400 adet anket uygulanmistir. Bir veri toplama araci olarak anket, katilimcilarin
belirli bir konuda diisiince, tutum ve davraniglarini daha Once stratejik olarak
belirlenmis sorular yoluyla 6l¢gmeyi ve degerlendirmeyi saglamaktadir (Giirbiiz ve
Sahin, 2018: 175). Uygulanmasi planlanan anketin birinci boliimiinde katilimcilarin
narsistlik seviyelerini 6lgmek amaciyla; Narsistlik Kisilik Envanteri Olgegi, ikinci
boliimde empatiklik seviyelerini 6lgmek amaciyla; Empati Diizeyi Belirleme Olgegi
ve lclincii boliimiinde bu iki kavramin sosyal medya kullanim ile iligkisini ortaya
koymak amaciyla; Sosyal Medya Kullanimi Olgegi kullanilmistir. Sivas Cumhuriyet
Universitesi Hukuk Miisavirligi Etik Kurulu tarafindan E-60263016-050.06.04-
62195 sayr numarast ve 34 no'lu karar ile 03.08.2021 tarihinde etik kurul izni

alinmistir.
5.1. Arastirmanin Amaci ve Onemi

Calisma Sivas ilinde yasayan, 18-40 yas arasi sosyal medya kullanan
bireylerin, sosyal medyadaki narsistlik ve empatiklik diizeylerini 6lgmeyi
amaglamaktadir. Arastirmada su sorulara cevaplar aramistir: Katilimcilarin narsistlik
ve empatiklik diizeyi ne seviyededir? Katilimcilarin narsistlik ve empatiklik
diizeylerinin sosyal medya kullanimi ile ne yonde bir iligkisi vardir? Arastirma
kapsaminda sorulacak bu sorular ile 6l¢iim ve yorumlama gerceklestirilerek literatiire

bu anlamda katki saglamak da hedeflenmektedir.
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Yapilan ¢aligma ile narsiszm ve empatiklik diizeyleri yliksek ya da algak olan
bireylerin, sosyal medyay1 kullanim diizeyleri de ortaya ¢ikarilmistir. Bu baglamda
bireylerin 6zelliklerinin sosyal medya kullanim aligkanliklari ile iligkisinin ortaya

konulmasi ¢aligmanin 6nemini ortaya koyan bir etken olmaktadir.
5.2. Arastirma Sorulari

Aragtirma kapsaminda sosyal medya kullanan bireylerin narsistlik ve

empatiklik diizeylerini 6l¢gmek amaciyla su sorulara cevap aranmustir;
Arastirma Sorusu 1:
Katilimcilarin narsistlik ve empatiklik diizeyi ne seviyededir?
Arastirma Sorusu 2:

Katilimeilarin narsistlik ve empatiklik diizeylerinin sosyal medya kullanim

ile ne yonde bir iligkisi vardir?
Arastirma Sorusu 3:

Katilimeilarin medeni durumlarina gore narsistlik seviyeleri arasinda anlamli

bir farklilik var midir?

Arastirma Sorusu 4:

Katilimcilarin gelir durumlarina gore narsistlik ve empatiklik diizeyleri nedir?
5.3. Arastirmanin Sinirhiliklar

Glinlimiizde kullanim1 giderek artmakta olan sosyal medyanin, bu mecrayi
kullanan kisiler bazinda narsistlik ve empatiklik diizeylerini 6lgmek amaciyla
yapilacak calismanin arastirma kisminda, Sivas ilinde yasayan 18-40 yas arasi sosyal
medya kullanan kadin ve erkek 400 katilimci1 bulunmaktadir. Calisma séz konusu bu

kriterler ile sinirlandirilmaktadir.
5.4. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Aragtirmanin  evrenini sosyal medya kullanan bireyler olustururken,

orneklemini ise Sivas ilinde sosyal medya kullanan 18-40 yas aras1 anket sorulariin
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gonderildigi bireyler olusturmaktadir. Katilimcilarin demografik 6zelliklerine dair

bilgiler calisma igerisinde verilmektedir.
5.5. Arastirmada Kullanilan Testler

Arastirmada katilimcilarin demografik 6zelliklerini 6lgmek amaciyla yilizde
ve frekans analizleri kullanilmistir. Ayn1 zamanda narsistlik ve empatiklik diizeyleri
arasindaki farklar1 6lgmek amaciyla Anova, Bagimsiz Orneklem T- Testi, Capraz

tablo ve Kolerasyon analizleri uygulanmistir.
5.6. Veri Toplama Araglari

Aragtirmaya katilan 18-41 yas araligindaki Sivas ilinde yasayan ve sosyal
medya kullanan bireylere 45 sorudan olusan bir anket uygulanmistir. Aragtirmada

kullanilan anket formunda su 6lgeklerden faydalanilmistir:
5.6.1. Narsistik Kisilik Envanteri Ol¢gegi

Klinik amagli olmayan bir narsisizm 6l¢eginin standartizasyonunu amaclayan
Narsistik Kisilik Envanteri Olgegi, 16 maddeden ve 6 faktor alt grubundan
olusmaktadir (Atay, 2009: 191). Olgege yapilan son giivenilirlik analizinde cronbah
alfa degerinin 0,62 oldugu goriilmektedir. Olgek, teshircilik, {istiinliik, otorite, hak

iddia etme, somiiriiciiliik ve kendine yeterlilik olmak tizere 6 faktorden olugsmaktadir.
5.6.2. Empati Diizeyi Belirleme Olgegi

Lawrence, Shaw, Baker. Baron-Cohen ve David (2004) tarafindan sosyal
bilgiler 6gretmen adaylarina uygulanmak igin olusturulan bu o6lgek, orijinal hali ile
60 madde ve 3 faktdrden olusmaktadir (Kaya ve Colakoglu, 2015: 22). Bu ¢alismada
ise Kaya ve Colakoglu’nun standardize ettigi 13 maddeden olusan hali kullanilmistir.
Olgek, sosyal beceriler, duygusal tepki ve bilissel empati olmak iizere 3 faktdrden

olusmaktadir.
5.6.3. Sosyal Medya Kullanimi Olgegi

Olgegin orijinal formu Jenkins-Guarnieri, Wright ve Johnson (2013)

tarafindan gelistirilmistir (Akin vd., 2015: 64). Olcek sosyal biitiinlesme, duygusal
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baglant1 ve sosyal rutinlerle biitiinlesme olmak {izere 3 faktérden ve 9 maddeden

olusmaktadir.
5.6.4. Kisisel Bilgi Formu

Calismaya destek olan katilimcilarin demografik 6zelliklerini belirleme
amaciyla, yas, cinsiyet, meslek, gelir vb. sorular yonlendirilmistir. Anket formunda

ilk sirada yer almaktadir.
5.7. Arastirmanin Bulgulan

Sosyal medya kullanicilarinin narsistlik ve empatiklik diizeylerini 6lgmek
amaciyla yapilan ¢aligmaya 400 kisi katilmistir. Tablo 1’e bakildiginda c¢alismaya
katilan bireylerin %49,8’ini erkek, %50,2’sini kadin katilimecilar olustururken,
katilimeilarin 9%23,3°1 18-23, 35,8’1 24-29, 25,371 30-35, 15,8’inin ise 36-41 yas
araliginda oldugu saptanmustir. Arastirma kapsaminda katilimcilarin %45,8 nin evli,
%54,3’1iniin bekar oldugu goriiliirken, %26,3’1 1500 ve alt1, 17,51 15001-3000 TL,
24,8°1 3001-4500 TL, 18,31 4501-6000 TL, 13,3’linlin ise 6001 TL ve {izeri aylik
gelire sahip oldugu goriilmiistiir. Katilimcilarin meslek durumlara bakildiginda,
%6,8’1 ev hanimi, %19,3’1 6grenci, %11,8’1 ¢alismiyor, %31°1 memur, %26,3’1i 6zel

sektor calisan1 ve %5 inin ise serbest meslek ile ilgilendigi belirlenmistir.
Tablo 1. Katiimcilarin Demografik Bilgilerinin Yer Aldig1 Tablo

Demografik Demografik

Szellikler Siklik Yiizde Szellikler Siklik Yiizde
Erkek 199 49,8 . Evli 183 45,8
_ Medeni
Cinsiyet Kadin 201 50,2 DU Bekar 217 54,3
‘ Toplam 400 100 Toplam 400 100
Demografik " Demografik "
Szellikler Siklik Yiizde Srellikler Siklik Yiizde
18-23 93 233 15;? Ive 105 26,3
24-29 143 35,8 2%%})' 70 17,5
Gelir _
Yas 30-35 101 25,3 Durumu i%%t 99 24,8
36-41 63 15,8 :%%%’ 73 18,3
Toplam 400 100 Gzcz)ir‘i’e 53 13,3
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Toplam 400 100
Demografik Ozellikler Sikhk Yiizde

Ev hanimi 27 6,8
Ogrenci 77 19,3

Galismiyor 47 11,8
Memur 124 31

Mesleki Durum o O

Ozel Sektor 105 26,3
Calisani
Serbest
Meslek 20 >
Toplam 400 100

Tablo 2. Olgeklerin Faktdr Analizi Sonuglarina Gére Kmo ve Giivenilirlik

Analizlerine Gore Cronbah-Alpha Degerlerinin Yer Aldigi Tablo

Olcek Kmo Cronbah-Alpha Sig
Narsistik K I§'I/Ik 0,93 0,93 0,00
Envanteri
Empati Diizeyi Belirleme 0,92 0,87 0,00
Sosyal Medya Kullanimi 0,88 0,84 0,00

Tablo 2’de olgeklerin giivenilirlik degerleri ve yapilan faktoér analizi
sonucunda elde edilen KMO degerleri yer almaktadir. Buna gore narsistik kisilik
envanterinin KMO degeri 0, 93 cronbah-alpha degeri ise, 0,93 olarak goriilmiisken,
empati diizeyi belirleme 6l¢ceginin KMO degeri 0,92, cronbah-alpha degeri ise 0,87
yine sosyal medya kullanimi 6lgeginin KMO degeri 0,88, cronbah-alpha degerinin

ise 0,84 oldugu saptanmustir.

Tablo 3. Katiimcilarin Narsistik Envanter Olgegine Verdikleri Cevap
Ortalamalan

Olgek Ortalamalari Minimum Deger =~ Maksimum Deger Ortalama N

Narsistik Kisilik 1,44 6 3,90 400
Katilimeilarin - Narsistik  Kisilik  Envanteri  6lgegine verdikleri cevap
ortalamalar1 Tablo 3’te yer almaktadir. Narsistik Kisilik Envanteri Olgegi 16 soru ve

6’1 likert tipinden olusmaktadir. Olgek maddeleri; 1. Hi¢ Katilmiyorum, 2.
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Katilmiyorum, 3. Biraz Katilmiyorum, 4. Biraz Katiliyorum, 5. Katiliyorum, 6.
Tamamen Katiliyorum seklinde olumsuzdan olumlu segenege dogru ilerlemektedir.
Tablo 2°de katilimcilarin cevap ortalamalarina bakildiginda verdikleri minimum
degerin “1,44”, maksimum degerin ise “6” oldugu goriilmektedir. Sivas ilinde ankete
katilan ve sosyal medya kullanan bireylerin verdikleri cevap ortalamasina
bakildiginda ise “ort. = 3.90” oldugu saptanmaktadir. Ortalamanin 6’ya yakin olmasi
Narsistik kisilige yakin oldugu anlamina gelmekte ve bu durum da Sivas ilinde
yasayan 18-40 yas arasi sosyal medya kullanan bireylerin narsistik 6zellik tagidiklar

sonucunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Tablo 4. Katiimcilarin Empati Diizeyi Belirleme Olgegine (EDBO) Verdikleri Cevap

Ortalamalari

Minimum

Olcek Ortalamalari . Maksimum Deger Ortalama N
Deger
Empafl Diizeyi 1 5 372 400
Belirleme

Yukaridaki tabloda katilimcilarin Empati Diizeyi Belirleme Olcegine
verdikleri cevap ortalamalar1 yer almaktadir. Olgek 13 soru ve 5°1i likert tipinden
olusmaktadir. Olgekte yer alan maddeler olumsuz yargidan olumlu yargiya
ilerleyecek sekilde 1. Kesinlikle Katilmiyorum, 2. Katilmiyorum, 3. Kararsizim, 4.
Katiliyorum, 5. Kesinlikle Katiliyorum halinde yer almaktadir. Katilimcilarin
verdikleri cevap ortalamalarina bakildiginda minimum deger “1”, maksimum deger
ise  “57tir.  Ort=3.72 bireylerin empatik Ozelliklerinin  yiiksek oldugunu
gostermektedir. Bu baglamda Sivas ilinde yasayan 18-40 yas aralifindaki sosyal
medya kullanan bireylerin empatiklik diizeylerinin ortalamanin {izerinde olumlu

seyrettigi goriilmektedir.

Tablo 5. Katiimcilarin Medeni Durumlarina Gére Narsistlik Seviyeleri

Medeni Durum Ortalama Standart Sapma Sig
Evli ‘ 4,06 1,18
0,01

Bekar ‘ 3,76 1,10
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Tablo 5’te katilimcilarin medeni durumlarina gore narsistlik seviyeleri
arasinda anlamli bir farklilik olup olmadigin1 6lgmek adma yapilan bagimsiz
orneklem T- Testi sonuglar1 yer almaktadir. Tabloya bakildiginda evli katilimcilarin
Narsistik  Kisilik Envanterine verdikleri cevap ortalamalart 4,06 iken bekar
katilimcilarin verdikleri cevap ortalamalarinin 3,76 oldugu gériilmektedir. Bu durum
evli katilimcilarin verdikleri cevaplarin pozitife daha yakin oldugunu ortaya
cikarmakta ve evli ve sosyal medya kullanan bireylerin narsistlik seviyelerinin daha
yiiksek oldugu goriilmektedir. Tabloya bakildiginda katilimcilarin medeni durumlari

arasinda anlamli bir farklilik oldugu da (sig=0,01<0,05 oldugundan) saptanmaktadir.

Tablo 6. Katilimcilarin Gelir Durumlarina Gore Narsistik Seviyeleri

F Sig

Gelir Durumu
5,39 0,00

Tablo 6’da katilimcilarin gelir durumlarina gore narsistlik seviyeleri yer
almaktadir. Anova testi sonucunda elde edilen verilere gore katilimcilarin narsistlik
seviyelerinde gelir durumlarmma gore anlamli bir farklilik (sig=0,00<0,05

oldugundan) bulundugu goriilmektedir.

Tablo 7. Narsistik Kisilik Envanteri, Empati Diizeyi Belirleme Olgegi ve Sosyal

Medya Kullanimi Olgegine Verilen Cevaplar Arasindaki iliski Analizi

NKE EDBO SMKO
Pearson 1 054" 056"
Narsistik Kisilik Correlation ! !
Envanteri (NKE) Sig 1000 0,00
N 400 400 400
Empati Diizeyi Pearson 0,54 1 039"
, PR Correlation
Belirleme Olgegi
(EDBO) Sig ,000 0,00
N 400 400 400
Sosyal Medya C:reraerI:ir;n 0,56 0,39" 1
Kullanimi Olgegi
(SMKO) Sig ,000 ,000
N 400 400 400
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Tablo 7°de katilimcilarin narsistlik ve empatiklik Olceklerine verdikleri
cevaplar ile sosyal medya kullanim 6l¢egine verdigi cevaplarin iliski (kolerasyon)
analizi yer almaktadir. Tabloya bakildiginda narsistik kisilik envanteri ile sosyal
medya kullanimi1 arasinda 0,56 katsayili pozitif yonde anlamli (sig=0,00<0,01
oldugundan) bir iligski oldugu goriilmektedir. Yine tablo 4’e gore narsistik kisilik
ozellikleri ile empati diizeyleri arasinda 0,54 katsayili pozitif yonde anlamli
(sig=0,00<0,01 oldugundan) bir iliski oldugu saptanmustir. Tabloda, Empati diizeyi
ile sosyal medya kullanim1 arasinda diger olgeklere gore daha diisiik seviyede 0,39
katsayil1 pozitif yonde anlamhi (sig=0,00<0,01 oldugundan) bir iliskiye

rastlanmaktadir.

Tablo 8. Medeni Durumu Evli Olan Katilimcilarin Cinsiyetlerine Gére Narsistlik

Seviyeleri
Cinsiyet N Ortalama Standart Sapma Sig
Erkek | 103 4,02 1,27
0,02
Kadin | 80 4,11 1,05

Tablo 8’de medeni durumu evli olan katilimecilarin cinsiyetlerine gore
narsistlik seviyelerinin ortalama ve degerlerinin bulundugu tablo yer almaktadir.
Tabloya gore evli olan erkek katilimcilarin narsistik kisilik envanteri Olgegine
verdikleri cevap ortalamasi 4,02 iken evli olan kadin katilimcilarin verdikleri cevap
ortalamasinin 4,11 oldugu goriilmektedir. Buradan hareketle evli olan kadin
katilimcilarin ~ erkeklere gore narsistlik seviyelerinin daha yiiksek oldugu
goriilmektedir. Ayrica (sig=0,02<0,00 oldugundan) degiskenler arasinda anlamli
seviyede bir farklilik oldugu da saptanmaktadir.

SONUC

Narsisizm ve empati kavramlar1 birbirlerine zit iki kavram olarak karsimiza
cikmaktadir. Bireylerin psikolojik temelli davranislarina isaret eden bu iki kavram,
her alanda kendini gostermekte ve davraniglara, tutumlara etki etmektedir.
Glinlimiizde insanlarin ayrilmaz bir parcasi haline gelen yeni medyada da bu etki

olusmaktadir. Bireyler, kullandiklar1 yeni medya mecralarinda psikolojik temelli tiim
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davraniglarini bilingli ya da biling dis1 olarak sergilemektedir. Yapilan bu ¢alismada
Sivas ilinde yasayan ve sosyal medya kullanan bireylere narsistlik ve empatiklik
seviyelerini 6l¢gmek amaciyla 400 anket uygulanmig, bu anket sonuglari analiz
edilmis ve ortaya ¢ikan veriler yorumlanmistir. Anket sonuglara bakildiginda
calismaya katilan 400 bireyden 217 kisinin bekar, 183 kisinin ise evli oldugu
saptanmistir. Saptanan bu veri lizerinde arastirma sorulari arasinda da yer alan
medeni duruma gore narsistik seviyesini ortaya ¢ikarmustir. Yapilan analizlere gore
medeni durumu evli olan bireylerin narsistik 6zellikleri biinyelerinde daha cok
barindirdigi goriilmiistiir. Ayrica medeni durumlar1 evli olan kadin bireylerin
erkeklere gore daha fazla narsistik 6zellik tasidiklar1 6lgek maddelerine verilen
puanlar aracilifiyla ortaya ¢ikmistir. Yine diger bir arastirma sorusu olan gelir
durumlarina gore narsistlik varsayimima bakildiginda gelir durumu 3001-4500 TL
olan bireylerin sosyal medya lizerinde daha fazla narsistik davranis sergileme 6zelligi

barindirdiklar1 yapilan analizler sonucunda ortaya ¢ikmustir.

Tim bu veriler ve bulgularin yorumlanmasindan hareketle ortaya ¢ikan
sonug, bireylerin gelirleri azaldik¢a sosyal medyada sergiledikleri narsistik tavrin
artmast ve tam tersi empatik davranig big¢iminin azalmasi yoniindedir. Bireyler
giinliik hayatta kendilerine olan begenilerini ve begenilme hislerini, sosyal medya
araciligiyla gerceklestirmektedir. Bir diger acidan hayatta bazi amaglarim
gerceklestirmis, 0rnegin evlenmis bireylerin daha fazla begenilme hissiyatina sahip
oldugu goriilmektedir. Yine aragtirma sonucunda evli olan kadin bireylerin, sosyal
medya iizerinden begenilme hissiyatinin daha fazla olmasi1 bununla ilintilidir. Sosyal
medya her alanda oldugu gibi psikolojik ve bunun dogurdugu bilissel davranis gibi
olgularda da kendini belirgin hale getirmektedir. Bu durum sosyal medyanin bilingli
kullanim1 ve arastirilmaya, yorumlanmaya muhtag bir alan olarak giderek ilerledigi

gercegini her glin gozler 6niine sermektedir.

KAYNAKCA
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