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Abstract 

The objectives of this study is to investigate the students’ challenges and problem at Sultan Qaboos 
University, the impacts of those challenges and problems on students' lives, and setting up a group 
counseling program to treat those problems that students face at the university and provide them with the 
necessary skills. The sample space of this inquiry is confined to members of the student counseling center at 
SQU. The study employs qualitative and quantitative research methodology to define the research problem. 
The data is collected using an interview tool, where the researcher has interviews with counselors and four 
students at the student counseling center, as well as interviews with four psychologists. The analysis 
deployed in the discussion tries to relate the data and its findings to the hypothesis of the thesis. The study 
analysis shows several problems and challenges facing students of SQU and reveals its clear impacts on 
students' expectations during university years, and their future as well. Consequently, the finding shows that 
students of SQU face many psychological, academic, social, and financial challenges at the university. Also, 
the study indicates those students' challenges during university life. The students most exposed to pressures 
and challenges are those of the foundation year. The study also revealed that one of the most important 
challenges that students face is the academic life and compatibility with the university’s academic system, 
and adaptation to university life, which has emerged as the biggest psychological problems that students 
facing. The results show the transportation problem as a challenge student face when joining the university. 
The interviews conducted by the researcher show the importance of expectations in students' lives, as they 
are the ones that motivate and push students to achieve their goals. Based on the findings of the study, the 
researcher establishes a set of recommendations, the most important of which is to design a proposed 
counseling program for the student counseling center of SQU to provide students with the necessary skills 
that help in coping with their daily problems and challenges that they may face in the future, thus contributing 
to reducing those challenges impacts on their future expectations. 
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 الملخص

٠ٙيف حٌزلغ اٌٝ ىٍحٓش حٌظلي٠خص ٚحٌّ٘ىلاص ٚطؤػ١َ طٍه حٌظلي٠خص حٌظٟ ٠َُكْٛ طلظٙخ 

ٚحٌّ٘ىلاص حٌظٟ ٠ٛحؿٙٛٔٙخ ػٍٝ ك١خطُٙ ،وّخ ٠ٙيف اٌٝ ٟٚغ رَٔخِؾ اٍٗخى ؿّؼٟ ٌؼلاؽ طٍه 

حٌّ٘ىلاص حٌظٟ ٠ؼخٟٔ ِٕٙخ حٌطٍزش فٟ حٌـخِؼش ٚط٠ِٚيُ٘ رخٌّٙخٍحص ح٠ٍَٚ٠ٌش ، ٚلي حػظّيص 

ٙؾ حٌٕٛػٟ فٟ طمٜٟ ِ٘ىٍش حٌزلغ، فؤؿَص ِمخرلاص ِغ حٌَّٗي٠ٓ فٟ َِوِ حلإٍٗخى حٌزخكؼش حٌّٕ

حٌطلارٟ رخٌـخِؼش، ِٚغ أٍرؼش ِٓ حٌطٍزش فٟ حٌَّوِ؛ ٌٍٛلٛف ػٍٝ طٍه حٌظلي٠خص ٚحٌّ٘ىلاص حٌظٟ 

طٛحؿُٙٙ فٟ ١َِٔطُٙ حلأوخى١ّ٠ش، ٚأ٠٠خ ِغ أٍرؼش ِٓ حٌّظو١ٜٜٓ حٌٕف١١ٔٓ فٟ حٌَّوِ ٌيٍحٓش 

، ٚأؿَص حٌزخكؼش حٌظل١ًٍ حٌؼٍّٟ حٌ٘خًِ ٌظٍه حٌّمخرلاص لآظولاٙ حٌٕظخثؾ حٌظٟ ِـخي حٌزلغ

و٘فض ػٓ ؿٍّش ِٓ حٌّ٘ىلاص ٚحٌظلي٠خص ٚح٢ِخي ٌٍطٍزش هلاي حٌيٍحٓش، ٚأػَ٘خ فٟ ِٔظمزٍُٙ، 

ٚأٗخٍص اٌٝ أُٔٙ طٛحؿُٙٙ رؼٞ حٌّ٘ىلاص حٌٕف١ٔش ٚحٌظلي٠خص حلأوخى١ّ٠ش ٚحلاؿظّخػ١ش ٚحٌّخ١ٌش فٟ 

حٌـي٠يس رخٌـخِؼش، ٚأوؼَ حٌطٍزش طؼَٟخ ٠ٌٍغ١ٛ ٚحٌظلي٠خص ١ٍزش حٌٕٔش حلأٌٚٝ حٌظؤ١ٔ١ٓش، حٌز١جش 

ِٚٓ أوؼَ حٌظلي٠خص حٌظٟ ٠ٛحؿٙٛٔٙخ حٌظلي٠خص حلأوخى١ّ٠ش ِظّؼٍش فٟ حٌظٛحفك ِغ حٌٕظخَ حلأوخى٠ّٟ 

أظَٙص  ٌٍـخِؼش، ٚحٌظى١ف ِغ حٌل١خس حٌـخِؼ١ش، ٚ٘ٛ أرَُص حٌّ٘ىلاص حٌٕف١ٔش حٌظٟ ٠ؼخٔٛٔٙخ، وّخ

ض حٌٕظخثؾ أ٠٠خ أ١ّ٘ش ح٢ِخي فٟ ك١خس  حٌٕظخثؾ ِ٘ىلاص أهَٜ أرَُ٘خ ِ٘ىٍش حٌّٛحٛلاص ، ٚر١َّٕ

حٌطخٌذ حٌـخِؼٟ؛ لأٔٙخ حٌٛلٛى حٌّلَن ٌلأ٘يحف، فٟٙ طلفِٖ ٌلإٔـخُ، ٌٚؼلاؽ ٌٍّ٘ىلاص 

ّض حٌزخكؼش رَٔخِـخ اٍٗخى٠خّ ِمظَكخ؛ آٙخِخ ِٕٙخ  َّّ ٌٍَّوِ ٚحٌظلي٠خص حٌظٟ و٘ف ػٕٙخ حٌزلغ ٛ

حلإٍٗخىٞ فٟ حٌـخِؼش؛ ٌظ٠ِٚي حٌطٍزش رزؼٞ حٌّٙخٍحص ح٠ٍَٚ٠ٌش حٌظٟ طٔخػيُ٘ فٟ حٌظٛحفك ِغ 

ِ٘ىلاطُٙ ح١ِٛ١ٌش ٚحٌظلي٠خص حٌظٟ ١ٓظؼَْٟٛ ٌٙخ ِٔظمزلا، رّخ ٠ُٔٙ فٟ طم١ًٍ آػخٍ٘خ ػٍٝ آِخٌُٙ 

 حٌّٔظمز١ٍش. 

 .١ٍزش حٌـخِؼش ،حٌظلي٠خص ،حٌٕف١ٔش حٌّ٘ىلاص :حٌىٍّخص حٌّفظخك١ش

 

 

 :المقذمت

ػٕيِخ ٠ٕـق حٌطخٌذ فٟ حٌَّكٍش حٌؼخ٠ٛٔش، فبٔٗ ٠ىْٛ لي أػي ٔفٔٗ ٌَّكٍش ِّٙش ِٓ َِحكً ك١خطٗ 

حٌظٟ ٠ؼظّي ػ١ٍٙخ ٔـخف حٌطخٌذ فٟ رٕخء ِٔظمزٍش ٚطلي٠ي ِٔخٍ ك١خطٗ  ،ٟٚ٘ َِكٍش حٌل١خس حٌـخِؼ١ش

وز١َح ٌٍطخٌذ فؼ١ٍّش ٚػٍٝ ليٍطٗ ٌلآظفخىس ِٕٙخ ٚكٔٓ حٌظفخػً ِؼٙخ، ٌٚ٘ح ريٍٖٚ ٠ّؼً طلي٠خ 

حلأظمخي ِٓ حٌَّكٍش حٌؼخ٠ٛٔش ٌٍـخِؼ١ش ػ١ٍّش ِّظؼش ِٚو١فش فٟ حٌٛلض ًحطٗ، فخٌطخٌذ ٌٍَّس حلأٌٚٝ 

١ٓىْٛ ِٔئٚلا ر٘ىً وخًِ ػٓ ك١خطٗ ٚه١ٜٛٛخطٗ، ١ٓٚىْٛ ػ١ٍٗ حٌظؤلٍُ ِغ حٌغَرخء ٚطى٠ٛٓ 

ٌٌٙح  .ثٗ حٌٔخرم١ٓ ٚأَٓطٗٛيحلخص ؿي٠يس، ٚا٠ـخى كٍٛي ٌّ٘ىلاطٗ، ٌٚ٘ح وٍٗ ٚ٘ٛ رؼ١ي ػٓ أٛيلخ

 فٟ حٌؼخ٠ٛٔشفؼ١ٍٗ حٌظؤلٍُ ِغ حٌل١خس حٌـي٠يس حٌظٟ ١ٌْ ٌٙخ ػلالش رخٌّٔظٜٛ حٌيٍحٟٓ أٚ ؿٛىس طل١ٍٜٗ 

 . (2015)حٌَّ٘ٞ، 

 ٚحٌظلي٠خص ،يَ آِخٌُٙ ٚطٛلؼخطُٙ ر٠غ١ٛ حٌل١خس حلأوخى١ّ٠شطٚفٟ ٟٛء ًٌه ٔـي رؼٞ حٌطٍزش طٜ

غ١َ لخىٍ ػٍٝ حٌظٛحفك ِغ  حٌزؼٞ ٠ٜزق فٍَرّخ ؛حٌظٟ لي طٛحؿُٙٙ فٟ ِٔخٍُ٘ حٌظؼ١ٍّٟ حٌـي٠يس

ؼ١ٍّٟ ظِّخ ٠ٕؼىْ ٍٓز١خ ػٍٝ ِٔظٛحٖ حلأوخى٠ّٟ ِٚٔخٍس حٌ ،حٌل١خس حٌـي٠يس ِٚظطٍزخطٙخ ٟٚغ١ٛٙخ

حٌٌٞ حهظخٍٖ ِٔزمخ، فظخٍس ٠َحٚىٖ حٌمٍك ِٓ حٔوفخٝ ِٔظٛحٖ. ٚطَحٖ أهَٜ ٠ىْٛ ف٠َٔش ٌلاوظجخد 
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١ٌؤّ هٛفخ ِٕٗ ػٍٝ ٚظ١فش حٌّٔظمزً ١ّٚٛكٗ رٛظ١فش طَلٝ رٗ اٌٝ ك١غ ٠ٜزٛ ِٓ ٔـخف ٚح

 . ٌٔٛء طى١فٗ ِغ ٔظخَ حٌيٍحٓش حٌـخِؼٟ حلأٌٚٝ ٠ِٚىحى لٍك حٌطٍزش هلاي حٌٕٔش ِٚٔظمزً َِ٘ق.

ٛؿٛى رَٔخؽ اٍٗخىٞ ٠ٔخػي حٌطٍزش ػٍٝ ِٛحؿٙش ح٠ٌغ١ٛ ٚحٌظلي٠خص حٌظٟ ٌ طزَُ حٌلخؿشٌٌٌه 

فخٌ٘زخد حٌـخِؼٟ أُ٘ لٛس ر٠َ٘ش لأٞ ِـظّغ فُٙ ِٜيٍ  ،حٌـخِؼش كظٝ طٔخػي حٌطٍزشطٛحؿُٙٙ فٟ 

٠مٛي حٌف١ٍٔٛف حلأٌّخٟٔ )غٛطٗ( ِٔظمزً  .حٌطخلش ٚحٌظـي٠ي ٚحٌظغ١١َ ٚحلإٔظخؽ فٟ وً حٌّـظّؼخص

 (.2015)حٌَّ٘ٞ، حلأِش ٔخرغ ِٓ ١خلخص ػٕخَٛ٘خ حٌفظ١ش 

ٚطلي٠خص حٌل١خس حٌـي٠يس حٌـخِؼ١ش ٚحٌظى١ف ِغ حٌطلاد طلي٠خص أوخى١ّ٠ش  حٌطخٌذٚػٕيِخ طٛحؿٗ 

حٌـيى، فبٔٗ ٠ظليٜ ٔفٔٗ فٟ حٌّمخَ حلأٚي رميٍطٗ ػٍٝ حٌظٛحًٛ حٌفؼخي ِغ أفَحى ِـظّؼش حٌـي٠ي، ػُ 

٠ظليٜ طٍه حٌظَٚف رّخ طلٍّٗ ِٓ ٟغ١ٛ ىٍح١ٓش أٚ غ١َ ىٍح١ٓش طظؼٍك رّـظّؼٗ حٌـخِؼٟ.وّخ 

ِٗ ٚآِخٌٗ حٌىز١َس حٌظٟ طيفؼٗ أ٠٠خ اٌٝ أْ ٠ىْٛ ػٍٝ ِٔظٜٛ أٔٗ ٠يهً حٌـخِؼش ٚ٘ٛ ٠ظٍٔق رؤكلا

ًٌه حٌظليٞ ِٓ أؿً ٔفٔٗ ِٚٓ أؿً ِٔظمزٍش حٌِحَ٘ حٌٌٞ لا ٠فظؤ ٠لٍُ رٗ َِ٘لخ ٚٓؼ١يح ٌٚ٘ح 

ريٍٚس ٠ؼط١ٗ ىفؼش اٌٝ حلأِخَ ١ٌٛحؿٗ وً ِخ ٠ؼظَٝ ٠َ١مش ِٓ طلي٠خص ٟٚغ١ٛخص ٗظٝ ٚحٌظٟ 

فخٌظلي٠خص ٚح٠ٌغ١ٛ ٕ٘خ طيفغ حٌفَى أك١خٔخ ىفؼخ  ك١خْ.ِٓ ٗؤٔٙخ أْ ط٠ؼف ِٓ ّ٘ظٗ فٟ رؼٞ حلأ

ٔلٛ طلم١ك أكلاِٗ ف١ظليٜ ٔفٔٗ ٠ٚلمك ِزظغخٖ. ٚفٟ وؼ١َ ِٓ حلأك١خْ لي ٠ىْٛ حٌفَى ف٠َٔش ٍٓٙش 

ٌٙخ فظظؤَُ ٔف١ٔظٗ ٠ٚ٘ؼَ رخ٠ٌؼف حٌيحهٍٟ ٚأٔٗ لا ٠ٔظط١غ أْ ٠ٛحًٛ ٠َ١مٗ ٔلٛ ِٔظمزٍٗ 

 حٌّٕ٘ٛى.

فٟ ًٌه حٌَٜحع حٌيحهٍٟ ر١ٓ ليٍحطٗ ٚاِىخ١ٔخطٗ  حٌطخٌذ ٠ؼ١ٖ ،ي ٕٓٛحص ك١خطٗ حٌـخِؼ١شهلاٚ

ٚطلي٠خطٗ ٚآِخٌٗ ٚحٍطزخ١ٙخ رخٌغي ٚحٌّٔظمزً حٌٌٞ ٠ٕظظَٖ. فبًح ِخ أهفك ٚٚؿي ٔفٔٗ كز١ْ طٍه 

فبٔٗ ٠ٍـؤ ٌٍّٔخػيس ِٓ لزً  ؛حٌيإٚد ٖٚؿٙي ٗٙخ أْ طلطُ ٓؼ١ٗؤٔحٌّ٘خػَ حٌٍٔز١ش حٌظٟ ِٓ 

ّٔخػيطٗ ٚطمي٠ُ حٌٕٜق ٚحلإٍٗخى حٌلاَُ ٌٗ، ٚطمَٛ حٌؼي٠ي ِٓ ِظو١ٜٜٓ ٔف١١ٔٓ ِؼي٠ٓ ه١ٜٜخ ٌ

حٌـخِؼخص حٌؼ٠َمش رخلا٘ظّخَ رخٌـخٔذ حٌطلارٟ حلأوخى٠ّٟ ك١غ أٔ٘ؤص َِحوِ حلإٍٗخى حٌطلارٟ فٟ 

ؿخِؼخطٙخ، وّخ طمَٛ رٟٛغ َِٗي أوخى٠ّٟ ٌىً ١خٌذ ١ٌٔخػيٖ ٠ٚميَ ٌٗ حٌٍّ٘ٛس ٚحٌٕٜق فٟ 

أِخ ِ٘ىلاص حٌطخٌذ حٌٕف١ٔش ف١مَٛ رٙخ  ٍٗ حٌّظؼٍمش رٌٙح حٌـخٔذ.حٌـخٔذ حلأوخى٠ّٟ، وّخ ٠لً ِ٘خو

ْ ٌّٔخػيس حٌطلاد ٚحلأهٌ رؤ٠ي٠ُٙ اٌٝ رَ حلأِخْ لآظَؿخع ػمظُٙ ْٛ ٔف١ْٔٚ َِٚٗيِٛظوٜٜ

 رؤٔفُٔٙ ِٓ ؿي٠ي. 

ٚطئوي ٍٓخٌظٙخ ػٍٝ طلم١ك  ،ٚطّؼً ؿخِؼش حٌٍٔطخْ لخرّٛ لّش ََ٘ حٌظؼ١ٍُ حٌؼخٌٟ فٟ ٍٓطٕش ػّخْ

ط١َٓن ِزخىة حٌظل١ًٍ ٚحٌفىَ َ زػ ،حٌظ١ِّ فٟ ِـخلاص حٌظؼ١ٍُ ٚحٌزلغ حٌؼٍّٟ فٟ هيِش حٌّـظّغ

حٌّزيع، ٚحلآٙخَ فٟ أظخؽ حٌّؼَفش ٚطط٠َٛ٘خ َٚٔ٘٘خ ٚحٌظفخػً ِغ حٌّـظّؼ١ٓ حٌّلٍٟ ٚحٌؼخٌّٟ 

ٚطلظ٠ٓ حٌـخِؼش  .1986ٌَ حٌؼخَ ٚلي ريأص رخٓظمزخي حٌطٍزش ِٕ (.2013)ؿخِؼش حٌٍٔطخْ لخرّٛ، 

ك١غ طٔظمزً  ،حٌٕٔزش حلأوزَ ِٓ حٌطلاد حٌو٠َـ١ٓ ِٓ ٗٙخىس حٌيرٍَٛ حٌؼخَ ػٍٝ ِٔظٜٛ حٌٍٔطٕش

 ١خٌذ ١ٚخٌزش فٟ ِوظٍف حٌظوٜٜخص حٌؼ١ٍّش فٟ و١ٍخطٙخ حٌّوظٍفش. ٠ٕٛٓ3000خ ِخ ٠ِ٠ي ػٓ 

ّ ٌظلم١ك ٍإ٠ظٙخ ٍٚٓخٌظٙخ الا أْ ٚػٍٝ حٌَغُ ِٓ حٌـٙٛى حٌلؼ١ؼش حٌظٟ طزٌٌٙخ ؿخِؼش حٌٍٔطخْ لخرٛ

حط٠ق أْ حٌطخٌذ  (2002حٌغخفَٞ، ٕ٘خن رؼٞ حٌٜؼٛرخص حٌظٟ طٛحؿٗ ١ٍزظٙخ، ففٟ ىٍحٓش )

حٌـخِؼٟ ٠ؼخٟٔ ِٓ ٛؼٛرخص أوخى١ّ٠ش ٚٔف١ٔش ٚحؿظّخػ١ش ٚأ٠َٓش ٚأْ وؼ١َح ِٕٙخ َِطز٢ رٕظُ 

٠ٙيف اٌٝ حٓظى٘خف طٍه حٌزلغ حٌلخٌٟ  حٌظٔـ١ً ٚحلاِظلخٔخص ٚحٌؼلالش ِغ ح١ٌٙجش حٌظي١ٔ٠ٍش.

حٌٜؼٛرخص ٚحٌظلي٠خص ٚحٌّ٘ىلاص حٌظٟ طٛحؿٗ ١لاد حٌـخِؼش ٠٠ٚغ ػلاؿخ ٌظٍه حٌّ٘ىلاص طٔخػي 
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 حٌطٍزش ػٍٝ حٌظى١ف ٚحٌظٛحفك ِغ حٌل١خس حٌـخِؼ١ش.

 مشكلت البحث

فٟ ا١خٍ كَٙ حٌـخِؼش ػٍٝ ِٔخػيس حٌطلاد حٌيٍح١ٓٓ رٙخ فٟ كً حٌؼي٠ي ِٓ حٌّ٘ىلاص 

أٔ٘ؤص حٌـخِؼش َِوِح ِظوٜٜخ فٟ ٌ٘ح حٌّـخي  ؛حٌظٟ لي طؼظَٝ ك١خطُٙ حٌـخِؼ١ش ،ٚحٌظلي٠خص

طلض ِّٔٝ )َِوِ حلإٍٗخى حٌطلارٟ( حٌٌٞ ٠٠ُ ٔوزش ِٓ حٌّظو١ٜٜٓ حٌٕف١١ٔٓ حٌّظو١ٜٜٓ 

ٚلي أٔ٘ت حٌَّوِ ٔظ١ـش ٌزَُٚ حٌؼي٠ي ِٓ حٌّ٘ىلاص  .رلً ِ٘ىلاص حٌطلاد حلأوخى١ّ٠ش ٚحٌٕف١ٔش

 ٚحلأوخى١ّ٠ش حٌطلار١ش ٌٍم١خَ ريٍٖٚ فٟ ٌ٘ح حٌّـخي. حٌٕف١ٔش ٚحلاؿظّخػ١ش

فبْ ٕ٘خن حٌؼي٠ي ِٓ حٌظلي٠خص حٌظٟ طٛحؿٗ ١لاد  ،ٚٚفمخ ٌّخ ط١َ٘ ا١ٌٗ حٌّئَٗحص حٌّظؼٍمش رخٌَّوِ

ٟٚ٘ طٕمُٔ اٌٝ ِ٘ىلاص أوخى١ّ٠ش ًحص حٌٍٜش  ،حٌـخِؼش وىً ١ٚلاد حٌٕٔش حلأٌٚٝ ر٘ىً هخٙ

ٌّٔخٍ ِٓ ِظطٍزخص ػي٠يس ط٘ىً ريٍٚ٘خ ػذء ػٍٝ حٌطخٌذ ِٚخ ٠فَٟٗ ٌ٘ح ح ،رخٌّٔخٍ حلأوخى٠ّٟ

أِخ حٌمُٔ حٌؼخٟٔ ف١ظًٜ  .هخٛش فٟ ٕٓظٗ حٌيٍح١ٓش حلأٌٚٝ، أٚ فٟ ٕٓٛحطٗ حٌيٍح١ٓش حٌظخ١ٌش

ٚفمخ ٌّٔظٜٛ طؤػ١َ٘خ حٌٕفٟٔ ػ١ٍٗ  ،رخٌّ٘ىلاص حٌٕف١ٔش ٚحلاؿظّخػ١ش حٌظٟ طظفخٚص ِٓ ١خٌذ اٌٝ آهَ

أِخ حٌمُٔ حٌؼخٌغ فٙٛ ِظًٜ رّ٘ىلاص ٓٛء طٛحفك حٌطلاد ِغ  .ٚحٔؼىخٓٙخ ػٍٝ ِٔظٛحٖ حلأوخى٠ّٟ

ر١جظُٙ حلاؿظّخػ١ش حٌـي٠يس َٚٗوخء حٌٔىٓ ٚأٓخطٌطُٙ حٌـخِؼ١١ٓ ك١غ ٠ـي رؼٞ حٌطلاد ٛؼٛرش 

فٟ حٌظى١ف ٚحٌظؼخ٠ٖ ٚحلاطٜخي ٚحٌظٛحًٛ ِغ ح٢ه٠َٓ فٟ ر١جظُٙ حٌـي٠يس ِّخ ٠ظٜخىَ ِغ طٛلؼخطُٙ 

 ٌٍل١خس حٌـخِؼ١ش حٌـي٠يس.

١َ حٌّئَٗحص حٌوخٛش رخٌَّوِ اٌٝ ٠ُخىس أػيحى حٌلخلاص حٌّلٌٛش ٌيٜ َِوِ حلإٍٗخى حٌطلارٟ ٚط٘

وّخ ُحى الزخي حٌطلاد أٔفُٔٙ ػٍٝ حلآظفخىس ِٓ حٌويِخص حٌظٟ ٠ميِٙخ  .هلاي حلأػٛحَ حٌٔخرمش

ٓٛحء طٍه حٌويِخص حٌّظٍٜش رخٌـخٔذ حلإٍٗخىٞ ٚحٌظٛؿ١ٟٙ، أٚ حٌويِخص ًحص حٌـخٔذ  ،حٌَّوِ

وّخ ٓؼٝ حٌَّوِ ٌفظق لٕٛحص طٛحًٛ ٍل١ّش ِظٕٛػش ٚؿي٠يس رٙيف حٌٛٛٛي  .ٛلخثٟ ٚحٌؼلاؿٟحٌ

اٌٝ أوزَ ٠َٗلش ِٓ حٌطلاد ٚطمي٠ُ حٌويِخص حلإٍٗخى٠ش حٌلاُِش ٌُٙ.وّخ ط١َ٘ ِؼط١خص حٌَّوِ 

ك١غ  ،اٌٝ ٚؿٛى رؼٞ حٌّ٘ىلاص حٌٕف١ٔش حلأهَٜ حٌّظؼٍمش رٔٛء اىحٍس حٌٌحص ٌيٜ رؼٞ حٌطلاد

٠ـي حٌطخٌذ ٔفٔٗ فٟ َِكٍش حٌـخِؼش ِٔئٚلا ِٔئ١ٌٚش وخٍِش ػٓ ٔفٔٗ ٚػٓ اىحٍس ٗئْٚ ك١خطٗ 

ػٍٝ غ١َ ِخ أػظخى ػ١ٍٗ طلض حٌَػخ٠ش حٌٛحٌي٠ش. ٌ٘ح رخلإٟخفش اٌٝ ٚؿٛى رؼٞ حٌظلي٠خص حٌّظؼٍمش 

 رخٌظفخػً ِغ ٗزىش حٌؼلالخص حلاؿظّخػ١ش حٌـي٠يس ٌٍطلاد ىحهً حٌـخِؼش أٚ هخٍؿٙخ.

ح١لاع رلٔذ  – ح ٌٕيٍس ٚؿٛى رلٛع ٚىٍحٓخص أوخى١ّ٠ش طغطٟ ٌ٘ح حٌـخٔذ ٌيٜ حٌـخِؼشٚٔظَ

ىٍحٓش ٚ ،ٓظى٘خف حٌظلي٠خص ٚحٌّ٘ىلاص حٌظٟ طٛحؿٗ ١ٍزش حٌـخِؼشلاٌ٘ح حٌزلغ  ٠ؤطٟ -حٌزخكؼش

 .كخلاص فَى٠ش رَّوِ حلإٍٗخى حٌطلارٟ

 :أهذاف البحث

 حٌّ٘خوً حٌٕف١ٔش ٚحٌظلي٠خص حٌظٟ طٛحؿٗ حٌطلاد رخٌـخِؼش. ٘و١ٚط . أ

 حٌظلي٠خص حٌظٟ طئػَ ػٍٝ طٛؿٙخص حٌطلاد حٌّٔظمز١ٍش. ٘و١ٚط . د

 حٓظى٘خف ٠َ١مش طؼخًِ حٌطلاد ِغ حٌّ٘خوً حٌٕف١ٔش ٚحٌظلي٠خص. . ص

حلظَحف رَحِؾ حٌظيهً ٌّٔخػيس ١لاد حٌـخِؼش ٌٍظؼخًِ ِغ حٌّ٘خوً حٌٕف١ٔش  . ع

 ٍٝ طٛؿٙخطُٙ حٌّٔظمز١ٍش ٚآِخٌُٙ.ٚحٌظلي٠خص حٌظٟ طئػَ ػ
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 :الإطار الىظري للبحث

: ٘ٛ كخٌش طٛطَ ط١ٜذ حٌفَى لي طىْٛ ر١ٔطش ٚلي طىْٛ (Psychological Stress)٠ٌغ٢ حٌٕفٟٔ ح

ػ١ّمش، ٚطؼي كخٌش ح٠ٌغ٢ حٌٕفٟٔ لٛس ِلَوش ط٘ظًّ ػٍٝ حٌـخٔذ حٌٕفْ حؿظّخػٟ، ٚطظؤػَ 

رخٌؼٛحًِ حٌز١ج١ش حٌّل١طش، ٠ٚؼظّي اىٍحن حٌفَى ٠ٌٍغ٢ حٌٕفٟٔ ِٓ هلاي ليٍطٗ ػٍٝ حٌظى١ف ِغ 

ُٚ ٚ. (Tessier&lemyres, 2004)ح٠ٌغ١ٛ  ٍِوِّ ُ حٌزخكؼش ح٠ٌغ١ٛ حٌٕف١ٔش ٌٍطخٌذ رؤٔٙخ حٓظـخرش ٔف١ٔش  ط

ٚؿٔي٠ش ١ًٕ٘ٚش طليع ٔظ١ـش ٌظؼَٝ حٌطخٌذ لأػزخء ِوظٍفش طفٛق ليٍطٗ ػٍٝ حٌظلًّ ٚطٕؼىْ 

 ػٍٝ أِخٌٗ ٚأ٘يحفٗ ٚطٛلؼخطٗ حٌّٔظمز١ٍش.

ف١ٔخ رؤٔٙخ" كخٌش ىحثّخ ٔٔز١خ ٠ىْٛ ف١ٙخ حٌفَى ِظٛحفمخ ٔ (1998)َُ٘حْ، حٌٜلش حٌٕف١ٔش: ٠ؼَفٙخ 

ٚٗو١ٜخ ٚحٔفؼخ١ٌخ ٚحؿظّخػ١خ، ٠ٚ٘ؼَ رخٌٔؼخىس ِغ ٔفٔٗ ٚح٢ه٠َٓ، ٠ٚىْٛ لخىٍح ػٍٝ ِٛحؿٙش 

ٚطٕظَ  ِطخٌذ حٌل١خس، ٚطىْٛ ٗو١ٜظٗ ِظىخٍِش ٠ٛٓش، ٠ٚىْٛ ٍٓٛوٗ ػخى٠خ رل١غ ٠ؼ١ٖ فٟ ٓلاَ.

ِٕظّش حٌٜلش حٌؼخ١ٌّش اٌٝ أٔٙخ ١ٌٔض ِـَى حٌوٍٛ ِٓ أػَحٝ حٌَّٝ حٌٕفٟٔ، ٚأّخ ٟ٘ كخٌش 

ا٠ـخر١ش ِٓ حٌَحكش حٌـ١ّٔش ٚحٌٕف١ٔش ٚحلاؿظّخػ١ش ٚطظّؼً فٟ حٌظّظغ رٜلش حٌؼمً ٚٓلاِش حٌلٛحّ 

ٚط١َ٘ حٌيٍحٓش رؤْ حٌطلاد ح٠ٌٌٓ ٠ٌ٘زْٛ ٌٍَّٗي٠ٓ  (.2009)حٌط١ذ ٚحٌزٙخٙ، ٚٓٛحء حٌٍٔٛن 

ش حٌٕف١١ٔٓ رٙيف حٌٛٛٛي ٌلً ٌّ٘ىلاطُٙ حٌٕف١ٔش أٚ حلأوخى١ّ٠ش ُ٘ رٌٌه ٠ٕ٘يْٚ حٌلٜش حٌٕف١ٔ

 ٚحٌَحكش حٌٕف١ٔش ٚحٌـ١ّٔش ٚحلاؿظّخػ١ش.

ٟ٘ كخٌش ِٓ حٌؼخف١ش ػٍٝ حٌٜؼ١ي حٌؼخ١فٟ ٚحٌٕفٟٔ، ٚحلاؿظّخػٟ، ٟٚ٘ طئػَ  :حٌٜلش حٌؼم١ٍش

حٌل١خس ٚأكيحػٙخ. وّخ أٔٙخ طليى و١ف١ش طؼخًِ حٌ٘وٚ ِغ  ٗؼٍٛ حٌ٘وٚ ٚطفخػٍٗ ٚطؤلٍّٗ ِغ ػٍٝ

حٟطَحد ٠ئػَ ػٍٝ ٠َ١مش طفى١َ حٌ٘وٚ  حٌؼمٍٟٚحٌَّٝ  ح٠ٌغ١ٛخص ٚو١ف١ش حطوخً لَحٍحطٗ.

ٚأكيحع حٌل١خس حٌظٟ ٠َّ رٙخ  حٌـ١ٕخصٚ حٌٍٛحػش ِِٚحؿٗ ٍٚٓٛوٗ، ٚطٍؼذ ىٍٚح ف١ٗ ػيس ػٛحًِ ِؼً

 10ٚطُ طو١ٜٚ ٠َٛ  .حٌظلَٕحٌ٘وٚ، ِؼً طؼَٟٗ ٌٍظٛطَ أٚ ٌلاػظيحء حٌٍفظٟ أٚ حٌـّٟٔ أٚ 

خَ و١َٛ ػخٌّٟ ٌٍٜلش حٌؼم١ٍش، ٠ٚٙيف اٌٝ ٠ُخىس حٌٛػٟ رخٌم٠خ٠خ أوظٛرَ/ط٠َ٘ٓ حلأٚي ِٓ وً ػ

 حٌّظؼٍمش رخٌٜلش حٌؼم١ٍش ٚطل٠َه حٌـٙٛى ٌيػّٙخ.

 :الىظرياث المفسرة للضغىط

طزخ٠ٕض حٌّيحهً حٌٕظ٠َش ٌّٟٛٛع ح٠ٌغ١ٛ ك١غ ٠ّىٓ ط١ٕٜف حٌٕظ٠َخص حٌظٟ طٕخٌٚض طف١َٔ 

 ح٠ٌغ١ٛ اٌٝ:

 General Adaptation Syndrome (GAS))أ( ٔظ٠َش أػَحٝ حٌظٛحفمخٌؼخَ ٌٙخِٔ ١ٍٟٓ 

 د( حٌٕظ٠َش حلإىٍحو١ش.

 ؽ( ٔظ٠َش حٌظمي٠َ حٌّؼَفٟ.

 ٔظ٠َش أػَحٝ حٌظٛحفك حٌؼخَ ٌٙخِٔ ١ٍٟٓ

٠ٔظويَ ِٜطٍق ح٠ٌغ١ٛ ٌٛٛف حٌمٜٛ ٚحٌّٜخىٍ حٌوخٍؿ١ش، حٌظٟ طلُْيِعُ طؤػ١َح ػٍٝ حٌىخثٓ  

ٚ٘ٛ ِٓ أٚحثً ِٓ ليَ ِفَٙٛ ح٠ٌغ١ٛ ٚحٌ٘يحثي فٟ وظخرٗ  (selye ,1978)يٖ ١ٍٟٓ حٌؼ٠ٛٞ ٌ٘ح ٠ئو

"ح٠ٌغ١ٛ فٟ حٌل١خس" ٠ٌٚوَ ١ٍٟٓ أْ ٕ٘خن أٗىخلاً ِظؼيىس ِٓ ح٠ٌغ١ٛ حٌيحه١ٍش ٚحٌوخٍؿ١ش 

 ٠ظؼَٝ ٌٙخ حٌىخثٓ ٔظ١ـش ِظغ١َحص حٌل١خس.

فٟ طف١َٖٔ ٠ٌٍغ١ٛ ػٍٝ  ٠ؼظّي ٓز١ٍزَؿSpielberger,1979َ): )حٌٕظ٠َش حلإىٍحو١ش ٌٔز١ٍزَؿَ 

http://www.aljazeera.net/news/pages/f0d98d95-813c-4253-bc57-bff84b3d36cf
http://www.aljazeera.net/news/pages/94e89c09-1fb9-4674-a10c-33383d94dea4
http://www.aljazeera.net/news/pages/d8c2517d-9242-4d4d-983a-ea61d21a4476
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ٔظ٠َش حٌيٚحفغ، ك١غ ٠َٜ أْ ٍىٚى أفؼخي حلأفَحى طوظٍف كٔذ اىٍحن حٌفَى ٌظٍه ٠ٌٍغ١ٛ، ٚطليى 

 ٔظ٠َش ٓز١ٍزَؿ١َ فٟ ػلاػش ِلخٍٚ ٟ٘ ح٠ٌغ٢، ٚحٌمٍك، ٚحٌظؼ١ٍُ

أ١ّ٘ش حلآظـخرخص ( Lazarus) أٟٚق لاُحٍّٚ :(Cognitive Appraisals) ٔظ٠َش حٌظمي٠َ حٌّؼَفٟ

حٌؼم١ٍش حٌّؼَف١ش ٌٍّٛلف ح٠ٌخغ٢، ك١غ ١٘٠َ فٟ ٔظ٠َظٗ اٌٝ أْ حٌط٠َك حٌظٟ ٠فَٔ رٙخ حٌفَى 

ػلالظٗ رخٌز١جش ٟ٘ فٟ حٌّمخَ حلأٚي ػزخٍس ػٓ ػًّ ػمٍٟ طفى١َٞ، فخٌظفى١َ ٠ئػَ ػٍٝ حٌط٠َمش حٌظٟ 

فبْ حلأفؼخي ٔ٘ؼَ رٙخ ٚفٟ ٔفْ حٌٛلض فبْ حٔفؼخلاطٕخ طظؤػَ رخٌط٠َمش حٌظٟ ٔيٍن رٙخ حٌؼخٌُ ٚ٘ىٌح 

 )حٌ٘ؼٍٛ( ٠ظزؼٗ ِؼَفش )طفى١َ(،

ٕ٘خن طٕٛع فٟ حٌّ٘ىلاص ٚحٌظلي٠خص حٌظٟ ٠ؼخٟٔ ِٕٙخ حٌطلاد ٚحٌظٟ ٠ّىٓ حلإٗخٍس  :أوىاع الخحذياث

 ا١ٌٙخ ف١ّخ ٠ٍٟ: 

، 2009)حٌغخِيٞ، أٞ ٟٚغ ٔفٟٔ غ١َ ٓٛٞ ٠ٔظيػٟ حٌّؼخٌـش ٚحٌظؼي٠ً حٌظلي٠خص حٌٕف١ٔش:  . أ

ٛؼٛرش ٠ؼخٟٔ ِٕٙخ حٌفَى ٚطًّ٘ ػٍٝ أػَحٝ ػ٠ٛ٠ش ٚأػَحٝ ٔف١ٔش طظّؼً فٟ (.9ٙ

ٟٚ٘ حٌّظطٍزخص  (.19، ٙ 2008)حٌٍّٕٜٛٞ، حٟطَحرخص حٌظفى١َ ٚحٟطَحرخص حلأفؼخي 

ٚحٌظلي٠خص ٚحٌٜؼٛرخص حٌٕف١ٔش حٌظٟ طٛحؿٗ حٌطٍزش حٌـخِؼ١١ٓ ٚطظطٍذ حٓظويحَ حٌطخٌذ ٌّٜخىٍٖ 

 (. 96، ٙ 2004)حٌؼ٠٠ٛش، حٌّ٘ىلاص حٌوخٛش ِٓ أؿً حٌظغٍذ ػٍٝ ٌٖ٘ 

ٟ٘ ظخَ٘س حؿظّخػ١ش ٍٓز١ش غ١َ َِغٛرش أٚ طّؼً ٛؼٛرخص ِٚؼٛلخص  حٌظلي٠خص حلاؿظّخػ١ش: . د

طؼَلً ١َٓ حلأٍِٛ فٟ حٌّـظّغ ٟٚ٘ ٔظخؽ ظَٚف ِئػَس فٟ ػيى وز١َ ِٓ حلأفَحى طـؼٍُٙ ٠ؼيْٚ 

لاؿٗ ِٓ هلاي حٌفؼً حٌٕخطؾ ػٕٙخ غ١َ َِغٛد ف١ٗ ٠ٜؼذ ػلاؿٗ ر٘ىً فَىٞ ٚأّخ ٠ظ١َٔ ػ

وّخ ػَفٙخ حٌٍّٕٜٛٞ رٜؼٛرخص ٚحٔلَحفخص ٍٓٛو١ش طَطز٢ (.32، ٙ 2009)ح٠ٌَ٘ف، حٌـّؼٟ 

، 2008)حٌٍّٕٜٛٞ، رؼلالخص حٌ٘خد رؤفَحى ٚل١ُ ٚػخىحص ٚطمخ١ٌي ٚلٛح١ٔٓ ٚطٛلؼخص ِـظّؼش 

ش رؤٔٙخ حٌٜؼٛرخص ٚحٌظلي٠خص ٚحٌّظطٍزخص حلاؿظّخػ١ش حٌظٟ طٛحؿٗ حٌطٍز ضّخ ػَفو (.20ٙ

حٌـخِؼ١١ٓ ٚطظطٍذ حٓظويحَ حٌطخٌذ ٌّٜخىٍٖ حٌوخٛش ِٓ حؿً حٌظغٍذ ػٍٝ كً ٌٖ٘ حٌّ٘ىلاص 

 (.96، ٙ 2004)حٌؼ٠٠ٛش، 

ٟ٘ حٌٜؼٛرخص ٚحٌظلي٠خص ٚحٌّظطٍزخص حلالظٜخى٠ش حٌظٟ طٛحؿٗ حٌطٍزش  حٌظلي٠خص حلالظٜخى٠ش: . ص

حٌـخِؼ١١ٓ ٚطظطٍذ حٓظويحَ حٌطخٌذ ٌّٜخىٍس حٌوخٛش ِٓ أؿً حٌظغٍذ ػٍٝ كً ٌٖ٘ حٌّ٘ىلاص 

 (.٦٩، 2004ٙ)حٌؼ٠٠ٛش، 

 :الطلبت والحياة الجامؼيت

حٌزلغ ػٓ حٌّؼَفش ٚحٌم١خَ ِٓ ك١غ ٌظويَ حٌّـظّغ ٌُ طؼي حٌـخِؼخص ِمٍٜٛس ػٍٝ أ٘يحفٙخ حٌظم١ٍي٠ش 

رخٌظي٠ٍْ، رً حِظيص ٍٓخٌظٙخ ٌظًّ٘ وً ٔٛحكٟ حٌل١خس حٌؼ١ٍّش ٚحٌظم١ٕش، ٚلأْ حٌـخِؼش ١ٌٔض ِىخٔخ 

٠ظـّغ ف١ٗ حٌطٍزش ٌٍظل١ًٜ فم٢، رً ٟ٘ ِـظّغ ٛغ١َ ٠ظفخػً أػ٠خإٖ ف١ٗ، ٠ظؤػَْٚ رؼ٠ُٙ 

ؿ١ّٔخ ٚحؿظّخػ١خ ٚػخ١ف١خ  ٌٌح طٙيف حٌظَر١ش حٌلي٠ؼش اٌٝ ِٔخػيس ١لارٙخ ٌٍّٕٛ حٌٔٛٞ رزؼٞ.

ٍٚٚك١خ كظٝ ٠ٜزلٛح ِٛح١ٕ١ٓ ٛخٌل١ٓ، ٚكظٝ ٠فّٙٛح ر١جخطُٙ حٌطز١ؼ١ش ٚحلاؿظّخػ١ش ٚحٌؼمخف١ش رىً 

 (. 2012)حٌؼخٟٔ، ِخ ف١ٙخ، ٌٚىٟ ٠ئىٚح حٌؼًّ حٌّطٍٛد ُِٕٙ ِٛح١ٕ١ٓ ٛخٌل١ٓ فٟ حٌّٔظمزً 

ف ): وشأة وظريت الأمل وحطىرها َّ حلأًِ ػٍٝ أٔٗ ػ١ٍّش ِؼَف١ش ٠ليى ف١ٙخ  (1994ٕٓخ٠يٍ، ػ

( ٔظ٠َظٗ ػٓ حلأًِ 1995حلأفَحى ٠ٚزٌٌْٛ ؿٙيح ٌظلم١ك ٘يفُٙ حٌّٕ٘ٛى، ٚلي ١ٍٛ ٕٓخ٠يٍ )

وٕظ٠َش ِؼَف١ش رلظش  لأٔٗ وخْ ٠ؼظمي أْ حلأًِ ٘ٛ ػ١ٍّش ِؼَف١ش ٠ؼًّ ف١ٙخ حٌفَى ٌظلم١ك أ٘يحفٗ 
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"حلأًِ ٘ٛ حٌٛلٛى حٌٌٞ ٠يفغ حلأفَحى أْ  (2011)٘خٌٍٟ،  فٟ ك١ٓ ًوَ .(2012ِى٠َ١ٍٙ١ٓ، )

ٌٍٕـخف فٟ حٌظَٚف حٌّؼخؤش". ٠زيأ حٌظفى١َ حٌّظفخثً رخٌظطٍٛ ٌِٕ حٌٛلاىس ١ٚٛحي فظَس حٌل١خس 

 .(2002)ٕٓخ٠يٍ، 

 :الذراساث السابقت

ٍوِص حٌؼي٠ي ِٓ حٌيٍحٓخص حٌٔخرمش ػٍٝ حٌٜؼٛرخص حٌظٟ طٛحؿٗ حٌطلاد فٟ ؿخِؼش حٌٍٔطخْ 

ىٍحٓش طظؼٍك رآِخي حٌطلاد حٌـخِؼ١١ٓ ٚطٛلؼخطُٙ حٌّٔظمز١ٍش )ػٍٝ كي ِؼَفش لخرّٛ ٚلا طٛؿي 

 حٌزخكؼش( فٟ ؿخِؼش حٌٍٔطخْ لخرّٛ.

ِٚٓ طٍه حٌيٍحٓخص حٌظٟ ٘يفض اٌٝ حٌظٕزئ رخٌٜؼٛرخص حٌظٟ طٛحؿٗ حٌطٍزش حٌمخ١ٕ١ٓ هخٍؽ حٌلََ 

ٚلي  (2011ٟ )حٌلخٍػٟ ٚوخظُ ٚحٌٙخّٟٗ ٚحٌزلَحٔىٍحٓش  ،حٌـخِؼٟ رـخِؼش حٌٍٔطخْ لخرّٛ

أظَٙص ٌٖ٘ حٌيٍحٓش ٚؿٛى ٛؼٛرخص ِظٕٛػش طٛحؿٗ ١ٍزش حٌٔىٓ حٌوخٍؿٟ ِٚٓ أّ٘ٙخ حٌٜؼٛرخص 

 حلالظٜخى٠ش.

ىٍحٓش وخٔض طٙيف اٌٝ حٌظؼَف ػٍٝ ؿٛىس حٌّٕخم حٌـخِؼٟ فٟ  (2009)حٌغٕزٟٛٛ، وّخ أؿَٜ 

ؿٛىس  رؼٞ و١ٍخص ؿخِؼش حٌٍٔطخْ لخرّٛ ِٓ ٚؿٙش ٔظَ حٌطلاد. ٚهٍٜض حٌيٍحٓش اٌٝ أْ

حطفمض حٌيٍحٓش ِغ ٔظخثؾ ٚ حٌّٕخم حٌـخِؼٟ فٟ حٌـخِؼش ؿخء ريٍؿش ِظٛٓطش ٌـ١ّغ أرؼخى حٌيٍحٓش.

كٔٓ ٚحٌلَُٞ ىٍحٓش ح٠ٌغ١ٛ حٌٕف١ٔش حٌظٟ ٠ؼخٟٔ ِٕٙخ حٌطٍزش رخٌـخِؼش ك١غ ٚؿيص ىٍحٓش 

أْ ١ٍزش ؿخِؼش حٌٍٔطخْ لخرّٛ ٠ؼخْٔٛ ِٓ ٟغ١ٛ ٔف١ٔش ِظٛٓطش حٌّٔظٜٛ،  (2007)ٚارَح١ُ٘، 

 ٌٖٚ٘ ٟ٘ هلاٛش حٌؼلالش ر١ٓ ؿٛىس حٌل١خس ٚح٠ٌغ١ٛ حٌٕف١ٔش حٌظٟ ح٘ظّض حٌيٍحٓش رٙخ.

طئوي ػٍٝ أ١ّ٘ش حٌّٔظمزً ٚحلأًِ فٟ  (2017ػؼّخْ ِوظخٍ، ح٠ّخْ، )وّخ ٚؿيص حٌزخكؼش حْ ىٍحٓش 

ك١خس حٌَّح٘م١ٓ ٚ٘يفض ٌٖ٘ حٌيٍحٓش اٌٝ اظٙخٍ ١ز١ؼش حٌَّح٘م١ٓ ٚػلالش حٌظفخػً حٌّظزخىي ر١ُٕٙ 

١ٓ ح٢ٌٓٛ حٌّل٢١ رُٙ ٚطؤػ١َ ًٌه ػ١ٍُٙ ٚهخٛش ِٓ ٔخك١ش ١ز١ؼش طٛؿُٙٙ ٚأٍُِٙ ٔلٛ حٌّٔظمزً ٚر

ٚحٔظٙض حٌيٍحٓش اٌٝ ٚؿٛى حٌؼي٠ي ِٓ حٌظلي٠خص حٌظٟ ٠ٛحؿٙٙخ حٌ٘زخد ٚحٌظٟ ٌٙخ طؤػ١َ ٍٓزٟ ٌٚىُٕٙ 

َحْ فٟ رمٛح ػٍٝ حَٛحٍُ٘ ٌظلم١ك أ٘يحفُٙ ٚأِخٌُٙ ٚهٍٜض حٌيٍحٓش اٌٝ أ١ّ٘ش ىػُ ح٢رخء ٚحلأل

ِٔخػيس حٌَّح٘م١ٓ ػٍٝ حٌظّٔه روططُٙ حٌّٔظمز١ٍش ٚحلاكظفخظ رآِخٌُٙ حٌّٔظمز١ٍش ٚحٌظى١ف ِغ 

حٓظويِض حٌيٍحٓش حٌَُٓ لآظى٘خف حٌظٛؿٙخص حٌّٔظمز١ٍش ٚح٢ِخي ٌلاؿج١ٓ  .حٌّـظّغ حٌـي٠ي

حلأَٓس حٌظٟ أٗخٍص اٌٝ أْ  (2009)٠ٛ٘خٟٔ، ٚطظفك ٌٖ٘ حٌٕظخثؾ ِغ ٔظخثؾ  ح١٠ٌٍٛٔٓ حٌَّح٘م١ٓ.

ٚحٌّـظّغ ِّٙخْ ٌزٕخء حلأًِ ٌيٜ حلأ١فخي ٚحٌَّح٘م١ٓ، ٚحٌظٟ ِىٕظُٙ ِٓ حٌظى١ف ِٚٛحؿٙش 

 ِ٘ىلاطُٙ.

ريٍحٓش فٟ ػخَ  طُ ِٓ هلاٌٙخ فلٚ ,Rose Elkis-Abuhoff, Goldblatt,  Miller (2012) ٚلخَ وً ِٓ

حٌؼلالش حٌٕف١ٔش ر١ٓ حلأٓخ١ٌذ حٌّٟٛٛػ١ش ٚحلإٓمخ١١ش فٟ ل١خّ ِٔظ٠ٛخص حلأًِ ٌيٜ حٌطلاد ح٠ٌٌٓ 

٠ؼخْٔٛ ِٓ ِٔظ٠ٛخص ػخ١ٌش ِٓ حلإؿٙخى. أٗخٍص ٔظخثؾ حٌيٍحٓش اٌٝ ٚؿٛى طَحر٢ وز١َ ر١ٓ طم١ٕخص 

حٌّىٛٔخص، ٚفمخ ٌٍٕظخثؾ فبْ حٌطلاد ح٠ٌٌٓ حٌم١خّ ِغ ِٔظ٠ٛخص حلاطٔخق، ٚحلاطٔخق حٌيحهٍٟ ر١ٓ 

كٍٜٛح ػٍٝ ىٍؿش ػخ١ٌش ر٘ىً ٍِلٛظ  (DHS)كممٛح ىٍؿش ػخ١ٌش فٟ ِم١خّ حلأًِ فٟ حٌظوف١ٞ 

ٚػٍٝ حٌؼىْ ِٓ ًٌه، أظَٙ حٌطلاد حٌّظؼؼ٠َٓ ح٠ٌٌٓ  (D-A-P-R)فٟ ٍُٓ حٌ٘وٚ فٟ حٌّطَ 

 حلاهظزخٍ حلإٓمخ١ٟ.كٍٜٛح ػٍٝ ىٍؿخص ألً فٟ ِم١خّ حلأًِ ليٍح ألً ِٓ حلأًِ فٟ 

 إجراءاث البحث
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كَٛض حٌزخكؼش ػٍٝ ططز١ك ٌ٘ح حٌٕٙؾ حٌؼٍّٟ لآظى٘خف حٌّ٘خوً حٌٕف١ٔش ٌٍطٍزش ٚحٌظلي٠خص حٌظٟ 

ٚٓٛف طظزغ ٌٌٌه ِٕٙؾ حٌزلغ حٌٛٛفٟ حٌى١فٟ حٌظل١ٍٍٟ ك١غ أٔٗ حلأوؼَ ِلاءِش ٌٌٖٙ  .طٛحؿُٙٙ

وّخ أْ ِـخي حٌزلغ حٌلخٌٟ ٠ظطٍذ ىٍحٓش ِظؼّمش طؼظّي ػٍٝ ٚٛف ٚطل١ًٍ حٌظخَ٘س  ،حٌفجش حٌزلؼ١ش

 ٌٍغٍٛ فٟ أػّخق حٌّ٘ىٍش رخٓظويحَ أٓجٍش رلؼ١ش ٗخٍِش ٌىً ِلٍٛ ِٓ ِلخٍٚ ِ٘ىٍش حٌزلغ. 

حٌيٍحٓش حٌلخ١ٌش ٟ٘ ىٍحٓش طل١ٍ١ٍش و١ف١ش طٔظٙيف طمٜٟ ىٍحٓش كخٌش ٔٛػ١ش : ىٍحٓش كخٌش ٔٛػ١ش

 ش حٌٍٔطخْ لخرّٛ ِظؼٍمش رخٌّ٘خوً حٌٕف١ٔش ٚحٌظلي٠خص حٌظٟ ٠ٛحؿٙٙخ ١ٍزش حٌـخِؼش.١لار١ش فٟ ؿخِؼ

 حٌّمخرٍش

ِٓ أؿً حوظٔخد ٔظَس أػّك ػٍٝ طـخٍد ١ٍزش حٌـخِؼش، ٓٛف طٔظف١ي حٌزخكؼش ِٓ حٌّمخرلاص حٌظٟ 

 ٓظـ٠َٙخ، ٚطؼظزَ حٌّمخرلاص ٠َ١مش َِغٛرش ٌـّغ حٌّؼٍِٛخص حٌظف١ٍ١ٜش فٟ ىٍحٓخص حٌظٛحَ٘

(Creswell,2012)  ٚطٛفَ حٌّمخرلاص حٌميٍس ػٍٝ حٌٛٛٛي اٌٝ طـخٍد حلأٗوخٙ حٌٛحلؼ١ش

  .(2008)١ٍٓفَِخْ، ٚحلاطٜخي حٌّزخَٗ رّخ ٠ليع فٟ ػخٌُّٙ 

 ٍحرؼخ: أىٚحص حٌزلغ

ٚفمخ ٌّخ طُ حلإٗخٍس ا١ٌٗ ٓخرمخ ػٓ ِٟٛٛع حٌّمخرلاص ١ٓٔظويَ حٌزلغ حٌلخٌٟ ٌٖ٘ حلأىحس حٌؼ١ٍّش 

ٌـّغ حٌز١خٔخص ٚحٌّؼٍِٛخص كٛي حٌّ٘ىلاص حٌٕف١ٔش ٚحٌظلي٠خص حٌظٟ طٛحؿٗ ١ٍزش حٌـخِؼش ك١غ 

كظش طؼظزَ ٌٖ٘ حلأىحس حلأوؼَ ١ٗٛػخ فٟ حٌيٍحٓخص حٌٛٛف١ش حٌى١ّش وّخ طؼظزَ حٌّ٘خ٘يس ٚحٌّلا

 (.2014)حٌٔخَِحثٟ، رخلإٟخفش اٌٝ حٌّمخرٍش أوؼَ حلاىٚحص حٓظويحِخ فٟ حٌيٍحٓخص حٌى١ّش وّخ أٗخٍ 

 هخِٔخ: ػ١ٕش حٌزلغ

ِٓ أؿً حٌلٜٛي ػٍٝ ِؼٍِٛخص ٚر١ٕخص ِؼزَس ٠ّىٕٙخ اػَحء فُٙ حٌّٟٛٛع ل١ي حٌيٍحٓش، ١ٓظُ 

يَ أ٘يحف حٌزلغ حٌلخٌٟ ٌٖٚ٘ حٌؼ١ٕش حٓظويحَ حٌؼ١ٕخص حٌٙخىفش ك١غ طٕظمٟ حٌزخكؼش حفَحى حٌؼ١ٕش رّخ ٠و

طؼظزَ أٓخّ ِظ١ٓ ٌٍظل١ًٍ حٌؼٍّٟ ِٜٚيٍ ػَٞ ٌٍّؼٍِٛخص حٌظٟ ط٘ىً لخػيس ِٕخٓزش ٌٍزخكؼش كٛي 

 ِٟٛٛع حٌيٍحٓش. 

طٔظويَ حٌزخكؼٗ حٌؼي٠ي ِٓ حلإؿَحءحص ٌٍظلمك ِٓ حٌٜيق ٚحٌؼزخص فٟ ٌ٘ح  الصذق والثباث:

 حٌزلغ:

٠ٌّخْ حٌٜيق حٌيحهٍٟ حٌٌٞ  ،اؿَحءحص ططز١ك حٌّمخرلاصٟز٢ اؿَحءحص حهظ١خٍ ػ١ٕش حٌزلغ، ٚ . أ

 ظَٚف هخٍؿ١ش ِئػَس. ش٠مظ٠ٟ حٓظملا١ٌش حلإؿخرخص ػٓ أ٠

ـخِؼش ر ،يٍحٓشحٌططز١ك اؿَحءحص ٚأىٚحص حٌزلغ ػٍٝ ػ١ٕش حٌزلغ حٌظٟ طٕظّٟ اٌٝ ِـظّغ  . د

 حٌٍٔطخْ لخرّٛ ٚػٍٝ ػ١ٕش ِٓ حٌَّٗي٠ٓ ٚحٌّٔظَٗي٠ٓ حٌّليى٠ٓ فٟ ا١خٍ ِـخي حٌزلغ.

ٍٚٛي ٛلش  ،ٌٜيق حٌّلظٜٛ ٠ظُ حٌلَٙ ػٍٝ طغط١ش أٓجٍش حٌزلغ ٌىً أرؼخى ِـخي حٌيٍحٓش . ص

م١خّ ٌأىحس ؿّغ حٌز١خٔخص ِٓ هلاي ططز١ك اؿَحءحص حٌيٍحٓش حلآظطلاػ١ش ػٍٝ حٌَّٗي ٚحٌّٔظَٗي 

 ٛيق حلأىحس ٚػزخطٙخ.

حٌ٘فخف١ش فٟ ػَٝ حٌظؼ٠َفخص ٠َ١ٚمش حٌظل١ًٍ ٚأٓخ١ٌذ ؿّغ حٌز١خٔخص ٚطل١ٍٍٙخ ٠ٌّخْ ٛيق  . ع

 حٌٜيق ٚحٌؼزخص. 

حػظّخى طلى١ُ حٌوزَحء ِٓ لزً حلأٓخطٌس حٌَّ٘ف١ٓ ػٍٝ حٌَٓخٌش ِٚٓ لزً ٌـٕش ِٕخل٘ش حٌَٓخٌش،  . ؽ
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ُ ِؼَفش رخٌّٟٛٛع ك١غ ٓظمَٛ حٌزخكؼش رخٓظ٘خٍس هزَحء حٌٍـٕش حلإَٗحف١ش فٟ ٌ٘ح حٌّـخي ِّٓ ٌي٠ٙ

 ٚحٌّٕٙـ١ش. 

٠ُخىس فظَس ؿّغ حٌز١خٔخص )ػيس أَٗٙ( رٙيف حٌظفخػً حلإ٠ـخرٟ ِغ حٌّ٘خٍو١ٓ فٟ حٌيٍحٓش لإطخكش  . ف

 حٌفَٛش لإؿَحء طل١ٍلاص ٗخٍِش ِٚمخٍٔخص ِٔظَّس ِٔظَّس ٌٍز١خٔخص حٌظٟ طُ ؿّؼٙخ.

ِٓ  ،َّٗي٠ٓ ٚحٌّٔظَٗي٠ٓطل١ًٍ حٌظمخ١غ فٟ حٓظـخرخص حٌؼ١ٕش رٕخء ػٍٝ ٔظخثؾ حٌّمخرلاص ر١ٓ حٌ . م

 ك١غ حٌظٛحفك ٚحلاهظلاف ٚحٌٜيق ٚحٌؼزخص.

طُ ٔٔن حٌّمخرلاص حٌّٔـٍش َِٚحؿؼظٙخ لزً ط١َِِ حٌز١خٔخص، ٚٓظٔظويَ : إجرءاث ححليل البياواث

حٌزخكؼش طم١ٕش طل١ًٍ ح١ٌي حٌظٟ طٔظويَ حٌـيحٚي ٠َ١ٚمش حٌظ١َِِ حٌٍٟٛٔ ٌٟٛغ ٍُِٛ ِوظٍفش ٌىً 

 ٔٚ ٚوً فجش.

 : ح٢ط١ش وطٛحصحٌطُ ط١َِِ حٌز١خٔخص ٚفك : حرميز البياواثخطىاث 

حٌزخكؼش رمَحءس حٌٕٜٛٙ ػيس َِحص، رلؼخ ػٓ ر١خٔخص ِّٙش ٠ٍَٟٚٚش، ٠ٍٟ ًٌه  ضِخل أٚلا:

ط٢١ٍٔ ح٠ٌٛء ػٍٝ حٌٕمخ١ حٌٙخِش ِٓ هلاي ػلاِخص ٍِٛٔش ِغ وظخرش ٚطي٠ٚٓ حٌّلاكظخص اًح ٌَِ 

 حلأَِ.

طٕظ١ُ حٌز١خٔخص ٚفمخ ٌلأفىخٍ حٌَث١ٔ١ش ٚٔمٍٙخ اٌٝ لخٌذ حٌظ١َِِ ٌـيٌٚش ٍُِٛ وً ٓئحي فٟ  ػخ١ٔخ:

 حٌّمخرٍش، ١ٓظُ ؿيٌٚش حلأفىخٍ حٌَث١ٔ١ش، ٚحٌىٍّخص حٌّظىٍَس. 

 ؿّغ حٌَُِٛ ِٓ ؿ١ّغ حلأٗوخٙ ح٠ٌٌٓ طّض ِمخرٍظُٙ ِؼخ ١ٓٚظُ طـ١ّغ حٌَُِٛ حٌّظ٘خرٙش. ػخٌؼخ:

رٍش، ٚحٌىٍّخص حٌَث١ٔ١ش، ٚحٌّيٚٔخص ٚحلإؿَحءحص حٌّظ٘خرٙش ٚحٌّوظٍفش ِٓ ِمخٍٔش أٓجٍش حٌّمخ ٍحرؼخ:

 أؿً حٌظًٛٛ اٌٝ حٌٕظخثؾ.

رؼي حٓظوَحؽ ؿ١ّغ حٌّٛح١ٟغ، طؤهٌ حٌزخكؼش ٔٔوش ِٓ حلأٗوخٙ ح٠ٌٌٓ طُ اؿَحء حٌّمخرٍش  هخِٔخ: 

ر١ٓ  ِؼُٙ، ٍِٚوٚ حلأفىخٍ حٌَث١ٔ١ش، ٚحٌّٟٛٛػخص اٌٝ حػٕظ١ٓ ِٓ حٌّ٘خ٘ي. ١ٓظُ ط١ٕٜفٙخ

 حٌزخكؼ١ٓ. حٌغَٝ ِٓ ٌٖ٘ حٌوطٛس ٘ٛ ِؼَفش طم١١ُ حٌوزَحء ح٢ه٠َٓ.

ٔظخثؾ  شرؼي حٓظوَحؽ حلأفىخٍ حٌَث١ٔ١ش ٚط١َِِ٘خ ر٘ىً ٛل١ق، طُ طل١ٍٍٙخ ِٚمخٍٔ ٓخىٓخ:

 ،حٌّ٘خٍو١ٓ فٟ حٌّمخرلاص ٌٍزلغ ػٓ أٚؿٗ حٌظ٘خرٗ ٚحلاهظلاف ٌٍظلي٠خص حٌظٟ طٛحؿٗ حٌطلاد

 . ُٙ حٌّٔظمز١ٍشِٚخ ٠ظؼٍك رظٛلؼخطُٙ ٚآِخٌ

ػٍٝ حهظزخٍ ٚطل١ٔٓ ؿخٔذ أٚ أوؼَ ِٓ ؿٛحٔذ  زخكؼ١ٓ"طٔخػي حٌ خٙأ، ٓخرؼخ: حٌيٍحٓش حلآظطلاػ١ش

لخِض حٌزخكؼش ربؿَحء ىٍحٓش حٓظطلاػ١ش ٌٍظؤوي ِٓ ليٍس  ٚلي .(37، ٙ 2011)١٠ٓ،  حٌيٍحٓش"

أٓجٍش حٌّمخرلاص ػٍٝ حلإؿخرش ػٍٝ أٓجٍش حٌزلغ، ِٚؼَفش ِيٜ ٟٚٛف أٓجٍش حٌّمخرلاص ٚليٍس أفَحى 

حٌؼ١ٕش ػٍٝ حٓظ١ؼخرٙخ ٚحلإؿخرش ػٍٝ أٓجٍظٙخ ٚك١غ اْ ػ١ٕش ٌٖ٘ حٌيٍحٓش ٓظ٘ظًّ ػ١ٕظ١ٓ ّ٘خ 

 ى رـخِؼش حٌٍٔطخْ لخرّٛ، ٚحٌطلاد حٌّظَىىْٚ ػٍٝ حٌَّوِ،حٌَّٗيْٚ حٌؼخٍِْٛ رَّوِ حلإٍٗخ

حٗظٍّض حٌيٍحٓش حلآظطلاػ١ش ػٍٝ فَى ِٓ وً ػ١ٕش ٌظّؼ١ً حٌؼ١ٕش. طُ اؿَحء حٌّمخرلاص رخٌَّوِ  فمي

رؼي طلي٠ي ِٛػي حٌّمخرلاص ِغ حٌَّٗي ٚحٌطخٌذ ح٠ٌٌٍٓ ٚحفمخ ػٍٝ حٌّ٘خٍوش فٟ حٌزلغ حهظ١خ٠ٍخ. 

( ىل١مش ِمّٔش ػٍٝ ِمخرٍظ١ٓ. ر١ّٕخ وخْ اؿّخٌٟ ِيس ِمخرٍش حٌطخٌذ 50ي )ٚوخٔض ِيس ِمخرٍش حٌَّٗ

( ىل١مش ِمّٔش ػٍٝ ػلاع ِمخرلاص. ٚطُ طٔـ١ً حٌّمخرلاص رخٓظويحَ ؿٙخُ حٌظٔـ١ً حٌٜٛطٟ 60)

 ٚرؼي حلإٔظٙخء ِٓ حٌّمخرلاص طُ طف٠َغ حٌّمخرلاص، ػُ ط١َِِ٘خ ٚحٓظوَحؽ حلأفىخٍ حٌَث١ٔ١ش
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  :إليها الذراستالىخائج الخي حىصلج 

 المقابلاث مغ الطلبت: وخائج

 َّْ ِغ حٌز١جش حٌـخِؼ١ش ٚحٌظى١ف حٌظٛحفك  لٍشٟ٘  ؛أُ٘ حٌّ٘ىلاص حٌٕف١ٔش حٌظٟ ٠ؼخٟٔ ِٕٙخ حٌطٍزشأٚلاً: ا

 ًٌٚه طزؼخً ٌّخ ٠ؤطٟ: ،ٚأٔظّظٙخ حٌـي٠يس

َّْ  . أ  طٛحؿٗ حٌطٍزش ِٓ أُ٘ حٌّ٘ىلاص حٌظٟؼظزَ ٠ِ٘ىٍش حٌظٛحًٛ ِغ ح٢ه٠َٓ  حػظزَ أفَحى حٌؼ١ٕش أ

 ، ٟٚؼف حٌظٛحًٛ ِغ حلأٗوخٙ حٌـيى ٓٛحء أوخٔٛح ُِلاإُ٘ أٚ أٓخطٌطُٙ.فٟ حٌـخِؼش

ك١غ أؿّغ حٌطٍزش ػٍٝ أ١ّ٘ش فُٙ حٌٕظخَ  ،حٌٕظخَ حلأوخى٠ّٟ ٌٍـخِؼش أوزَ طليٞ ٌٍطٍزش٠ّؼً  . د

 حلأوخى٠ّٟ ٌظـٕذ حٌظلي٠خص حٌّظؼٍمش رخٌٕظخَ حلأوخى٠ّٟ ٌٍـخِؼش.

ل١خس حٌـخِؼ١ش أوي حٌطٍزش ػٍٝ أ١ّ٘ش حٌظفى١َ حلإ٠ـخرٟ ٚأ١ّ٘ش حٌظلٍٟ ٌٍظٛحفك ٚحٌظى١ف ِغ حٌ . ص

 رخلإ٠ـخر١ش فٟ ٔظَطُٙ ٌٍّٛحلف ٚحٌّ٘ىلاص.

ٌٍز١جش ىٍٚ وز١َ ِٓ ٚؿٙش ٔظَ حٌّظو١ٜٜٓ فٟ طلف١ِ حٌطٍزش ٔلٛ آِخٌُٙ أٚ طؼز١طُٙ ػٕٙخ،  . ع

 حٌٕفٟٔ. وّخ أويٚح ػٍٝ ٚؿٛى ػلالش حٍطزخ١١ش ر١ٓ ح٢ِخي ٚٗؼٍٛ حٌطخٌذ رخلآظمَحٍ

٠َٜ حٌطٍزش ػٍٝ أْ ٠ؤهٌٚح  ،ٌٍظغٍذ ٚحٌظٛحفك ِغ حٌظلي٠خص ٚحٌّ٘ىلاص فٟ ر١جظُٙ حٌـخِؼ١ش . ؽ

حٌّؼٍِٛش ِٓ ٗوٚ ِٔئٚي ٚػٕيٖ هزَس ٚحٌيٍح٠ش حٌىخف١ش ف١ّخ ٠وظٚ رخٌّ٘ىلاص حلأوخى١ّ٠ش 

 ٚطلي٠خص حٌل١خس حٌـخِؼ١ش.

ٚأهٌ حٌّؼٍِٛش حٌٜل١لش ِٓ أوي ِؼظُ حٌطٍزش ػٍٝ ٍَٟٚس حلآظؼخٔش رخٌّٔئ١ٌٚٓ فٟ حٌـخِؼش  . ف

 ٚحٌٔئحي ػٓ وً ِخ لا ٠ؼٍّٛٔٗ ِٓ أٔظّش حٌـخِؼش ٚلٛح١ٕٔٙخ. ،ِٜيٍ٘خ حلأٓخٟٓ

 فٟ أّٔخى طفى١َ حٌطٍزش: حٌز١جش حٌـي٠يس طؤػ١َحص ػخ١ٔخً:

أوي حٌطٍزش أْ آِخٌُٙ ١ّٚٛكخطُٙ لي طغ١َص هلاي فظَس ىٍحٓظُٙ حٌـخِؼ١ش ٚأٔٙخ َِٔش ٠َٚؿغ  . أ

 اٌٝ حٌٟٛغ حلالظٜخىٞ حٌلخٌٟ حٌٌٞ طَّ ف١ٗ حٌزلاى ٚحٌّٕطمش. رؼ٠ُٙ ٓزذ طغ١َ آِخٌُٙ

أؿّغ حٌطٍزش ػٍٝ ٚؿٛى طؤػ١َ وز١َ ٌٍظلي٠خص ٚحٌّ٘ىلاص رّـٍّٙخ ػٍٝ آِخٌُٙ حٌّٔظمز١ٍش  . د

 ١ّٚٛكخطُٙ.

حٌظٛلؼخص حٌّٔظمز١ٍش ٌطٍزش حٌـخِؼش طىخى طىْٛ ِظ٘خرٙش فٟ حٌؼٍُ ٚحٌؼًّ وّخ ٌيٜ رؼٞ حٌطٍزش  . ص

حٌوخٙ ٚحٌزؼٞ ح٢هَ ٠طّلْٛ ٌٍٛظ١فش ٚطىٍّش ىٍحٓظُٙ حٌؼ١ٍخ  ١ّٛف ٌظى٠ٛٓ َِ٘ٚػُٙ

 حٌـخِؼ١ش.

ْ حٌظفى١َ حلإ٠ـخرٟ ٌٗ ىٍٚ وز١َ فٟ حٓظَّحٍ طٛؿٗ حٌطٍزش ٔلٛ ١ّٛكخطُٙ ٚآِخٌُٙ ٍٚغُ ا . ع

 حٌؼٛحثك حٌظٟ لي طٛحؿُٙٙ ٓٛف ٠ظّٔىْٛ رب٠ـخر١ظُٙ فٟٙ أوزَ ىحفغ ٌُٙ ٌلآظَّحٍ.

لخرٍش ٌٍظغ١١َ ٚحٌظـي٠ي حٌّٔظَّ وٕٛع ِٓ حٌظٛحفك ِغ طلي٠خص وّخ ؿؼً وً حٌطٍزش أ٘يحفُٙ َِٔش  . م

 حٌز١جش حٌـي٠يس.

٠َٜ حٌطٍزش ػٕيِخ طئػَ حٌظلي٠خص ٚحٌّ٘ىلاص ػ١ٍُٙ ٚػٍٝ ىٍحٓظٗ ٚك١خطٗ حلاؿظّخػ١ش فٕٙخ ػ١ٍٗ  . ى

 ألا ٠ظَىى ٠ٌٚ٘ذ ٌٍّوظ١ٜٓ فٟ َِوِ حلإٍٗخى حٌطلارٟ.

ً ٌؼػخ  :رَّوِ حلإٍٗخى حٌطلارٟٔظَس حٌطٍزش اٌٝ : خ
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ؿّغ حٌطٍزش )ػ١ٕش حٌيٍحٓش( ػٍٝ حٓظفخىطُٙ ِٓ رَٔخِؾ حٌَّوِ ٚهخٛش رَٔخِؾ حلإٍٗخى حٌفَىٞ أ . أ

 فٌٙح حٌزَٔخِؾ ٠ٔخػي حٌطٍزش ػٍٝ كً ِ٘ىلاطُٙ ٚحٌظغٍذ ػٍٝ حٌظلي٠خص حٌظٟ ٠ٛحؿٙٛٔٙخ.

وّخ أٗخى حٌطٍزش رزَٔخِؾ حلإٍٗخى حٌـّؼٟ ًٚوَٚح رَٔخِؾ حلاطٜخي ٚحٌظٛحًٛ ٚرَٔخِؾ ِظٝ  . د

 ِٚظٝ طٛحؿٗ.أطـخً٘ 

ٚحطفك حٌطٍزش ػٍٝ أْ حٌظ٠ٛٔك ٟؼ١ف ؿيح ٌٍَّوِ رل١غ اْ رؼٞ حٌطٍزش ٌُ ٠ّٔؼٛح رٗ  . ص

 ٚحلظَكٛح ِـّٛػش ِٓ حٌلٍٛي.

٠لفِ حٌَّوِ حٌطٍزش ػٓ ٠َ١ك رَحِـٗ حلإٍٗخى٠ش حٌّظٕٛػش ٚػٍٝ طزٕٟ حٌطلاد حطـخ٘خص  . ع

٠ئىٜ اٌٝ ط٘ى١ً حطـخ٘خص أٚ ا٠ـخر١ش ٚحٓظ٘خٍس ىحفؼ١ظُٙ ِٓ هلاي ليٍطُٙ ػٍٝ فُٙ أٔفُٔٙ وً ًٌه 

 آِخي أٚ ١ّٛكخص ِٔظمز١ٍش ِّٙش ٚا٠ـخر١ش ٚٚحلؼ١ش.

 ً طظّؼً فٟ ١ز١ؼش حٌظٕ٘جش  ،أٓزخد حٌظلي٠خص ٚحٌّ٘ىلاص حٌظٟ ٠ٛحؿٙٙخ ١ٍزش حٌـخِؼشِٓ  :ٍحرؼخ

حٌٛحٌي٠ش حٌظٟ طٕ٘ؤ ٚطَرٝ ػ١ٍٙخ حٌطخٌذ، ٚطؼٛى وٌٌه اٌٝ طٛلؼخص حٌطٍزش ػٓ حٌل١خس حٌـخِؼ١ش حٌظٟ 

 طىْٛ ِغخ٠َس ٌلم١مش حٌل١خس حٌـخِؼ١ش.

ِٓ أرَُ حٌظلي٠خص حٌظٟ ٠ٛحؿٙخ حٌطٍزش ٟ٘ حٌّٛحٛلاص ٌٍـخِؼش طّؼً ٌُٙ ػخٟٔ أوزَ طلي لي  هخِٔخً:

  ػٕي حٌظلخلٗ رخٌـخِؼش.٠ٛحؿٗ حٌطخٌذ 

 :بمركز الإرشاد الطلابي هيه الىفسييالمرشذمغ  المقابلاث وخائج

حطفك حٌّظوْٜٜٛ حٌٕف١ْٔٛ أْ حلأفىخٍ حلإ٠ـخر١ش ٚحٌظفى١َ حٌؼملأٟ حلإ٠ـخرٟ ٌٙخ ىٍٚ وز١َ فٟ  . أ

حٌٍٔزٟ أْ ٌٍظفى١َ ٚ ،ٓؼٟ حٌطٍزش ٔلٛ أ٘يحفُٙ ٚحٌميٍس ػٍٝ طلم١ك آِخٌُٙ حٌّٔظمز١ٍش ١ّٚٛكخطُٙ 

 ليٍس ػٍٝ طلط١ُ آِخي حٌطٍزش ٚؿؼٍُٙ أٗوخٙ ِظ٘خث١ّٓ.

أوي حٌّظوْٜٜٛ ػٍٝ ٚؿٛى طلي٠خص طٛحؿٗ حٌطٍزش ٚطؤػَ ػٍٝ طلم١مُٙ ٢ِخٌُٙ حٌـخِؼ١ش وّخ  .ً 

ٍوِٚح ػٍٝ أ١ّ٘ش ح٢ِخي فٟ ك١خس حٌطخٌذ فخلأًِ ٠٘ىً ىحفغ لٜٛ ٌيٜ حلإٔٔخْ ٌٍظٛؿٗ ٔلٛ أكلاِٗ 

 ٘يحفٗ حٌيٍح١ٓش.١ّٚٛكخطٗ ٌٍّٔظمزً ٚلا ١ّٓخ أ

أوي حٌّظو١ٜٜٓ حٌٕف١١ٔٓ ػٍٝ أْ حلأفىخٍ حٌظ٘خإ١ِش حٌٍٔز١ش ٌٙخ ىٍٚ وز١َ فٟ طلط١ُ آِخي  .ٍ 

حٌطٍزش ٚرؼيُ٘ ػٓ ١ّٛكخطُٙ ٚططٍؼخطُٙ حٌّٔظمز١ٍش، ٚحطفمٛح ػٍٝ أْ حلأفىخٍ حٌلاػملا١ٔش حٌظٟ لي 

 حٌظٟ ٟٚؼض ٌٍّٔظمزً.طيٍٚ فٟ ً٘ٓ حٌطخٌذ ٚطٛػَ ػٍٝ ٔظَطٗ ٌٍل١خس ٚطئػَ ٍٓز١خ ػٍٝ آِخٌٗ 

٠َٜ حٌّظوْٜٜٛ أْ ٌلأًِ ىٍٚ وز١َ فٟ حٌظٛحفك ِغ حٌظلي٠خص ٚحٌّ٘ىلاص حٌظٟ ٠ٛحؿٙٙخ فٙٛ  .ُ 

 ٠٘ىً ىحفغ لٜٛ ٌيٜ حلإٔٔخْ ٌٍم١خَ رآِخٌٗ ٚلا ١ّٓخ حٌيٍح١ٓش.

حطفك حٌّظوْٜٜٛ ػٍٝ ىٍٚ حٌظٕ٘جش حٌٛحٌي٠ٓ فٟٙ ٌٙخ ىٍٚ فٟ أٔٙخ ط١ٙت حٌطخٌذ ػٍٝ أٔٗ  .ّ 

١ٌش ػٍٝ حطوخً حٌمَحٍحص ٚكً حٌّ٘ىلاص رٕفٔٗ وٍّخ حٓظطخع أْ ٠ظى١ف ر٘ىً ٠ىْٛ ٌٗ ليٍس ػخ

 فخػً فٟ فظَس ٚؿٛىٖ فٟ حٌـخِؼش.

أوي حٌّظوْٜٜٛ حٌٕف١ْٔٛ رَّوِ حلإٍٗخى حٌطلارٟ ػٍٝ ٚؿٛى حٌؼي٠ي ِٓ حٌزَحِؾ حٌّظّؼٍش فٟ  .ٕ 

ٍٚحص ِٚلخَٟحص حٌزَحِؾ حٌٛلخث١ش ٚحٌؼلاؿ١ش ٚحٌّٕخث١ش ٌٖٚ٘ حٌزَحِؾ طظٕٛع ريٍٚ٘خ اٌٝ ٍٕٚ ٚى

ٚرَحِؾ اٍٗخى فَىٞ ٚؿّؼٟ، ٌىٓ رَٔخِؾ حلإٍٗخى حٌفَىٞ ِٓ أوؼَ حٌزَحِؾ اػخٍس ٚلزٛلا ِٓ لزً 

 حٌطٍزش.
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ْ حٌٕف١١ٔٓ أْ حٌَّوِ اٌٝ كي ِخ حٓظطخع أْ ٠ٔخػي حٌطٍزش ػٍٝ حٌظغٍذ ػٍٝ ٛأوي حٌّظوٜٜ .ٙ 

 ِ٘ىلاطُٙ ٚطلي٠خطُٙ اٌٝ كي ٠ؼظزَ ١َِٟخ وّخ ػزَ حٌّظو١ٜٜٓ.

ٗيْٚ حٌٕف١ْٔٛ أْ أوزَ طلي ٠ٛحؿٗ حٌطلاد فٟ حٌـخِؼش ٟ٘ طلي٠خص ِٚ٘ىلاص ٠َٜٚ حٌَّ .ٝ 

 أوخى١ّ٠ش حٌظٟ طظّؼً فٟ حهظ١خٍ حٌظوٜٚ ٚحٌظل٠ًٛ ف١ّخ ر١ٕٙخ.

حٌّظوْٜٜٛ حٌٕف١ْٔٛ رَّوِ حلإٍٗخى حٌطلارٟ فٟ حٌـخِؼش حطفمٛح ػٍٝ ٍَٟٚس طٛفَ رؼٞ  . ١

ػٍٝ حٌظى١ف ٚحٌظٛحفك ِغ حٌز١جش حٌـي٠يس حٌّٙخٍحص حٌل١خط١ش ٌيٜ حٌطٍزش فٟ حٌـخِؼش كظٝ طٔخػيُ٘ 

ِٕٚٙخ ِٙخٍس طٕظ١ُ حٌٛلض ِٚٙخٍس كً حٌّ٘ىلاص ٚحٌلي حلأىٔٝ ػٍٝ حلألً ِٓ ِٙخٍس حٌظٛحًٛ 

 حلاؿظّخػٟ ِغ ح٢ه٠َٓ.

 

 

 :الخىصياث

 :الإرشاد الطلابي بمركزخاصت الخىصياث ال

حٌظَو١ِ ػٍٝ ١ٍزش حٌٕٔش حٌظؤ١ٔ١ٓش فُٙ حٌفجش حلأوؼَ طؼَٟخ ٌٍظلي٠خص ٚحٌّ٘ىلاص ًٌٚه  ٍَٟٚس . أ

يُ٘ رخٌّٙخٍحص حٌّطٍٛرش فٟ حٌل١خس ٠ٌِٚظ ،رٟٛغ رَٔخِؾ اٍٗخىٞ ِغ هطش حٌٕٔش حلأٌٚٝ حٌظؤ١ٔ١ٓش

  .حٌـخِؼ١ش حٌظٟ طٔخػيُ٘ ػٍٝ حٌظٛحفك ٚحٌظى١ف

ٚحٌّ٘ىلاص حٌّٔظـيس حٌظٟ ٠ؼخٔٛح ِٕٙخ ػًّ ىٍحٓخص ِٔل١ش ِٛٓؼش ٌّؼَفش كخؿخص حٌطٍزش  . د

رٍٜٛس ى٠ٍٚش، ًٌٚه رٙيف ٟٚغ رَحِؾ ٌظٍه حٌلخؿخص ٟٚٚغ رَحِؾ اٍٗخى٠ش ِٚلخَٟحص 

 ٍٕٚٚ ٌّؼخٌـش طٍه حٌّ٘ىلاص ٚحٌظلي٠خص حٌظٟ لي طٔظـي ِٔظمزلا.

أٟٚٛ حٌَّوِ رظطز١ك ِمٍَ ىٍحٟٓ ٌطٍزش حٌٕٔش حلأٌٚٝ حٌظؤ١ٔ١ٓش ِظؼٍك رظ٠ِٚي حٌطٍزش  . ص

ص ٚحٌّؼخٍف ٚحلاطـخ٘خص حٌظٟ طٔخػيُ٘ ػٍٝ ِٛحؿٙش ٚكً حٌّ٘ىلاص حٌظٟ طٛحؿُٙٙ فٟ رخٌّٙخٍح

 ٕٓٛحص ىٍحٓظُٙ حٌـخِؼ١ش. ِّخ ٠مًٍ ِٓ طؤػ١َ حٌّ٘ىلاص ٚحٌظلي٠خص ػ١ٍُٙ ػٍٝ ِٔظٛحُ٘ حلأوخى٠ّٟ.

طٕف١ٌ حٌزَٔخِؾ حٌّمظَف ِٓ لزً حٌزخكؼش فٟ ؿخِؼش حٌٍٔطخْ لخرّٛ أٚ حلآظفخىس ِٕٗ فٟ ؿخِؼخص  . ع

ٜ ٚحٌٌٞ ٠ُٔٙ فٟ اؤخد حٌطٍزش حٌّٙخٍحص حٌلاُِش ٌٍظغٍذ ػٍٝ حٌّ٘ىلاص ٚحٌظلي٠خص حٌظٟ أهَ

 طٛحؿُٙٙ.

 حىصياث ػامه: 

ل١خَ اىحٍس ؿخِؼش حٌٍٔطخْ لخرّٛ رّٔخػيس حٌطٍزش فٟ كً ػيى ِٓ حٌّ٘ىلاص حٌظٟ أظَٙطٙخ ٔظخثؾ  . أ

ٚٔظخَ حٌٔخػخص  ،حٌّلاكظخص حٌّظؼٍمش رخٌٕظخَ حلأوخى٠ّٟ ،ِ٘ىٍش حٌّٛحٛلاص ِٕٙخٌ٘ح حٌزلغ، 

 حلأوخى١ّ٠ش حٌّؼظّيس.

ؼش ر٠ٚطىْٛ طٍه حٌزلٛع وً  ،ػًّ رلٛع حٓظى٘خف١ش كٛي ِ٘ىلاص حٌطٍزش حٌّٔظـيس . د

ٕٓٛحص؛ لأْ حٌّ٘ىلاص طظغ١َ ٚططٍٛ رظطٍٛ حٌؼَٜ ٚطّيْ حٌل١خس ٚىهٛي حٌظم١ٕش فٟ ك١خس حلأفَحى 

 حٌظلي٠خص.فظفَُ حٌؼي٠ي ِٓ 

 .ٌ٘ح حٌزلغ ِٓ لزً حٌـخِؼش ٚحٌى١ٍخص حٌـخِؼ١ش رخٌٍٔطٕش ثؾخٔظلآظفخىس ِٓ ح . ص
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 ( أِخَ حٌو١خٍ حٌٌٞ ٠ٕطزك ػ١ٍه.  √ػخ١ٔخ:  حٌَؿخء لَحءس وً فمَس ٟٚٚغ ػلاِش )

    

 حلاؿظّخػ١ش حلأ٠َٓش حٌٕف١ٔش حلأوخى١ّ٠ش
 

كخؿش  أكظخؽ اٌٝ  َ.

 ل١ٍٍش ؿيح

كخؿش 

 ل١ٍٍش

كخؿش 

 ِظٛٓطش

كخؿش 

 ٗي٠يس

كخؿش 

 ٗي٠يس ؿيح

      ِؼَفش حلأٓخ١ٌذ حٌّٕخٓزش ٌٌٍّحوَس 1

      حٌظغٍذ ػٍٝ حٌمٍك حٌِحثي 2

      ِؼَفش و١ف١ش حٌظفخػً حلإ٠ـخرٟ ِغ أَٓطٟ 3

      حوظٔخد ػمش ٚحٌيٞ ٚٚحٌيطٟ 4

      طؼٍُ و١ف١ش اىحٍس حٌٛلض رفؼخ١ٌش 5

حٌميٍس ػٍٝ حٌظٛحفك ِغ حٌز١جش حلاؿظّخػ١ش  6

 .ٌٍل١خس حٌؼخِش

     

      طل١ٔٓ ِٙخٍس حٌٕمخٕ رخٌّلخَٟس 7

      طل١ٔٓ ِٙخٍطٟ فٟ حٌٍغش حلإٔـ٠ِ١ٍش 8

      .حٌميٍس ػٍٝ حٌظٛحفك ِغ حٌز١جش حٌـخِؼ١ش 9

      ح١ٌٔطَس ػٍٝ ح٠ٌغ١ٛ حٌل١خط١ش 10

      ط١ّٕش حلآظملاي ػٓ أَٓطٟ 11

      .فُٙ حٌمٛح١ٔٓ ٚحٌٍٛحثق حٌـخِؼ١ش 12

      حٌظفخػً حلإ٠ـخرٟ ِغ َٗف حلأٓخطٌس 13

      طى٠ٛٓ ػلالش ا٠ـخر١ش ِغ ٚحٌيٞ 14

طؼٍُ أٓخ١ٌذ حٌظغٍذ ػٍٝ حٌوٛف ر٘ؤْ  15

 ِٔظمزٍٟ

     

      ١َق حٌظغٍذ ػٍٝ حٌوـً حٌِحثي 16

      .طؼٍُ و١ف١ش حٌظؼخًِ ِغ ٟغ١ٛ حلأٛيلخء 17

      طى٠ٛٓ ػلالش ا٠ـخر١ش ِغ ٚحٌيطٟ 18

      طؼٍُ حٌظؼخًِ حلإ٠ـخرٟ ِغ حلإكزخ١ 19

طؼٍُ و١ف١ش حٌظؼخْٚ ِغ حٌِِلاء فٟ حٌٛحؿزخص  20

 .حٌيٍح١ٓش حٌّ٘ظَوش

     

      حٌميٍس ػٍٝ حٌظلىُ فٟ حٔفؼخلاطٟ 21

      .طؼٍُ ِٙخٍحص حٓظويحَ حٌلخٓٛد 22

      ىٍحٓظٟ.طفُٙ أَٓطٟ ٌّظطٍزخص  23

حٌظى١ف ِغ حٌٔىٓ حٌـخِؼٟ ٓٛحء ىحهً  24

 .حٌـخِؼش أٚ هخٍؿٙخ

     

      .ِؼَفش حٌٕظخَ حلأوخى٠ّٟ فٟ حٌـخِؼش 25

      و١ف١ش هفٞ حٌمٍك ػٕي طؤى٠ش حلاهظزخٍ. 26

      .طل١ٔٓ ِٙخٍس حٌظفخػً ِغ حٌِِلاء 27

      .ِٔخٔيس أَٓطٟ ٌٟ 28

حٌّظطٍزخص حٌل١خط١ش ِٛحؿٙش حٌَٜحع ر١ٓ  29

 ٚحٌـٛحٔذ حٌٕف١ٔش

     

      ِؼَفش ٔظخَ حٌّلاكظش حلأوخى١ّ٠ش. 30



IJASOS- International E-Journal of Advances in Social Sciences, Vol. VII, Issue 19, April 2021 
 

 http://ijasos.ocerintjournals.org 231 

 

      .حلاطٜخي ٚحٌظٛحًٛ حٌـ١ي ِغ أَٓطٟ 31

      حٓظؼّخٍ ليٍحطٟ ٚحِىخٔخطٟ ر٘ىً فؼخي. 32

      .اػخٍس  ىحفؼ١ظٟ ٌٍظؼٍُ 33

      .طمزً ٔمي ح٢ه٠َٓ ٌٟ 34

      حٌّخىس حٌيٍح١ٓش. طل١ٔٓ ليٍحطٟ لآظ١ؼخد 35

طل١ٔٓ ليٍحطٟ ٌٍظؼز١َ ػٓ ٔفٟٔ أِخَ  36

 .ح٢ه٠َٓ

     

      ح١ٌٔطَس ػٍٝ ح٠ٌغ١ٛ حٌٕف١ٔش. 37

      .حٌظلىُ فٟ ِِحؿٟ حٌؼخَ 38

      .طط٠َٛ ِٙخٍحص أىحء حلاهظزخٍحص 39

حٌظوٍٚ ِٓ حٌٛٓخّٚ ٚحلأفىخٍ غ١َ  40

 ح٠ٌَّلش.

     

      حٌظوٜٚ حٌيٍحٟٓ.حٌظٛحفك ِغ ٛؼٛرخص  41

      طؼٍُ و١ف١ش حٌظؼخًِ ِغ حٌّ٘ىلاص حٌؼخث١ٍش. 42

43  ّٞ       فُٙ ٔمخ١ حٌمٛس ٚح٠ٌؼف ٌي

      حلأظظخَ فٟ حٌٌّحوَس ح١ِٛ١ٌش. 44

حٌظؼخًِ ِغ ٟغ١ٛ أَٓطٟ فٟ حهظ١خٍ  45

 طوٜٜٟ.
     

      حوظٔخد ِٙخٍس حطوخً حٌمَحٍحص. 46

      حٌمَحٍحص حلأ٠َٓش.حٌّ٘خٍوش فٟ حطوخً  47

      حٌظٛحفك ِغ ِظطٍزخص حٌيٍحٓش. 48

      طط٠َٛ ِٙخٍس حٌظؼخًِ ِغ حٌؼخ١ٍِٓ رخٌـخِؼش. 49

      طم٠ٛش ػلالظٟ ِغ ؿ١ّغ أفَحى أَٓطٟ. 50

      حلا٠ّٔخَ اٌٝ ؿّخػخص حلأٔ٘طش حٌطلار١ش. 51

      حهظ١خٍ حلأٛيلخء رط٠َمش ٛل١لش. 52

      رخٌؼمش ٚحٌىفخءس حٌٌحط١ش.حٌ٘ؼٍٛ  53

      طى٠ٛٓ ػلالخص ا٠ـخر١ش ِغ حهٛطٟ. 54

      َِحػخس أَٓطٟ لاكظ١خؿخطٟ حٌوخٛش. 55

      حٌّٔخٔيس ِٓ لزً حٌَّ٘ف حلأوخى٠ّٟ. 56

حٌظؼخًِ حٌّٕخٓذ ِغ ُِلاثٟ ح٠ٌٌٓ ٠ؼ١ْ٘ٛ  57

 ِؼٟ رخٌٔىٓ.
     

 


