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Abstract 

This quantitative study discussed the students’ attitudes towards the computers learning, the problem is; The 
existence of many obstacles that prevent students from benefiting from the computer learning, including 
Internet coverage and its strength, the need for training in computer tech and the presence of a tendency 
among some teachers to keep with traditional education. Therefore, the objectives of the study were: to 
diagnose the 12th graders' attitudes toward using the computer. And knowing the statistically significant 
differences in students’ attitudes towards computer use due to their computer experiences, and receiving a 
previous course in it. The researcher adopted the descriptive analytical method. The study population 
consisted of (953) twelfth-grade students. The researcher chose a intended sample of (40) students. Then 
developed a questionnaire consisting of (44) items distributed in four fields. The data analyses were: a 
descriptive analysis was used to extract the averages, and (T) test to determine the significance of the 
differences between the averages, and Pearson correlation coefficient was used for reliability. The findings 
revealed that: Student attitudes toward computer use have been positive at a high level. The first place was 
ranked "enjoyment while working on a computer", and the second came "fear and anxiety when using a 
computer", And their attitudes toward using the computer according to their previous experiences indicated: 
There is a difference of statistical significance for the benefit of those who studied a course in computers, 
and for the benefit of those who received a training course in computers. 
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 انًهخص

ذثهو ٌِّٓح اُكناٌح ح اذعاٛاخ اُطِثح ٗؽٞ اٌرفكاّ اُؽاٌٞب ك٢ اُرؼِْ، ٗاهّد ٛمٙ اُكناٌح ا٤ٌُٔ

ٝظٞق ٓؼٞهاخ ًص٤هج ذؽٍٞ قٕٝ اٌرلاقج اُطِثح ٖٓ اُؽاٌٞب ك٢ اُرؼِْ، ٜٓ٘ا ذـط٤ح ؛ ٖٓ ـلاٍ

الإٗره٤ٗد ٝهٞذٚ، اُؽاظح إ٠ُ اُركن٣ة ػ٠ِ ذو٤٘اخ اُؽاٌٞب، ٝٝظٞق ٤َٓ ُكٟ تؼٗ أُكن٤ٌٖ 
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ذّف٤ٓ اذعاٛاخ ِٚثح إُق اُصا٢ٗ ػّه  اُكناٌح: د  ٛككُما  تا٢ُٙٔ هكٓا ك٢ اُرؼ٤ِْ اُرو٤ِك١.

طِثح ٗؽٞ اٌرفكاّ اُؼٕاي٤ح ك٢ اذعاٛاخ الإكلاُح اُؼهكح اُلهٝم لاخ ٓٝ اُؽاٌٞب. ٗؽٞ اٌرفكاّ

اػرٔك اُثاؼس أُٜ٘ط اُٞٔل٢  .ٚاُؽاٌٞب ذؼىٟ ُفثهاذْٜ ك٢ اُؽاٌٞب، ٝذِو٢ قٝنج ٌاتوح ك٤

اـران  (،953اُثاُؾ ػكقْٛ ) ذٌٕٞ ٓعرٔغ اُكناٌح ٖٓ ظ٤ٔغ ٚلاب إُق اُصا٢ٗ ػّه اُرؽ٢ِ٤ِ.

( كوهج ٓٞوػح ػ٠ِ 44ذٌٞٗد ٖٓ ) ٚٞن اُثاؼس اٌرثاٗح ( ٚاُثا.40) تِـد ٓوٕٞق ػ٤٘ح اُثاؼس

ُٔؼاُعح اُث٤اٗاخ، ذْ اٌرؼٔاٍ اُرؽ٤َِ اُٞٔل٢ لاٌرفهاض أُرٌٞطاخ اُؽٍات٤ح، . أنتؼح ٓعالاخ

 ُٔؼهكح قلاُح اُلهٝم ت٤ٖ أُرٌٞطاخ، ًٔا اٌرفكّ ٓؼآَ انذثاٚ ت٤هٌٕٞ ُِصثاخ.( خ)ٝاـرثان 

اؼرَ  اذعاٛاخ اُطِثح ٗؽٞ اٌرفكاّ اُؽاٌٞب ًاٗد إ٣عات٤ح تٍٔرٟٞ ٓهذلغ. ٕ  إ ؛ت٤٘د اُ٘رايط

ظاء ك٢ أُهًى ٝ "،الاٌرٔراع أش٘اء اُؼَٔ ػ٠ِ ظٜاو اُؽاٌٞب"أُهًى الأٍٝ أُعاٍ الأٍٝ 

ٕ  اُفٞف ٝاُوِن ػ٘ك اٌرفكاّ اُؽاٌٞب"اُصا٢ٗ  ٗؽٞ اٌرفكاّ اُؽاٌٞب تاـرلاف  ْٜاذعاٛاذ". ٝإ

:  ـثهاذْٜ اٍُاتوح  ُٕاُػ ٖٓ قني ٍٓاها ك٢ اُؽاٌٞب، ٝظٞق كهم لٝ قلاُح إؼٕاي٤حأِانخ 

 .ُٕٝاُػ ٖٓ ذِو٠ قٝنج ذكن٣ث٤ح ك٢ اُؽاٌٞب

 اذعاٛاخ اُطِثح، اٌرفكاّ اُؽاٌٞب، اُرؼِْ.ًِٔاخ ٓلراؼ٤ح: 

 انًمذيت

اٍُ٘ٞاخ الأـ٤هج ٝٓغ لُي كإ إقـاُٚ تٌَّ كؼااٍ كا٢  تكا اُؽاٌٞب ٣ؽرَ ٌٓاٗح ٛآح ك٢ اُرؼ٤ِْ ك٢

( ؼ٤اس اٌارفكّ اُؽاٌاٞب كا٢ 1991،ٓعالاخ اُرؼ٤ِْ أُر٘ٞػح ٓا ٣ىاٍ ٣عاه١ تاثٛء )ًٔااٍ ٝٗٞكاَ

 (.1990،اُثكا٣ح لأؿهاٖ ٤ٍُد ذؼ٤ٔ٤ِح تأُلّٜٞ اُم١ ٗؼهكٚ ا٥ٕ )اُؼ٠ٍ٤

أٗظاان أٍُال٤ُٖٝ ػاٖ اُرهت٤اح كا٢ أهطاان  دٓا ُثصٝهك ذْ إقـاُٚ إ٠ُ أُكاني تاظرٜاقاخ كهق٣ح، شْ 

ٝا٤ُاتاإ لإقـاُاٚ كا٢ اُرؼِا٤ْ )اُؽااض  ٝأٌارها٤ُآٖ اُؼااُْ ٓصاَ اُٞلا٣ااخ أُرؽاكج ٝته٣طا٤ٗاا ٝكهٍٗاا 

( . ًٔااا ُااْ ٣ؼااك اٌاارفكاّ اُؽاٌااٞب ؼٌااها ػِاا٠ اُااكٍٝ إُاا٘اػ٤ح، تااَ أٔااثػ ٝاٌااغ 1988ػ٤ٍاا٠، 

رفكٓٚ ٤ُّأَ ظٞاٗاة اُؽ٤ااج أُفرِلاح )أتاٞ ظااته الاٗرّان ك٢ اُكٍٝ أُروكٓح ٝاُ٘ا٤ٓاح، إل ذٌٞاغ اٌا

 ٣ٌٖٝٔ ذ٤ٕ٘ق اُؽاٌٞب ؼٍة ٝظ٤لرٚ ك٢ اُرؼ٤ِْ إ٠ُ ٗٞػ٤ٖ ني٤٤ٍ٤ٖ ٛٔا: (.1989ٝاُثكا٣٘ح، 

    Assisted Computer- Instruction    (ACIاُؽاٌٞب ًؼآَ ٍٓاػك ك٢ اُؼ٤ِٔح اُرؼ٤ٔ٤ِح ) -

  Computer – Managed Instruction         (CMIٝاُؽاٌٞب ًؼآَ ٍٓاػك ك٢ إقانج اُرؼ٤ِْ ) -

( ٣ٍااػك CMI(، أٓاا كا٢ اُ٘اٞع اُصاا٢ٗ)٣CAIرلاػَ اُطاُاة ٓثاِاهج ٓاغ اُؽاٌاٞب كا٢ اُ٘اٞع الأٍٝ )

اُؽاٌٞب أُؼِْ ك٢ إقانج ٝإنِااق اُؼ٤ِٔاح ٝاُرؼ٤ٔ٤ِاح. ٝٓاٖ أُلاؼاع إٔ اُلاهم تا٤ٖ ٛام٣ٖ اُ٘اٞػ٤ٖ 

ٛمٙ الأٗٔاٚ ػِا٠ قنظاح أُهاهثاح ٝاُارؽٌْ ٝاُرلاػاَ  إلا ذؼرٔك ،ٛٞ كهم ك٢ اُكنظح ٤ًُٝ ك٢ اُ٘ٞع

( شلاشااح ػّااهج Rokars, 1981, p.16ٝهااك اهرااهغ نًٝااى ) (.1985 ،تاا٤ٖ اُطاُااة ٝاُؽاٌااٞب ) اُلااها

أٝ  ،أٝ ُرفط٤ٛ أُ٘ااٛط ،اٌرفكآا ُِؽاٌٞب ك٢ اُرؼ٤ِْ . ٖٝٓ أٜٛٔا اٌرفكآٚ ك٢ اُّلٕٝ الإقان٣ح

ُرط٣ٞه أُٜ٘ح، أٝ ٌُِٔرثح أُكنٌا٤ح أٝ ُِثؽاٞز اُؼ٤ِٔاح أٝ ُلآرؽاٗااخ أُكنٌا٤ح أٝ الإقانج ػ٤ِٔاح 

 اُركن٣ً .......اُؿ.

ٝػ٤ِٚ ٣ٌٖٔ اُر٤ٕ٘ق اٌرفكآاخ اُؽاٌٞب  كا٢ أُلٌٍاح اُرهت٣ٞاح كا٢ اؼاك أُعاالاخ اُرا٤ُاح ًٔاا 

، ٓ٘اااكٝنج 1993 ،، اُفط٤اااة1992، ـٕااااٝٗٚ، 1995)أتاااٞ ظااااته ٝاُثكا٣٘اااح،  ،أِاااانخ قناٌااااخ

 (:1995اُٜاق١، ،1989 ،ٝنؼاب
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اٌاااااارفكاّ اُؽاٌااااااٞب ًٔاااااااقج ذؼ٤ٔ٤ِااااااح: تٔؼ٘اااااا٠ ذوك٣ٔااااااٚ أُثاااااااق   الأٌاٌاااااا٤ح ُّ٘ااااااه اُصواكااااااح 

أٝ ّٗااه اٌاارفكاّ اُؽاٌااٞب كاا٢ ٓفرِااق اُوطاػاااخ  ،( كاا٢ أُعرٔااغComputer Literarilyاُؽاٌااٞت٤ح)

 ا٤ُٜ٘ٔح تٜكف ذط٣ٞه ذطث٤واخ اُؽاٌٞب ٝالاٌرلاقج ٓ٘ٚ.

اٌرفكاّ اُؽاٌٞب ًؤقاج ـلاٍ اُؼ٤ِٔح اُرؼ٤ٔ٤ِح، ٝٛ٘ا ٣ٍرفكّ اُؽاٌٞب ًؤقاج ك٢ ؼاَ اٌُص٤اه ٓاٖ  . أ

كاإ أظٜاىج اُؽاٌاٞب ذٍارؼَٔ ًاؤقاج كا٢  ،أُّاًَ اُؽٍات٤ح أُؼوكج تٍهػح ٛايِاح، تالإ٘ااكح ُامُي

ٍرفكّ اُؽاٌٞب ٤ًٌِٞح ذؼ٤ٔ٤ِح ك٢ أُ٘اٛط اُكنا٤ٌح ٝلُاي ٣ٝ ًراتح الأتؽاز ٝاُٞاظثاخ أُكن٤ٌح.

ُؼهٖ أُؼِٞٓاخ ٝذٞظ٤ٚ اُطاُة ٝذكن٣ثٚ شْ ذو٣ٞٔٚ ٖٓ ـلاٍ اٌرفكاّ اُؽاٌاٞب ًٌٞا٤ِح ذؼ٤ٔ٤ِاح 

( Drill & Practice)، ( أٝ أٌاااِٞب ؼاااَ أُّاااٌلاخProblem Solving أٝ اُؽاااٞان اُرؼ٤ِٔااا٢ ،)

(Dialogue)، ( أٝ أُؽاًاجSimulation )ٝالأُؼاب (Games)، ( أٝ أُؼِْ اُف٢ٕٔٞTutor.) 

اٌرفكاّ اُؽاٌٞب ٤ًٌِٞح ك٢ إقانج أُ٘ظٔاخ اُرهت٣ٞح : ٝٛ٘اا ٣واّٞ اُؽاٌاٞب تاكٝنٙ اُرو٤ِاك١  . ب

اُرطث٤وااخ إُا٠ ٗاٞػ٤ٖ: ذطث٤وااخ إقان٣اح ػِا٠ ُفكٓح اُرطث٤واخ الإقان٣ح ك٢ أُكنٌح . ٝذ٘وٍاْ ٛامٙ 

ٝأاااكنا  ،ٝذٍااا٤َٜ ػ٤ِٔااااخ هثاااُْٜٞ ٝذٍاااع٤ِْٜ ،ٍٓااارٟٞ أُكنٌاااح ٓصاااَ : ؼلاااع ِٓلااااخ اُطاُاااة

 ٝاُرفط٤ٛ ُِكني. ،ٝالآرؽاٗاخ ،ٓصَ ػَٔ اُروان٣ه ،ٝذطث٤واخ ػ٠ِ ٍٓرٟٞ إُق ،اُّٜاقاخ

ٓاٖ ـالاٍ اُفثاهج أُرهأًاح ٗر٤عاح اُرطث٤ان  ظ٤ِاحٝذر٤ٔى أٗظٔح اُرؼِْ اُؽاٌٞب تٔىا٣اا ٜٓٔاح ذثاكٝ 

اُلؼ٢ِ ُِؽاٌٞب ك٢ اُرهت٤ح ٝاُرؼ٤ِْ. ك٤ٞكه اُؽاٌٞب كهٔا ًاك٤اح ُِٔارؼِْ ُِؼٔاَ تٍاهػرٚ اُفأاح 

أُٜٔااح.  إٗعاااو٣ٝااىٝقٙ ترـم٣ااح ناظؼااح ٓثاِااهج ٓٔااا ٣ص٤ااه قاكؼ٤رااٚ ٗؽااٞ الاٌاارٔهان كاا٢ اُاارؼِْ ؼراا٠ 

 أُرؼِْ ٝذعؼِٚ ٣ٜ٘ٔي ك٢ قناٌح اُثهٗآط اُرؼ٢ٔ٤ِ.كاُؽاٌٞب ٖٓ ٗٞع اٌُٞايَ اُر٢ ٣رلاػَ ٓؼٜا 

 الاحجاهاث:يفهىو 

ذؼااك الأٌااهج اُ٘ااٞاج الأٌاٌاا٤ح كاا٢ ذّاا٤ٌَ اذعاٛاااخ اُلااهق ٝاُؼآااَ اُهي٤ٍاا٢ ٓااٖ ػٞآااَ اُرّ٘اا ح 

ٝاُ٘لٍا٤ح.  ،ٝلُي ٖٓ ـلاٍ اُطهم الاظرٔاػ٤ح ،ؼ٤س ٣ٌرٍة ٓؼظْ اذعاٛاذٚ ٖٓ أٌهذٚ ،الاظرٔاػ٤ح

( Schneider , 1988ٙ تٌٔاٗح تانوج ٝٛآح كا٢ ػِاْ اُا٘لً ٣ّٝا٤ه ٌا٘ا٣كن )ٝهك ؼظ٢ ٓٞ٘ٞع الاذعا

إٔ ٌِٞى الأكهاق ٗؽاٞ ٓٞ٘اٞع ٓؼا٤ٖ ٣راؤشه  ،إ٠ُ إٔ الاٛرٔاّ تالاذعاٙ تكا ػ٘كٓا أقنى ػِٔاء اُ٘لً

 ترٞظٜاذْٜ ٗؽٞ ٛما أُٞ٘ٞع.

 الإٗع٤ِااى١( إٔ "أٍٝ ٓااٖ اٌاارفكّ ٕٓااطِػ الاذعاااٙ ًااإ اُل٤ٍِااٞف ٣ٝ1984لًااك ٓهػاا٢ ٝتِواا٤ً )

كاا٢ ًراتااح أٍُاا٠ٔ ) أُثاااق  الأُٝاا٠ ( ؼ٤ااس هاااٍ : إٔ ٝٔااُٞ٘ا إُاا٠  1862( ػاااّ Spencerٌثٍ٘ااه )

٣ؼرٔاك إُا٠ ؼاك ًث٤اه ػِا٠ اذعاٛ٘اا اُام٢٘ٛ ٝٗؽاٖ  ،أؼٌاّ ٔؽ٤ؽح ك٢ ٍٓايَ ٓص٤هج ٌُص٤ه ٖٓ اُعاكٍ

 ٕٗـ٢ إ٠ُ ٛما اُعكٍ أٝ ّٗانى ك٤ٚ.

ٖ ٣ؼرهف تٚ ظ٤ٔاغ أُّارـ٤ِٖ كا٢ ا٤ُٔاكإ . ؼ٤اس أٓا ػٖ ذؼه٣ق الاذعاٙ كِْ ٣ٞظك ذؼه٣ق ٝاؼك ٓرو

ًإ ٛ٘اى اذلام ؼٍٞ ٓا ٣ّثٚ إٔ ٣ٌٕٞ ٗٞاج ٓهًى٣ح ُٔؼ٠٘ ٛاما الأاطلاغ ٌُاٖ ؼاٍٞ ٛاما الاذلاام 

ٕ اُرؼه٣اق اُام١ لاع أًصاه ٓاٖ ؿ٤اهج إإلا . ًاٗد ٛ٘اى ـلاكااخ ٓرؼاكقج ذٔاً ذؽك٣اك ٚث٤ؼاح الاذعااٙ

اُواياَ : الاذعااٙ  1935،رٕا٤ٖ ٛاٞ ذؼه٣اق " اُثاٞنخٝاُم١ لا ٣ىاٍ ٣ؽٞو اُوثٍٞ ُاكٟ ؿاُث٤اح أُف

ٝذٌإٞ لاخ ذاؤش٤ه  ،ذ٘رظْ ٖٓ ـلاٍ ـثهٙ اُّفٓ ،ؼاُح ٖٓ الاٌرؼكاق أٝ اُرؤٛة اُؼٕث٢ ٝاُ٘ل٢ٍ

ٝك٤ٔاا  ذٞظ٢ٜ٤ أٝ ػ٠ِ اٌرعاتح اُلهق ُع٤ٔغ أُٞ٘ٞػاخ ٝأُٞاهق اُر٢ ذ٤ّه إ٠ُ ٛامٙ الاٌارعاتح.

 ٢ِ٣ ػهٖ لأتهو ذؼه٣لاخ الاذعاٙ.

( : الاذعاٙ ػ٠ِ اٗٚ ٓلّٜٞ ٣ٕكن ػٖ ٓؽِٕح اٌرعاتاخ اُلاهق ٗؽاٞ 1967ٔاػ٤َ ٝآـهٕٝ )ؼكق إٌ
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ٓٞ٘ٞع ل١ ٤ٔـح اظرٔاػ٤ح ٝلُي ٖٓ ؼ٤س ذؤش٤ه اُلهق ُٜما أُٞ٘اٞع أٝ ٓؼان٘ارٚ ُاٚ. ٣ٝؼاهف  

( . 1992ٗؽاٞ ٓٞهاق ٓاا ) اُراَ  ٝإ٣عات٤اا( الاذعاٙ تؤٗٚ" اٌرؼكاق ٓرؼِْ ُِرعاٝب ٌِث٤ا Aikenأ٣ٌٖ)

( ػِا٠ اٗاٚ ذ٘ظا٤ْ ُؼاكق ٓاٖ أُؼرواكاخ ٝالأكٌاان ؼ٤ااٍ ٓٞ٘اٞع Rokeach, 1972ٚ ن٤ًُٝ )ًٔا ػهك

 ٣عؼَ أُهء ٣٘ىع ٗؽٞ ذل٤َٙ ٓٞ٘ٞع ٓا أٝ نكٙٚ. ،ٓا

( الاذعااٙ تؤٗاٚ ٝٔاق لاٌارؼكاق اُلاهق ٤ِٓٝاٚ تالاٌارعاتح Blair et al , 1975ٝآـاهٕٝ ) ،٣ٝؼهف ت٤ِاه

ٓلّٜٞ الاذعاٙ ػ٠ِ اٗاٚ ػثاانج ػاٖ ذ٘ظا٤ْ  ،(1976)٣ؼهف ػثك اُـلان ٝ ٓا. ء٢ِتطههح ٓؼ٤٘ح ٗؽٞ 

٣ٝؽاكق الاذعااٙ ّٗااٚ اُلاهق تٕالح ٍٓارٔهج ؼ٤اااٍ  ،ٗلٍا٢ ٣ٌرٍاثٚ اُلاهق ٓاٖ اُفثاهاخ اُرا٢ ٣ٔاه تٜاا

( الاذعااٙ تؤٗاٚ 1977ًٔاا ٣ٝؼاهف وٛاهإ ). ٓعٔٞػح ٖٓ ا٤ُٔٔىاخ اُرا٢ ذاهذثٛ تٔٞ٘اٞع الاذعااٙ

ٓارؼِْ ُلاٌارعاتح أُٞظثاح أٝ اٍُااُثح ٗؽاٞ أِافاْ ػثانج ػٖ اٌرؼكاق ٗل٢ٍ أٝ ذ٤ٜل ػو٢ِ ػٕاث٢ 

 أٝ أ٤ِاء أٝ ٓٞ٘ٞػاخ أٝ ٓٞاهق أٝ نٓٞو ك٢ اُث٤ ح اُر٢ ذ٤ّه ٛمٙ الاٌرعاتح.

ك٤ؼااهف الاذعاااٙ تؤٗااٚ "ا٤ُٔااَ أٝ الاٌاارؼكاق اُاام١ تٞظااٚ اٍُااِٞى  ،(Bogardusأٓااا اُؼاااُْ تٞظااانقٝي )

ُث٤ ااح ذثؼااا لاٗعماتااٚ أٝ ُ٘لااٞنج ٜٓ٘ااا ٣ٝٙاال٢ ػ٤ِااٚ ٓؼااا٤٣ه ٓٞظثااح ٌٝاااُثح تاٍُ٘ااثح ُااثؼٗ ظااٞاٛه ا

أٝ اٍُاِث٢ أُاهذثٛ   الإ٣عاات٢( تؤٗٚ " قنظح اُّؼٞن ٣ٝThurstoneؼهكٚ ش٤هٌرٕٞ ) (.1985 ،)ؼ٤ٍٖ

( ػ٠ِ اٗٚ اٌارعاتح ٓاا ذعااٙ 1993ٝػهكٚ ؿىا١ٝ ). (1992 ،تثؼٗ أُٞ٘ٞػاخ اُ٘ل٤ٍح )اُؼط٤ح

 ٟ اُطلاب .ٓٞ٘ٞع ٌِثا أٝ إ٣عاتا تٔؽثح أٝ ًها٤ٛح ػ٠ِ ؼك ٌٞاء ُك

 يشكهت انذراست

ذثهو ٌِّٓح اُكناٌح ٖٓ ـلاٍ ذّؼة ٓعالاخ اٌارفكاّ اُؽاٌاٞب، كواك ذٔاد الإكااقج ٓاٖ اُؽاٌاٞب 

ك٢ أُعالاخ اُرعان٣ح ٝالإقان٣ح ٝاُطث٤ح ٝاُٜ٘ك٤ٌح ٝؿ٤هٙ ًٔا أٌْٜ تٌَّ ٓر٤ٔى ك٢ ذ٤ٍَٜ أُٜااّ 

 ٝالأػٔاٍ ك٢ ٓعالاخ اُؽ٤اج اُؼ٤ِٔح ٝأُ٘ى٤ُح ٝا٤ٓٞ٤ُح.

ٝذٍؼ٠ اُرهت٤ح إ٠ُ إػكاق اُلهق ُِٔعرٔغ اُؽك٣س أُرطٞن تٔا ٣ؽرااض إ٤ُاٚ ٤ٌُإٞ كااػلا كا٢ ٓعرٔؼاٚ 

هاااقنا ػِاا٠ اٌاارؼٔاٍ اُرو٤٘اااخ اُؽك٣صااح ٝٓااٖ ت٤ٜ٘ااا اُؽاٌااٞب. ٝتٔااا إٔ اُطاُااة ٛااٞ ٓؽااٞن اُؼ٤ِٔااح 

تّاٌَ  اُرؼ٤ٔ٤ِح، ُما ًإ لاتك ٖٓ ٓؼهكح اذعاٛٚ ٗؽٞ ٓا ذؽ٤ٛ تاٚ تّاٌَ ػااّ ٝٗؽاٞ ظٜااو اُؽاٌاٞب

ٖٝٓ أُلاؼع ٝظٞق ٓؼٞهاخ ًص٤هج ذؽٍٞ قٕٝ اٌرلاقج اُطِثح ٖٓ اُؽاٌٞب ك٢ اُرؼِْ، ٜٓ٘اا  .ـاْ

ذـط٤ااح الإٗره٤ٗااد ٝهٞذااٚ، اُؽاظااح إُاا٠ اُرااكن٣ة ػِاا٠ ذو٤٘اااخ اُؽاٌااٞب، ٝٝظااٞق ٤ٓااَ ُااكٟ تؼااٗ 

اٛااخ ٌِّٓح اُكناٌح ك٢ اٌُّاق ػاٖ اذع ٞنِثٝػ٤ِٚ ذرأُكن٤ٌٖ تا٢ُٙٔ هكٓا ك٢ اُرؼ٤ِْ اُرو٤ِك١. 

 ِٚثح إُق اُصا٢ٗ ػّه ٗؽٞ اٌرفكاّ اُؽاٌٞب.

 :أهذاف انذراست

 .اذعاٛاخ ِٚثح إُق اُصا٢ٗ ػّه ٗؽٞ اٌرفكاّ اُؽاٌٞب ذّف٤ٓ . أ

( كاا٢ اذعاٛاااخ ِٚثااح α  =0.05لااهٝم لاخ قلاُااح إؼٕاااي٤ح ػِاا٠ ٍٓاارٟٞ اُكلاُااح )ٓؼهكااح اُ . ب

نج ٌااتوح كا٢ ٝٝذِوا٢ ق، إُق اُصا٢ٗ ػّه ٗؽٞ اٌرفكاّ اُؽاٌٞب ذؼاىٟ ُفثاهاذْٜ كا٢ اُؽاٌاٞب

 اُؽاٌٞب.

 الاطار انُظري وانذراساث انسابمت

 الإطار انُظري 

 ييزاث انحاسىب  وإيكاَاحه انخعهيًيت 
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 ،إٕ اُٜكف اُٜ٘اي٢ ُِرؼِا٤ْ ٛاٞ اُرؽٕا٤َ أٍُارٔه ؛ ُِٞٔاٍٞ إُا٠ إذواإ اُطالاب ُٔؼظاْ أُٜااناخ

ٝٓهٝٗاح كا٢  ،ٝذ٣ٞ٘غ ُِٔؼِٞٓاخ أُؼهٝ٘اح ،ٝقهح ،كا٤ُٔىاخ اُر٢ ٣رٔرغ تٜا اُؽاٌٞب  ٖٓ: ٌهػح

ٝاُرؽٌْ ٚهم اُؼهٖ ذعؼِٚ أكَٙ تٌص٤ه ٖٓ أظٜىج ػهٖ أُؼِٞٓااخ أُفرِلاح ٓاٖ :   ،الاٌرفكاّ

كاُؽاٌاٞب ٣٘اٞع ػااهٖ . ٝ تٕااه٣ٚ ٣ؼراهف تؤشهٛاا اُؽٙاان١ ٝأُؼهكاا٢ ،ٌٝٝاايَ ٌأؼ٤ٚ ،ًراة

ٌاٖ أُارؼِْ ٓاٖ اُرلاػاَ أٍُارٔه كٔ  ،٣ٝؼٔاَ ػِا٠ ٗواَ أُارؼِْ ٓاٖ ٗعااغ إُا٠ ٗعااغ ،أُؼِٞٓااخ   ٣ٝ

 أْٛ ٤ٓىاخ اٌرفكاّ اُؽاٌٞب ك٢ اُرؼ٤ِْ  تاُثهٗآط ٝك٤ٔا ٣ؤذ٢  ْٝٛما ٓا ٣طٔ ٖ أُرؼِْ أش٘اء اُرؼِ

اُؽاٌٞب ٝذٙفْ أُٞاق اُرؼ٤ٔ٤ِح : إٕ اُروكّ ك٢ اُؼِّٞ أُفرِلح أٗرط شهٝج ًث٤هج ٖٓ أُؼِٞٓااخ  . أ

٣ٝؼرثاه اُؽاٌاٞب أٍٗاة ٌٝا٤ِٚ ذٍارفكّ ُٔٞاظٜاح ٛامٙ  ،ك٢ ًَ ٓاقٙ ذؼعاى أُعِاكاخ ػاٖ اؼرٞايٜاا

ٝاٌاارهظاػٜا تّااٌَ أ٣ٍااه ٝأقم ٓااٖ  ،أُااٞاقاُظاااٛهج ؛  ُٔااا ُٜااا ٓااٖ هااكنج ًث٤ااهج ػِاا٠ ذفااى٣ٖ 

 ٝأُهاظغ اُٞنه٤ح  . ،إُٔاقن

اُؽاٌٞب ٝػعاى اٌُٞاايَ اُرو٤ِك٣اح : ٓاٖ أتاهو اٌُٞاايَ اُرؼ٤ٔ٤ِاح اُرو٤ِك٣اح اٗرّاانا ٛاٞ اٌُرااب  . ب

 ،أٓاا اُؽاٌاٞب  كل٤اٚ ٓاٖ اُفٕاايٓ  ،ٜٝٓٔا أٌرصٔه ٛما اٌُراب ذثوا٠ ُاٚ ؼاكٝق لا ٣ٌٔاٖ ذعاٝوٛاا

 قٝنا ٤ٔٓىا ػٖ تو٤ح اٌُٞايَ اُرؼ٤ٔ٤ِح هاٚثح  .ٝاُؽ٣ٞ٤ح ٓا ٣ؼط٤ٚ 

ٝأُؽاًاااج : ذٔصااَ تهٓع٤اااخ أُؽاًاااج " ذٌااهان اٍُااِٞى " ظاااٛهج ٓااا كاا٢ اُطث٤ؼااح   ،اُؽاٌااٞب . خ

٣ٕؼة أٝ ٣ٍرؽ٤َ ذ٘ل٤مٛا ك٢ ؼعهج اُكناٌح إٓا ُفطٞنذٜا أٝ اٌرؽاُرٜا ًهٌاْ ٍٓاان ه٘ثِاح ذ٘طِان 

اُثهٓع٤اااخ كٞايااك ًص٤ااهج ٓااٖ ؼ٤ااس إشانذااٚ اٛرٔاااّ  ٓااٖ ٓااكاكغ تٍااهػح أ٤ُٝااح ٓؼ٤٘ااٚ  ُٜٝااما اُاا٘ٔٛ ٓااٖ

ٝذٔص٤اَ  ،ًٔا أٜٗا ذّعغ ػٕ٘اه اُثؽاس ،ٝاُٞهٞف ػ٠ِ ًص٤ه ٖٓ ّٓاًَ اُؽ٤اج الاظرٔاػ٤ح ،اُطلاب

 الأقٝان ُكٟ اُطلاب . 

 ،ٝ اُرؼِاا٤ْ اُرلاااػ٢ِ : ذؼرٔااك ٓؼظااْ ٗظااْ اُرؼِاا٤ْ اُلؼاُااح ػِاا٠ اُرلاػااَ تاا٤ٖ أُاارؼِْ ،اُؽاٌااٞب . ز

 ،٣ٝطِاااة اُرلاػاااَ اٌاااروثاٍ أُؼِٞٓااااخ أُؼهٝ٘اااح ،تااا٤ٖ أُااارؼِْ ٝاُؽاٌاااٞب ٝأُؼِاااْ أٝ اُرلاػاااَ

 ٤ُرؤًك ٖٓ ٔؽح اٌرعاترٚ  . ،ٝذٍع٤َ اٌرعاتح أُرؼِْ ٖٝٓ شْ إػطاءٙ اُرـم٣ح اُهاظؼح

ٝذٌُ٘ٞٞظ٤ااا أُؼِٞٓاااخ  ،اُؽاٌااٞب  ٕٓااكن ٓر٤ٔااى ٓااٖ ٕٓاااقن أُؼِٞٓاااخ : تروااكّ اُؽاٌااٞب . ض

ٝاُواااي٤ٖٔ ػِاا٠  ،ٝأػٙاااء ا٤ُٜ ااح اُركن٣ٍاا٤ح ،أُؼِٔاا٤ٖٝ ،ٝالاذٕااالاخ أٌٓااٖ كاا٢ ٓوااكٝن اُطاالاب

ٝاُؼا٤ُٔاح ػِا٠ اٌُراة ٝأُهاظاغ  ،الإقانج أُكن٤ٌح اُؽٕاٍٞ تٍاُٜٞح ٣ٍٝاه ٓاٖ اُّاثٌاخ أُؽ٤ِاح

 اُؼ٤ِٔح ًاكح ٖٓ ٕٓاقنٛا الأ٤ِٔح ٌٞاء ًإ تاُؽٍٕٞ ػ٤ِٜا ٓثاِهج أٝ تالاٌرؼانج أٝ تاُّهاء  .  

ح: ٣فرل٢ ػٕ٘ه اُرلاػَ اُؽو٤و٢ ت٤ٖ أُارؼِْ ٝاُرؼِا٤ْ كا٢ ٘ٞػأُراُؽاٌٞب ٓؼ٤ٖ ُكناٌح أُٞاق  . غ

أؿِث٤ح ٚهايان اُراكن٣ً ٝاُرؼِا٤ْ كا٢ ؼا٤ٖ إٔ اُرطث٤ان اُ٘ااذط ػاٖ إذثااع ٚهايان اُراكن٣ً تاٌارفكاّ 

ُك ذلاػلا ت٤ٖ أُرؼِْ ٝاُرؼِْ . كٞ  اُؽاٌٞب  هك ؼِد ٛمٙ أٌُِّح ؼ٤س أٗٚ ٣

م ٓر٤ٔااىام ٓاٖ اُرلاػااَ ت٤٘اح ٝتاا٤ٖ اُؽاٌاٞب ٝاُرااكن٣ة ؛ لاًرٍااب أُٜااانج :  . ؾ ٣واكّ اُؽاٌااٞب  ٗٞػاا

اُطلاب تؽ٤س ٣ٍرع٤ة اُطلاب إ٠ُ اُؽاٌٞب  تّاٌَ ٌاه٣غ شاْ ٣ؼطا٢ اُؽاٌاٞب ذؼى٣اىا كا٢ ِاٌَ 

ذؤ٤ًك ُٕؽح إظاتح اُطالاب ًرـم٣اح ناظؼاح هثاَ  اُراكن٣ة ػِا٠ ٜٓاانج أـاهٟ ٝلُاي كا٢ ٘اٞء أقاء 

 اُطلاب ُرِي أُٜاناخ .

ُٔفثه٣ح : ٣ٞاظٚ ٓكنٌٞ اُؼِّٞ ٔؼٞتح كا٢ ذٌٔا٤ٖ ًاَ ٓارؼِْ ٓاٖ ٝػهٖ اُرعانب ا ،اُؽاٌٞب . ق

 ،أٝ إقان٣اح ،إظهاء اُرعانب تأُفرثهاخ أٝ ؼر٠ إظهاء ػهٖ ٝاهؼ٢ ُِرعاانب ُٕاؼٞتاخ : ٓا٤ُاٚ

ٝ ٣ٌٖٔ ػهٖ ٛمٙ اُرعاانب  ،ٝالأـطان اُ٘اِ ح ػٖ اُرعانب اُٞاهؼ٤ح ،أٝ ـ٤ّح اُؽٞاقز ،أٝ ك٤٘ح
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رِلاااو ٝاُل٤ااك٣ٞ ٓااغ إظااهاء تؼااٗ اُرؼااك٣لاخ ُى٣اااقج ٌااهػح ػااٖ ٚه٣اان اُؽاٌااٞب ًٔااا ٣ؼه٘ااٜا اُ

 اُؼهٖ أٝ إتطايٚ ٝكوا ُؽاظح اُركن٣ً إُل٢  .

ٝاُرٌآَ ت٤ٖ أٗظٔاح اُؼاهٖ الأـاهٟ : ٝلُاي ػاٖ ٚه٣ان اُارؽٌْ كا٢ إقانج ٝذّاـ٤َ  ،اُؽاٌٞب . ل

ٓاٖ  إٔ ٣ارؽٌْ كا٢ ٝهاد ٝوٓاٖ أقاء اُؼك٣اك ٗاٚآٌإتٕ إكالأظٜىج ٗظها إ٠ُ ًٕٞ اُؽاٌٞب أقاٙ ذؽٌْ 

ٝاُثٕه٣ح ك٢ إٓ ٝاؼك ؼ٤س ٣لق١ اٌرفكآٚ تٜمٙ اُطه٣وح إ٠ُ ذ٘ااؿْ  ،الأظٜىج ٝاٌُٞايَ : أٍُؼ٤ح

 ٝذٌآَ ذِي اٌُٞايَ ٝالأظٜىج ك٢ ـكٓح اُؼ٤ِٔح اُرؼ٤ٔ٤ِح .   

اُؽاٌٞب  ٝذو٤٘ح ٓؼاُعح أٌُِاخ )ذؽه٣ه إُْ٘ٞ ( : ٣ؼرثه ٓٞ٘اٞع ٓؼاُعاح أٌُِااخ ظاىءام  . ن

أؼااك اُرطث٤واااخ اُفأااح تاُؽاٌااٞب ؼ٤ااس ٣ٌاإٞ اُره٤ًااى ػِاا٠ إقـاااٍ  ٗااٚلأٓااٖ ٓؼاُعااح اُث٤اٗاااخ ؛ 

 ٝأـ٤ها ٚثاػرٚ ػ٠ِ اُٞنم  . ،ٝإـهاظٚ ،ٝذكه٤وٚ ،اُ٘ٓ

ٝت٘ٞى الاـرثاناخ : ٣ٍرفكّ اُؽاٌٞب ك٢ ٤ٔاؿح أًصاه ٓاٖ ٗٔاٞلض ُلاـرثاان اُٞاؼاك  ،اُؽاٌٞب . و

ؼ٤اس ذرا٤ػ ُِٔؼِاْ إٔ ٣فراان ؼٍاة أٛاكاف اُث٘اٞق  ،٣ؽ١ٞ اُؼكق ٗلٍٚ ٖٓ اُث٘ٞق أُ٘اٌثح  ٌَُ ٛاكف

 أُ٘اٌثح ٝا٤ُٕؾ أُ٘اٌثح .

أقاج ًّق ٝإتكاع : ٝاُم١ ٣هًى ػ٠ِ ػ٤ِٔاخ ػو٤ِح إتكاػ٤ح ٝػِا٠ اٌارهاذ٤ع٤اخ اٌُّاق ٝؼاَ  . ي

 أٌُّلاخ اُر٢ قػا إ٤ُٜا "ق١ٞ٣" ٝ"ت٤اظ٤ٚ" ٝ"نٝظهو"  .

ٗاٚ ٣واكّ ٜٓااناخ ؼاَ أُّاٌلاخ ذ٤ٔ٘ح ٜٓاناخ ؼَ أٌُّلاخ : ذٌٖٔ أ٤ٔٛاح اُؽاٌاٞب  كا٢ ًٞ .َ 

 ُِطلاب ًٔٞ٘ٞع ٍٓروَ .

اُثؽااس اُرهتاا١ٞ : ٣ؼرثااه اٌاارفكاّ اُؽاٌااٞب لأؿااهاٖ اُثؽااٞز اُرهت٣ٞااح ٝذطاا٣ٞه أُ٘اااٛط  .ْ 

 أُكن٤ٌح ٖٓ اُرطث٤واخ أُٜٔح ٝاُٙهٝن٣ح اُر٢ ٣عة ذّع٤ؼٜا .

لااء ٌِّٓح ٘ؼق أُؼِٔا٤ٖ : ٣ٍااػك اُؽاٌاٞب  كا٢ اُرـِاة ػِا٠ ّٓاٌِح ٗوآ أُؼِٔا٤ٖ الأً .ٖ 

اُلاوٓا٤ٖ ُرؼِا٤ْ الأػاكاق أُرىا٣اكج ٓاٖ اُرلا٤ٓام كٌٔاا ٗؼِاْ إٔ اُؽاٌاٞب  ٣ٌٔ٘اٚ إٔ ٣واّٞ ترؼِا٤ْ ػااكق 

ًث٤ه ٖٓ اُرلا٤ٓم ك٢ ٝهد ٝاؼك ٝت٘لً اٌُلاءج ك٢ اُرؼآَ ٓغ ًَ ْٜٓ٘ ػ٠ِ ػًٌ أُؼِْ اُام١ ذواَ 

 ذ٤ِٔم إ٠ُ آـه .ٝاُر٢ ذفرِق ٖٓ  ،ًلاءج ذؼآِٚ ٓغ ذلا٤ٓمٙ تى٣اقج ػكقْٛ ك٢ ؼعهاخ اُكناٌح

الاٌارفكاّ الأٓصاَ  ،اُؽاٌٞب ٤ًٌِٞح ذؼ٤ِٔٚ ػاق٣ح : ٣ٌٔاٖ إٔ ٣ٍارفكّ اُؽاٌاٞب ًٌٞا٤ِح ذؼ٤ِٔاٚ .ٚ 

ٓغ إظهاء اُؼك٣اك ٓاٖ اُرؼاك٣لاخ ُى٣ااقج ٌاهػح اُؼاهٖ  ،ٖٓ ـلاٍ ػهٖ تؼٗ اُرعانب أُؼ٤ِٔح

 ؽاظح. ِأٝ إتطايٚ ٝكوا ُ

ُامُي ٝهاك ٣ـ٤اه أؼعااّ اٌُراتاح ٝأِاٌاُٜا.  ،هجٌٖٔ اُطلاب ٖٓ اُرؼث٤ه ٝاٌُراتاح تٍاهػح ًث٤أًا أٗٚ ٣  

 .(2003،كا٣ى ،أٌا٤ُة ؼَ أٌُّلاخ )ظٞقخ ٤ٌٝ٠ِح كؼاُح ُِركن٣ة ػِكٜٞ 

 يجالاث اسخخذاو انحاسىب  في انخعهيى :

 ك٤ٔا ٢ِ٣ تؼٗ اُفكٓاخ اُر٢ ٣ٌٖٔ ُِؽاٌٞب ذوك٣ٜٔا ك٢ ػكق ٖٓ أُعالاخ اُرهت٣ٞح :

اُؽاٌٞب  هك هطغ ِٞٚا ًث٤اها كا٢ ـكٓاح أُارؼِْ تراٞك٤ه اُؽاٌٞب  ك٢ ـكٓح أُرؼِْ : ؼ٤س إٕ  . أ

 اُثهٓع٤اخ اُلاوٓح ٝؿ٤هٛا .

اُؽاٌٞب ك٢ ـكٓح أُؼِْ : كِوك أٔثػ اُؽاٌٞب  أقاج ٓؼ٤٘ح ُِٔؼِْ ذٍااػكٙ ػِا٠ اُو٤ااّ تٞاظثاح  . ب

 ٝإػكاق أُؼِٞٓح ٝذوك٣ٜٔا ُطلاتٚ  .
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كا٢ ذاكن٣ة أُؼِٔا٤ٖ   اُؽاٌٞب  ك٢ ـكٓح أؿهاٖ اُراكن٣ة : ؼ٤اس ٣ٌٔاٖ اٌارفكاّ اُؽاٌاٞب . خ

 ٝٗوَ اُٞاهغ تإُٞخ ٝإُٞنج .

اُؽاٌٞب  كا٢ ـكٓاح الإقانج أُكنٌا٤ح : ؼ٤اس ـاكّ الإقانج أُكنٌا٤ح تّاٌَ ٝاٌاغ  كا٢ ظ٤ٔاغ  . ز

 الأػٔاٍ الإقان٣ح ٖٓ ِلٕٝ أُٞظل٤ٖ ٝالآرؽاٗاخ ٝالأػٔاٍ اٌُرات٤ح  .

ؽ٣ٞاَ أُاٞاق أُكنٌا٤ح اُؽاٌٞب  ك٢ ـكٓح ٓطٞن١ أُ٘اٛط : ُٔا ًإ ٛكف ٓطٞن١ أُ٘ااٛط ذ . ض

أُٜ٘ع٤ح إ٠ُ تهٓع٤اخ ذؼ٤ٔ٤ِح ذكني تاُؽاٌٞب  ُٜما ًإ ُِؽاٌٞب ِؤٕ ًث٤ه ك٢ ذطا٣ٞه أُ٘ااٛط 

 ك٢ أٍُروثَ .

اُؽاٌٞب  كا٢ ـكٓاح ٝا٘اؼ٢ ا٤ٍُاٌااخ اُرهت٣ٞاح : ؼ٤اس أٜٗاا ذواكّ اُفاكٓاخ ُاّٗاطح اُعان٣اح  . غ

 ( .2002 ،ط ٝاُثاؼص٤ٖ . .)إتها٤ٍْٛٝٓرفِٕاخ اُثؽٞز ٝاُٞشاين ُٔرفم١ اُوهان ٝٓطٞن١ أُ٘اٛ

 

 انحاسىب  كىسيهت حعهيًيت 

 الأهذاف انعايت لاسخخذاو انحاسىب كىسيهت حعهيًيت :

اُرو٤ِك٣ااح ) اُؽلااع ٝاُرِواا٤ٖ ٝالاٌاارهظاع ( إُاا٠  أٍُاااٛٔح كاا٢ اُفااهٝض تاااُرؼ٤ِْ ٓااٖ اُطه٣وااح . أ

ػ٠ِ اُرفطا٤ٛ ٝاذفاال ٝؼَ أٌُّلاخ ٝذ٤ٔ٘ح اُوكناخ  ،إًٍاب اُطاُة ٜٓاناخ اُرؽ٤َِ أُ٘طو٢

 .اُوهان

ٝاُااام١ ٣ؼرثاااه ٓاااٖ أٛاااْ ٌٝاااايَ  إًٍاااب اُطاُاااة ٜٓااااناخ اُرؼآاااَ ٓاااغ ظٜااااو اُؽاٌاااٞب  . ب

تااكٝنٛا كاا٢ اُث٘اااء اُؼِٔاا٢  ٝاُراا٢ ذٕااة  ،اُرٌُ٘ٞٞظ٤ااا اُؽك٣صااح كاا٢ اُؽٕااٍٞ ػِاا٠ أُؼِٞٓاااخ

 .ٝاُصواك٢ ُِطاُة

ٓاٖ اُطاهم اُرو٤ِك٣اح  ٝاُفاهٝض تااُرؼ٤ِْ ،إًٍاب أُؼِْ ٜٓاناخ اُرؼآَ ٓغ ظٜاو اُؽاٌٞب  . خ

كا٢ ػ٤ِٔااخ اُّاهغ ٝاُروا٣ْٞ ٝاٌرٍاواء اُؽاٌاٞب ُِركن٣ً إ٠ُ اُطهم اُؽك٣صح ٓاٖ ـالاٍ ذٍف٤ه

 .أُفرِلح أُؼِٞٓاخ ٖٓ ٕٓاقنٛا

ٝأٌُاإ أُرٔصاَ تعاكنإ إُالٞف ٝاُؽٕآ  اُفهٝض تاُؼ٤ِٔح اُرؼ٤ٔ٤ِاح ٓاٖ ه٤اٞق اُىٓاإ . ز

ٓراكاق تااُرؼ٤ِْ ؛ ٤ُٔصاَ أؼاك الأّٗاطح اُؽ٤اح اُكنا٤ٌح إ٠ُ كٙااء أًصاه نؼاتاح ٝٓرؼاح ٓاٖ ـالاٍ الا

 .أُكنٌح ٝـانظٜا ا٤ٓٞ٤ُح ٝاُر٢ ٣ٌٖٔ اُو٤اّ تٜا قاـَ

٣ٝؽاٍٞ قٕٝ أُِاَ  ،٣ى٣ك اُوكنج ػ٠ِ الاٌر٤ؼاب أٍُاٛٔح ك٢ ذؼكق ٌٝايَ اُرؼ٤ِْ ٝأٗٔاٚٚ ٓٔا . ض

 .اُٞاؼكج اُم١ ٣ٞنشٚ اُ٘ٔٛ اُٞاؼك ٝاُطه٣وح

ٝأُث٤٘اح ػِا٠ ٓؼاُعاح ٗوااٚ  ،اُفأاح اُهػا٣احٍٓااػكج اُطالاب ٘اؼاف أٍُارٟٞ ٓاٖ ـالاٍ  . غ

 .أٍُاػكج ك٢ اُؼِّٞ أُفرِلح اُٙؼق ٝأٍُر٣ٞاخ أُفرِلح ُِطلاب ٖٓ ـلاٍ اُثهآط

 .ٍٝٓاػكذْٜ ػ٠ِ اُ٘ٔٞ ٝاُرطٞن أُؼهك٢ ،الانذواء تاُطلاب اُع٤ك٣ٖ ـانض ؼكٝق أُٜ٘ط  . ؾ

٤ًٌِٞح ذؼ٤ٔ٤ِح ذ٘ثصن اُؼك٣ك ٖٓ ٖٝٓ ـلاٍ ٛمٙ الأٛكاف اُؼآح اُر٢ ٣ؽووٜا اٌرفكاّ اُؽاٌٞب 

 الأٛكاف اُعىي٤ح ٜٓ٘ا:

 ٝالاٌروٕاء ػ٘ك أُرؼ٤ِٖٔ . ،ٝاُثؽس ،ذّع٤غ ٚهم اُرل٤ٌه الإتكاػ٢ . أ



IJASOS- International E-Journal of Advances in Social Sciences, Vol. VI, Issue 17, August 2020 
 

 http://ijasos.ocerintjournals.org 920 
 

 ذ٤ٔ٘ح ٜٓانج ؼَ أٌُّلاخ ٝأٌِٞب ذو٣ْٞ أُؼِٞٓاخ ٝذؽ٤ِِٜا . . ب

 ذ٤ٍَٜ ذؼ٤ِْ أُثاؼس الأـهٟ . . خ

 ،أُفرثااهاخ أُكنٌاا٤ح . )ظااٞقخذوه٣ااة تؼااٗ اُظااٞاٛه اُراا٢ ٣ٕااؼة ذف٤ِٜااا أٝ ػِٜٔااا كاا٢  . ز

 .(2003،كا٣ى

 يجالاث اسخخذاو انحاسىب  كىسيهت حعهيًيت : 

أُٜااانج ٝاُرٔااه٣ٖ : ٝٛااٞ ػثااانج ٓعٔٞػااح ٓااٖ اُرٔااان٣ٖ ٣اارْ ذااكن٣ة اُطاُااة ػ٤ِٜااا أٝلا تااؤٍٝ  . أ

 ٝإػطايٚ اُرـم٣ح اُهاظؼح اُلاوٓح . 

اُّهغ ٝالإ٣ٙاغ : ٛمٙ اُثهآط ٖٓ ِهٝؼاخ ٝإ٣ٙااؼاخ ُِٔااقج اُؼ٤ِٔاح أُواهن ذكن٣ٍاٜا ٓاغ  . ب

 إ٣هاق الأٓصِح ػ٤ِٜا .  

اُؽٞان اُرؼ٢ٔ٤ِ : ٣ٝؼرٔك ٛما الأٌاِٞب ػِا٠ اُؽاٞان تا٤ٖ اُعٜااو ٝاُطاُاة ؼ٤اس ٣واّٞ اُعٜااو  . خ

الإظاتااخ ػاٖ ٛامٙ  تروك٣ْ أُؼِٞٓاخ ُِطاُة ٖٓ ـلاٍ ٚهغ الأٌ ِح اُفأح تٔٞ٘ٞع ٓاا ٝ ٣رِوا٠

 .الأٌ ِح ٖٓ اُطاُة

أُؽاًاج : ؼ٤س ٣ٍرفكّ ٛ٘ا ُٔؽاًاج اُظاٞاٛه اُطث٤ؼ٤اح ٝاُرعاانب اُرا٢ ٣ٕاؼة ذؽو٤وٜاا ػ٤ِٔاا  . ز

 أٝ الاٌرؽاُح .     ،أٝ اُرٌِلح ،ك٢ أُفرثه إٓا تٍثة ػآَ اُٞهد

اُؽاَ الأٓصاَ ٓاٖ ؼَ أٌُّلاخ أٝ أٍُايَ  : ٣ٍٝرفكّ اُؽاٌٞب ٤ًٌِٞح ُؽَ أٍُايَ أٝ إ٣عااق  . ض

ٝلا ٣ورٕاه اٌارفكآٚ ػِا٠ ؼاَ أٍُاايَ اُه٣ا٘ا٤ح أٝ اُل٤ى٣اي٤اح ٝإٗٔاا  ،ٖ٘ٔ ٓعٔٞع ٓاٖ اُؽِاٍٞ

 ٝاُر٢ ٣ٌٖٔ ك٤ٜا ذٔص٤َ أُؼِٞٓاخ ػ٠ِ ٤ٛ ح أنهاّ .                      ،ظ٤ٔغ أٍُايَ اُر٢ ذرؼآَ ٓغ اُث٤اٗاخ

ٚ اُرؽ٤َٕ اُؼ٢ِٔ ٓاغ اُرٍا٤ِح تـاهٖ ذ٤ُٞاك الأُؼاب اُرؼ٤ِٔح : ٝذٜكف إ٢ُ إ٣عاق ٓ٘اؾ ذؼ٢ٔ٤ِ ك٤ . غ

 الإشانج ٝاُر٣ّٞن اُر٢ ذؽثة اُطلاب إ٢ُ اُرؼِْ . 

اُرو٤٤ْ : ؼ٤س ٣ٍرفكّ اُؽاٌٞب ٛ٘ا ٍُٔاػكج أُؼِْ كا٢ ذو٤ا٤ْ ذؽٕا٤َ اُطِثاح ٝذؽك٣اك ٍٓار٣ٞاذْٜ  . ؾ

                                     ٝاُرؼهف إ٠ُ ٗواٚ اُوٞج ٝاُٙؼق ُك٣ْٜ تطه٣وح كاػِح ٌٝه٣ؼح ذٞكه اُٞهد ٝاُعٜك .       

اُرؼِْ اُماذ٢ : ٣ٝؽاَ ك٤ٜاا اُؽاٌاٞب  ٓؽاَ أُؼِاْ كا٢ ِاهغ أُؼِٞٓااخ ٝذٍاع٤َ أظٞتاح أُارؼِْ  . ق

 ٝذو٣ٞح ذؼِٔٚ ٝذٕؽ٤ػ أـطايٚ ٝذّف٤ٕٜا ٝٓراتؼرٜا .

اُرؼ٤ِْ اُفاْ أُرلاػَ: ؼ٤س ذوكّ أُاٞاق اُرؼ٤ٔ٤ِاح ٛ٘اا ػِا٠ ِاٌَ أٚاه أٝ كواهاخ أٝ ٔالؽاخ  . ل

ِاِح اُؼهٖ ٓطثٞػح تؤٌ ِح ٝذـم٣ح ناظؼٚ ٝذؼى٣ى ٣ؼرٔك ػ٠ِ ٗاٞع الاٌارعاتح ٝذله٣اغ لُاي  ػ٠ِ

٣ٝر٤ٔى ٛما اُ٘ٞع ٖٓ اُثهآط تٌصهج أُاقج أُؼهٝ٘ح أٌُٞٗاح ٓاٖ  ،إلا ذطِة أُٞهق اُرؼ٢ٔ٤ِ لُي

 ( .   2002 ،ٓلا٤ْٛ ٝػلاهاخ ت٤ٜ٘ا ٝأٓصِٚ ٝأٓصِح ٓٙاقج ٝؿ٤ه لُي .)إتها٤ْٛ

 حاسىب  انًسخخذيت عانًيا في انخذريس: أهى برايج ان

ٓٔا لاِي ك٤ٚ إٔ ٝظٞق اُثهآط اُرؼ٤ٔ٤ِح أٍُاػكج ٝاُر٢ أٔثػ ٖٓ اُٙاهٝن١ ذٞاظاكٛا ٓاغ ظ٤ٔاغ 

 :   ذ٢ا٥ٝذرٔصَ أْٛ ٛمٙ اُثهآط ك٢ . اُثهآط اُعاٛىج ٣ٔصَ أػظْ ٤ٌِٝٚ ذؼ٤ٔ٤ِح ظٜهخ ؼر٠ ا٥ٕ

  ،أٝاياَ اُثاهآط أٍُارفكٓح كا٢ ت٘ااء اُؼاهٖٝ ٣ؼرثاه ٛاما اُثهٗاآط ٓاٖ برَايج "سخىري بىرد":

ٝتؼااٗ أُ٘اااٛط ُِٔااٞاق اُراا٢ ذؽراااض ٌُٞااايٛ ٓرؼااكقج . ٝهااك تااكأ اٌاارفكاّ ٛااما اُثهٗااآط ٓااغ اُ٘ظاااّ 
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. ٝتااُهؿْ ٓاٖ الإٌٓا٤ٗااخ اُٜايِاح اُراا٢ (IBM)خ ُِؽاٌاثاخ أُرٞاكواح ٓاغ ؼاٌاثا (dos)اُرّاـ٢ِ٤ 

ح ٜٓ٘اا: ؼعاْ أُِلااخ اُرا٢ ٣ارْ ذٕا٤ٜٔٔا ُؼٔاَ ٜٔٔاا٣ُؼط٤ٜا ٛما اُثهٗآط إلا إٔ ُاٚ تؼاٗ اُؼ٤اٞب 

   ٓا.ؼك  إ٠ُاُؼهٖٝ تٚ ٣ٌٕٞ ًث٤هام ظكا ًٝمُي أٝآه اُرّـ٤َ ٓؼوكٙ 

م كا٢  إٌٓا٤ٗٚٛما اُثهٗآط ُٚ  رَايج "أوثر وير":ب ٤ًُ كوٛ ك٢ إ ٗراض تهآط ٝػهٖٝ ٌُٝ٘ٚ أ٣ٙاا

إٗراااض أكاالاّ ذِلى٤ٗٞ٣ااٚ ٝنٌاا٤ٓٞح ٗٙااها ُٔااا ُٜااما اُثهٗااآط ٓااٖ أقٝاخ ٓرؼااكقج كاا٢ إػااكاق إُااٞن 

ٝذؽه٣ٌٜاا تؤِاٌاٍ ٝأُاٞإ ٝـِل٤ااخ  إُ٘اْٞ،ٝإ٘اكح أٔٞاخ ٝأكلاّ ٝك٤ك٣ٞ ٝتؼٗ  أُرؽهًح،

 اُاصٖٔ،كاٗاٚ ؿاا٢ُ  اُثهٗاآط اٍُااتنٓؼظْ ػ٤ٞب  تالإ٘اكح إ٠ٌُُٖٝ ٛما اُثهٗآط ُٚ ػ٤ٞب  نايؼح.

ؼٞاٌا٤ة لاخ إٌٓاٗااخ ػا٤ُاح ٓاٖ اُاماًهج ٌٝٝااايٛ  إُاا٣ٝ٠ؽرااض  ٣ِٞٚاح،ذاكن٣ة ُٔاكج  ٣ٝؽرااض إُا٠

ٝتاُراا٢ُ كاٗاٚ لا ظاكٟٝ اهرٕااق٣ح لاٌارفكاّ ٛاما  أُرؼاكقج،اُرفى٣ٖ ٝتطاهح ـأح ُرّـ٤َ اٌُٞايٛ 

      ؼ٤ِٔح.ذ٤ٌُٕٞ أقاج ذ٘ل٤م ٓ٘اٛط  ًٔهِػ؛اُثهٗآط 

أـااهٟ ُااٚ ٗلااً ـٕااايٓ تهٗااآط أٝش٤ااه ٌُٝ٘ااٚ ٣ر٤ٔااى ت٤ٔااىاخ  برَااايج "ياااكرو يايُااذ دايركخاار":

م ػِاا٠ اُؽٞاٌاا٤ة  ٣ٌٔااٖ ٣ٌٝٔااٖ ذفااى٣ٖ اُؼااهٖ كاا٢ ٔااٞنج أكاالاّ  ٓاااً٘رَٞ( )أتااَاُؼٔااَ تااٚ أ٣ٙااا

ٌُٖٝ لا ٣ىاٍ ُٚ ٗلاً اُؼ٤اٞب ٌاٞاء اُرٌِلاح اُؼا٤ُاح أٝ اُراكن٣ة اُرفٕٕا٢ اُؼاا٢ُ أٝ ؼعاْ  ك٤ك٣ٞ،

م،أُِلاخ اٌُث٤ه     اُؽٞا٤ٌة.ًٝمُي ػكّ إٌٓا٤ٗح ذكاٍٝ ٛما اُ٘ٞع ٖٓ أُِلاخ ـلاٍ ِثٌح  ٍٗث٤ا

د ٣ؤـم ٛما اُثهٗآط ِؼث٤رٚ ٝاٗرّانٙ ٓغ اٗرّاان ٗظااّ اُرّاـ٤َ ٤ٌٓهٌٝاٞك برَايج "باوربىيُج":

٣ٝ٘كٝو ٝاُم١ كهٖ ٗلٍٚ ـالاٍ اٍُا٘ٞاخ أُا٘ا٤ح ؼ٤اس إٔ تهٗاآط تٞنت٣ٞ٘اد ظاىء ٓاٖ تهٗاآط 

٤ٌٓهٌٝٞكد ٣ٝ٘كٝو اُر٢ أٔثػ ٝظٞقٛا ؼر٤ٔا ٖٓ ٌٓٞٗاخ ٓعٔٞػاخ اُثهآط أُثاػح ٓاغ أظٜاىج 

أًصه اُثاهآط  أٔثػ ٓلـهام ؛ كوك ٝاٌرفكآٚٝٗظها ٍُُٜٞح ذؼِْ ٛما اُثهٗآط  اُّف٤ٕح،اُؽٞا٤ٌة 

م ػ٘ك اٌُص٤ه ٖٓ أُرف٤ٕٕٖ ؼ٤س إٕ ٓرٌٞٛ ؼعاْ أُِاق أُطِاٞب ُؼٔاَ ػاهٖ ٤ِ  )٣ؽرا١ٞٞػا

     (.2002 ،)إتها٤ْٛ ٤ٓعاتا٣د(ػ٢ِ ٔٞخ ٝٔٞنج( ٓكذٚ ٕٗق ٌاػح ٣رؼكٟ ػّهج )

 إرشاداث انًعهى عُذ عًم أي وسيهت باسخخذاو انحاسىب:

 ذ٤٘ٞػ الأٛكاف اُرؼ٤ٔ٤ِح أُهاق ذؽو٤وٜا . . أ

 اُثهٗآط ٓغ الأٛكاف أُؽكقج .ذٞاكن ٓؽرٟٞ  . ب

 ذى٣ٝك اُطِثح تؤْٛ أُلا٤ْٛ . . خ

م. . ز  ذٍٍَِ أُؽرٟٞ ٓ٘طو٤ا

 ٝ٘ٞغ ًراتح اُ٘ٓ ٝذو٤ٍٔٚ إ٢ُ كوهاخ تٌَّ ٓ٘اٌة.   . ض

 ذهاكن أُؼِٞٓاخ اُر٢ ذوكّ ٓغ أُٜاناخ أُرؼِٔح . . غ

 ذؽك٣ك الأّٗطح اُر٢ ٤ٌوّٞ تٜا اُطاُة . . ؾ

 إٔ ٣ٌٕٞ اُثهٗآط ٓهٗا . . ق

م .إٔ ٣فِن  . ل  اُثهٗآط ذلاػلام ّٗطا

 ٓ٘اٌثح ٓكذٜا اُى٤٘ٓح(. -إٔ ذهاػ٢ اُفٕايٓ اُل٤٘ح ٝذَّٔ )اُثٍاٚح  . ن

 إٔ ذٌٕٞ تؼ٤كج ػٖ ا٤ٌُِّح ٝاُهٝذ٤٘٤ح ٝػكّ اٌرفكآٜا ُِرظاٛه أٝ ُِٔئ اُلهاؽ أش٘اء اُكٝاّ . . و
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 (2002،إٔ ذٌٕٞ تؼ٤كٙ ػٖ اُؽّٞ.)إتها٤ْٛ اُو٤هٝذ٢ . ي

 ييزاث اسخخذاو انحاسىب كىسيهت حعهيًيت   

 ٣ٌٖٔ لًه أتهو ٤ٓىاخ  اٌرفكاّ اُؽاٌٞب ٤ًٌِٞح ذؼ٤ٔ٤ِح   ك٢ ا٥ذ٢ :

 ٣ىٝق أُرؼِْ ترـم٣ٚ ناظؼٚ . . أ

 أُهٝٗح  . . ب

 اُر٣ّٞن . . خ

 ذٌٖٔ أُرؼِْ ٖٓ اُرو٣ْٞ اُماذ٢ . . ز

 ُِٔرؼِْ . إ٣عات٢ٔ٘٣٢ ٓلّٜٞ  . ض

 ٣ؼِْ اُرؼِْ اُماذ٢ . . غ

 ٣ثمُٚ ٖٓ ٝهد ٝظٜك  .٣فلق ػ٠ِ أُكني ٓا  . ؾ

 ذو٤َِ وٖٓ اُرؼِْ ٝو٣اقج اُرؽ٤َٕ . . ق

 ذصث٤د ٝذوه٣ة أُلا٤ْٛ ُِطِثح .    . ل

 ٣ؽون أٛكاف اُرؼ٤ِْ الاٗلهاق١ . . ن

 ٣رؼِْ اُطاُة تاٍُهػح اُر٢ ذ٘اٌة هكناذٚ. . و

 ٣ؼهٖ أُاقج اُرؼ٤ٔ٤ِح تٌَّ ٓ٘ظْ ٝٓوٖ٘. . ي

 ىائك اسخخذاو انحاسىب  كىسيهت حعهيًيت ع

 ذؽك ٖٓ اٌرفكاّ اُؽاٌٞب  ٤ًٌِٞح ذؼ٤ٔ٤ِح :أْٛ اُؼٞاين اُر٢ 

 اُرٌِلح أُاق٣ح. . أ

 أُّاًَ اُل٤٘ح . . ب

 .اُِـح( ،اُعَٜ تاٌرفكاّ اُؽاٌٞب ،اذعاٛاخ أُؼ٤ِٖٔ ٗؽٞ اٌرفكاّ اُرو٤٘ح )اُؼىٝف . خ

 عىايم َجاح انحاسىب في انعًهيت انخعهيًيت

 :  أٜٛٔا ٣ٝؼرٔك ٗعاغ اُؽاٌٞب ك٢ اُؼ٤ِٔح اُرؼ٤ٔ٤ِح ٣ؼرٔك ػ٠ِ ػكج ػٞآَ ٖٓ

 ذٞكه الأظٜىج ٝاُثهآط ألاوٓٚ .  . أ

 ًلاءج أُؼ٤ِٖٔ ٝأُهٝٗح ك٢ اُرؼآَ ؛ ُرلؼ٤َ كٌهج اُؽاٌٞب ك٢ إػكاق اٌُٞايَ اُرؼ٤ٔ٤ِح . . ب

 ذٞك٤ه اُؽٞاكى ٝاُكػْ ُِٔكاني اُر٢ ٣ٍرفكّ ك٤ٜا اُؽاٌٞب ك٢ إػكاق اٌُٞايَ . . خ

 والع اسخخذاو انحاسىب في انعًهيت انخعهيًيت في سهطُت عًاٌ

ٝذواٗاذاٚ أُفرِلاح ػِا٠ ًاَ أٍُار٣ٞاخ   ،ُوك ؼظ٢ ٗظاّ اُرؼ٤ِْ الأٌاٌا٢ تاٛرٔااّ ًث٤اه كا٢ ٓ٘اٛعاٚ

ؼ٤ااس أًااكخ ا٤ٍُٞٗااٌٞ ػِاا٢ لُااي كاا٢ أُاالذٔه اُااك٢ُٝ الأٍٝ ُِرؼِاا٤ْ اُرو٘اا٢ كاا٢ تااه٤ُٖ تؤُٔا٤ٗااا ػاااّ 

ٝك٢ ٓلذٔهاذٜاا الإه٤ٔ٤ِاح اُفٔاً ػااّ  ،ّ 1992ٝك٢ أُّهٝع اُك٢ُٝ ُِرؼ٤ِْ اُرو٢٘ ػاّ  ،ّ 1987
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1998. ّ 

ُٝااْ ذٌااٖ اٍُااِط٘ح ٓٔصِااح كاا٢ ٝوانج اُرهت٤ااح ٝاُرؼِاا٤ْ تٔؼااىٍ ػااٖ ٛاامٙ اُرطااٞناخ كوااك أُٝااد اُرؼِاا٤ْ 

ؼ٤س ذْ ذط٣ٞه ـططٚ ٝتهآعٚ تٔا ٣فكّ ٓرطِثااخ ٌاٞم اُؼٔاَ اُؽا٤ُاح ٝأٍُاروث٤ِح  ؛اٛرٔآا تاُـا 

اُرطاٞن اٌارفكاّ اُؽاٌاٞب ٝأُؼِٞٓاذ٤اح ًٔااقٙ ٌٝٝا٤ِح  ًٝإ ٖٓ ٓظااٛه ،ٝذ٤ٔ٘ح أُٞانق اُثّه٣ح

ذؼ٤ِٔٚ ك٢ ٓ٘اٛط اُرؼ٤ِْ لا ٤ٌٔا ٓغ تىٝؽ ػٜك اُرؼ٤ِْ الأٌا٢ٌ تاٍُاِط٘ح اُام١ ذاْ ذطث٤واٚ كا٢ اُؼااّ 

ٝذااْ إقـاااٍ ٓاااقج ذو٤٘ااح أُؼِٞٓاااخ ًٔاااقج ذؼ٤ٔ٤ِااح ذااكني ُِطاُااة كاا٢  ،ّ 1999/ 1998اُكناٌاا٢ 

ذْ ذى٣ٝك أُكاني تٔهًى ٕٓاقن اُرؼِْ ٝٛٞ أ٣ٙا ت٤ ح ذؼ٤ٔ٤ِح ذاٞكه ٝ ،اُصا٤ٗح ( ،اُؽِور٤ٖ ) الأ٠ُٝ

 ُِطاُة اُرؼِْ تاٌرفكاّ اُرو٤٘اخ اُؽك٣صح ُفكٓح ٓفرِق أُٞاق اُكنا٤ٌح .    

   :انذراساث انسابمت

 دراساث سابمت في يجال اسخخذاو انحاسىب كىسيهت حعهيًيت 

"اذٌٍ٘إٞ"  ٝ "٤ِ٣ٍٝإٞ " ٝ "ٌاٞت٤ً" ػ٘اكٓا ظٜه اُؽاٌٞب  ٤ًٌِٞح ذؼ٤ٔ٤ِح ػ٠ِ ٣اك ًاَ ٓاٖ : 

ٝذفى٣ٜ٘اا ٓٔاا  ،تؽ٤اس ٣ٌٔاٖ ٓاٖ ـلاُٜاا ذواك٣ْ أُؼِٞٓااخ ،ذْ ٚهغ تهآط ك٢ ٓعالاخ اُرؼ٤ِْ ًاكح

٣ٜٝاكف  ،٣ر٤ػ اُلهْ أٓاّ أُؼِْ لإٔ ٣ٌّق ت٘لٍٚ ؼِٞلام ٍُٔاُح أٝ اٍُٞٔٞ إ٢ُ ٗر٤عح ٓاٖ اُ٘راايط

 اٌرفكاّ اُؽاٌٞب ٤ًٌِٞح ذؼ٤ِٔٚ إ٢ُ ذوك٣ْ أُاقج اُرؼ٤ِٔح تٕٞنج ِايوح . 

إٕ ًص٤ااها ٓااٖ أُااهت٤ٖ ٣وااهٕٝ ٘ااهٝنج إظااهاء ذؼااك٣لاخ ػِاا٠ أُ٘اااٛط ؛ ُرٞاًااة ػٕااه اُؽاٌااٞب  

 ،ٝأُؼِٔاا٤ٖ تااؤٕ إػااكاق الأظ٤اااٍ اُ٘اِاا ح ،ٝاُطاالاب ،٣ٝاالٖٓ أؿِث٤ااح ا٥تاااء ،ٝذٌُ٘ٞٞظ٤ااا أُؼِٞٓاااخ

تؤٌا٤ٌاخ ػِْ اُؽاٌٞب  ٝاٌرفكآاذٚ ٛاٞ أٍٗاة ٌٝا٤ِٚ ُراؤ٤ِْٜٛ ؛ ٤ٍُارط٤ؼٞا اُثوااء كا٢ ٝذ٤ٍِؽْٜ 

ػاُْ ٓرـ٤ه ذ٤ٍطه ػ٤ِٚ ٓظاٛه إُهاع ٓاٖ أظاَ اُثوااء ٝك٤ٔاا ٣ِا٢ ٌا٤رْ ػاهٖ ٗٔاالض ُكناٌااخ 

 ٝأ٤ٔٛرٚ ٤ًٌِٞح ذؼ٤ٔ٤ِح  . ،ٝذ٤٘ٞػ ُكٝن اُؽاٌٞب ك٢ اُؼ٤ِٔح اُرؼ٤ٔ٤ِح ،ٌاتوح ك٢ ٛما أُعاٍ

اٌرفكاّ اُؽاٌٞب  ٤ًٌِٞح ذؼ٤ٔ٤ِح لاخ كؼا٤ُح ًث٤هج ؼ٤س أشثراد تؼاٗ اُكناٌااخ كا٢ ٓعااٍ ٣ؼرثه 

 ا٥ذ٢ :   ذؽو٤ن ٤ًٌِٞح ذؼ٤ٔ٤ِح إ٠ُ ؼ٤س أقٟ اٌرفكاّ اُؽاٌٞب ،اُؽاٌٞب ٝاُرؼ٤ِْ ٛمٙ اُلاػ٤ِح

ٕ   . أ إ٠ُ ذؽو٤ن ٗرايط أكَٙ ك٢ اُرؼ٤ِْ ٓاٖ اُطاهم اُرو٤ِك٣اح   ؛ أق٠ٟ قٝنج ذكن٣ث٤ح ك٢ اُؽاٌٞبوذِ إ

. 

 ذٞك٤ه تؼٗ اُٞهد ك٢ اُرؼ٤ِْ ٓوانٗح تاُٞهد اُؼاق١ ٤ٌُِٔح لاذٜا ٖٓ أُاقج اُرؼ٤ٔ٤ِح .  . ب

 ذ٤ٔ٘ح اذعاٛاخ أًصه إ٣عات٤ٚ ٗؽٞ اُؽاٌٞب    .  . خ

ناٌاح هااّ تٜاا ٝهك أظه٣د اُؼك٣اك ٓاٖ اُكناٌااخ اُرا٢ اٛرٔاد ترٞظ٤اق اُؽاٌاٞب كا٢ اُرؼِا٤ْ ٜٓ٘اا ق

( ؼٍٞ ٓكٟ كاػ٤ِح اُؽاٌٞب ٤ًٌِٞح ٍٓاػكج ك٢ اُرؼ٤ِْ أظٜهخ ٗرايط اُكناٌاح إٔ 1992أُ٘اػ٢ )

ٝذو٤َِ اُٞهد أٍُرفكّ ك٢ اُركن٣ً ٓغ اُؽلااظ ػِا٠ اٌُاْ  ،اُؽاٌٞب ٣لق١ إ٠ُ و٣اقج ك٢ اُرؽ٤َٕ

طه٣وح اُرو٤ِك٣اح ٝإٔ ٝإ اٌرفكاّ اُؽاٌٞب ٤ًٌِٞح ٍٓاػكٙ ذلٞم ػ٠ِ اُ ،ٝاُ٘ٞع ُِٔاقج اُر٢ ذكني

م ػ٠ِ قنظاخ اُطِثح. )ظٞقخ  ( .2003،ُِؽاٌٞب أشه إ٣عات٤ا

( ترطث٤ن ذعهتح ٛككد إ٠ُ اُرؼهف ػ٠ِ أشه اٌرفكاّ اُؽاٌاٞب    اُرؼ٤ِٔا٢ كا٢ 1999ٝهاّ ظث٢ِ٤ )

ٝأِااانخ ٗرااايط اُكناٌااح تٞظااٞق كااهٝم لاخ قلاُااٚ إؼٕاااي٤ح ذؼااىٟ ُطه٣وااح  ،اُرؽٕاا٤َ أُثاِااه

 ٌٞب اُرؼ٢ٔ٤ِ .اُركن٣ً ُٕاُػ اُؽا
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تؼ٘ااٞإ  " اُؽاٌااٞب  كاا٢ اُرؼِاا٤ْ ّٝٓااهٝع أُك٣٘ااح 1999ٝكاا٢ قناٌااح ػثااك اُؼى٣ااى تااٖ ٌااِطإ 

% ( ٓااٖ أُؼِٔاا٤ٖ ٣ل٣ااكٕٝ اٌاارفكاّ  70" ٝأٛااْ ٓااا ذٞٔااِد إ٤ُااٚ ٛاامٙ اُكناٌااح إٔ ) الإٌُره٤ٗٝااح

قناٌاح % ( ٣ّعؼٕٞ ػ٠ِ اٌرفكاّ اُؽاٌٞب  ك٢ اُؼ٤ِٔح اُرؼ٤ٔ٤ِاح . ٝذّا٤ه 9 91اُؽاٌٞب  ٝإٔ )

( إٔ أًصااه إُااؼٞتاخ اُراا٢ ذٞاظااٚ ذٞظ٤ااق اُؽاٌااٞب كاا٢ اُرؼِاا٤ْ ٛاا٢ هِااح اٌُااٞاقن  1995ت٤رااه) 

قنٝي ُرطاا٣ٞه اُثهٓع٤اااخ ٝإّٗاااء  ،أُكنتااح ٝأٝٔااد اُكناٌااح تٙااهٝنج ػوااك قٝناخ ُِٔكنٌاا٤ٖ

 .اُرؼ٤ٔ٤ِح

 أهى يا حىصهج نه انذراساث انسابمت في يجال اسخخذاو انحاسىب كىسيهت حعهيًيت

رؼِا٤ْ ػِا٠ إٕ اُكناٌاخ اُر٢ أظه٣د ُرو٤٤ْ كاػ٤ِاح اٌارفكاّ اُؽاٌاٞب ًٌٞا٤ِح ٍٓااػكج كا٢ اُأًكخ 

 :اُؽاٌٞب ٣ؽون ا٥ذ٢

 ٣ٍاػك ػ٠ِ نكغ ٍٓرٟٞ ذؽ٤َٕ اُطِثح . . أ

 ٣ٍاػك اُطِثح ك٢ اُركن٣ة ٝاُرٔه٣ٖ ػ٠ِ إظهاء اُؼ٤ِٔاخ اُه٣ا٤٘ح . . ب

ٓٔاا ٣ٍااػك اُطاُاة  ،ٍٝٓرٞاٙ اُؼ٣٢ِٔٞكه اٛرٔآا ـأا تٌَ ٚاُة ؼٍة هكناذٚ ٝاٌرؼكاقاذٚ  . خ

 إٔ ٣رؽٌْ ك٢ ػ٤ِٔح اُرؼِْ ٝػ٠ِ إٔ ٣ؼرٔك ػ٠ِ ٗلٍٚ ك٢ ذؽ٤َٕ أُٞاق اُكنا٤ٌح . ػ٠ِ

ٝك٢ ذّف٤ٓ ٗاٞاؼ٢ اُٙاؼق ػ٘اكْٛ ٝػلاظٜاا ٓاٖ  ،٣ٍاػك أُؼِْ ك٢ ذ٤٘ٞػ أُلا٤ْٛ ُِطِثح . ز

ح الأـاهٟ ٓصاَ اٌارفكاّ ـلاٍ الإٌٓاٗاخ اُر٢ ٣رٔراغ تٜاا اُؽاٌاٞب قٕٝ ؿ٤اهج ٓاٖ اٌُٞاايَ اُرؼ٤ٔ٤ِا

 إُٞخ ٝإُٞنج ٝاُؽهًح ٝاُرلاػَ اُوايْ ت٤ٖ اُطاُة ٝاُثهٗآط اُم١ ٣٘لمٙ اُؽاٌٞب    .

٣لشه إ٣عات٤ا ك٢ ذؼ٤ِْ اُطِثح اُم٣ٖ ٣ؼإٗٞ ٖٓ ٔؼٞتاخ ك٢ اُرؼ٤ِْ ك٢ ذؽ٤ِْٕٜ ٝاذعاٛاذْٜ ٗؽاٞ  . ض

 اُرؼِْ .

 (.2002 ،ه أُ٘طو٢ ُك٣ْٜ )إتها٣ْ٤ٍٛاػك اُطِثح ػ٠ِ ذ٤ٔ٘ح ٜٓانج ؼَ أٌُّلاخ ٝذ٤ٔ٘ح اُرل٤ٌ . غ

 

 :والإجراءاثنطريمت ا

 ٝاػرٔك أُٜ٘ط ا٢ٌُٔ ك٢ ظٔغ اُث٤اٗاخ. اػرٔك اُثاؼس أُٜ٘ط اُٞٔل٢ اُرؽ٢ِ٤ِ.

ذؼ٤ِْ ػاّ  ،٣رٌٕٞ ٓعرٔغ اُكناٌح ٖٓ ظ٤ٔغ ٚلاب إُق اُصا٢ٗ ػّه :يجخًــــــع انــــــذراست

( 53ذٞوػٞا ػ٠ِ ) ،(953اُثاُؾ ػكقْٛ ) ،تٍِط٘ح ػٔإٔكناي اُمًٞن اُراتؼح ُِٔ٘طوح اُكاـ٤ِح ت

 ني.ا( ٓك8ِؼثح ٔل٤ح ك٢ )

 ،اـران اُثاؼس ٓكنٌح اُوِؼح ُِرؼ٤ِْ الأٌا٢ٌ ػ٤٘ح اُكناٌح تٌَّ ٓوٕٞق :عيُــــــت انـــــذراســـت

ذر٤ػ  ،كٙلا ػٖ ذٞكه أنتغ ِؼة ُِٕق اُصا٢ٗ ػّه ،ٝلُي ٌُٕٞ اُثاؼس ٣ؼَٔ ٓكنٌا ك٤ٜا

 .( ٚاُثا40تِـد ػ٤٘ح اُكناٌح ) ٝهك ،إٌٓا٤ٗح اـر٤ان ٓعٔٞػاخ اُكناٌح

(، 1994(، ٝٓلاى )2000ُكناٌاخ اٍُاتوح ٝتفأح اُطٞاُثح )تالاٌرلاقج ٖٓ ا :انذراست ةأدا

هاّ اُثاؼس ترط٣ٞه اٌرثاٗح، ٝكن ٓو٤اي ٤ٌُهخ  ػكج، ٓوا٤٣ً اػرٔكٝا(، اُم٣ٖ 1999ٕٝٗان)

 ٢ٛ: ح ٓعالاخ،أنتؼ( كوهج ٓٞوػح ػ٠ِ 44اُفٔا٢ٌ، ذٌٞٗد ٖٓ )

 ( كوهاخ.9أش٘اء اُؼَٔ ػ٠ِ ظٜاو اُؽاٌٞب، ذٌٕٞ ٖٓ ) الاٌرٔراع -1
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 ( كوهاخ.9اُفٞف ٝاُوِن ػ٘ك اٌرفكاّ اُؽاٌٞب ذٌٕٞ ٖٓ ) -2

 ( كوهج.15أُّاػه ٗؽٞ اُؽاٌٞب ذٌٕٞ ٖٓ ) -3

 ( كوهاخ.9كايكج اُؽاٌٞب ذٌٕٞ ٖٓ ) -4

ذْ اُرؽون ٖٓ ٔكم ٓؽرٟٞ الاٌرثاٗح تؼهٜ٘ا تٕٞنذٜا اُٜ٘اي٤ح )هثَ  صذق يحخىي الأداة:

٤ًِٝح  ت٘ى١ٝٝا٤ٌُِح اُرو٤٘ح  ت٘ى١ٝاُرطث٤ن( ػ٠ِ ٓعٔٞػح ٖٓ ل١ٝ الاـرٕاْ ٖٓ ٤ًِح اُرهت٤ح 

 اُرهت٤ح تعآؼح اٍُِطإ هاتٞي ٝٓعٔٞػح ٖٓ اُرهت٤٣ٖٞ . 

تؽ٤س ٣لق١ ذطثوٚ ػ٠ِ كهق  ،ٝاذٍاه٤ّ٣ٚه ٓلّٜٞ اُصثاخ إ٠ُ ٓكٟ قهح الاٌرثاٗح  ثباث الأداة :

كوك هاّ اُثاؼصإ ترٞو٣غ الاٌرثاٗح ػ٠ِ  ،ٓؼ٤ٖ ُِؽٍٕٞ ػ٠ِ اُ٘ر٤عح ٗلٍٜا ٓاقاّ أقاج اُلهق ُْ ٣رـ٤ه

ذْ ؼٍاب ٓؼآَ اُصثاخ تاٌرفكاّ ٓؼآَ ٝ ،( ٚاُثا ٖٓ ٓعرٔغ اُكناٌح 15ػ٤٘ح ذعه٣ث٤ح هٞآٜا ) 

٣ٝؼرثه ٛما أُؼآَ ٓوثٞلا لأؿهاٖ  ،(0.75) ؼ٤س ؼَٕ ػ٠ِ ٓؼآَ شثاخ انذثاٚ )ت٤هٌٕٞ(

  .اُثؽس اُؼ٢ِٔ

  :الإحصائيت اثانًعانج

 اٌاارؼٔاٍ اُرؽ٤ِااَ اُٞٔاال٢ لاٌاارفهاض( ُٔؼاُعااح اُث٤اٗاااخ، ؼ٤ااس ذااْ SPSSاٌاارفكاّ تهٗااآط )ذااْ 

ًٔا ذْ اٌارفكاّ ٓؼآاَ  ،"خ" ُٔؼهكح قلاُح اُلهٝم ت٤ٖ أُرٌٞطاخ ٝاـرثان ،أُرٌٞطاخ اُؽٍات٤ح

 انذثاٚ ت٤هٌٕٞ ُِصثاخ.

 :ويُالشخها َخائج انذراست

 انُخائج انًخعهمت بالإجابت عٍ انسؤال الأول :

 : ٓا اذعاٛاخ ٚلاب إُق اُصا٢ٗ ػّه ٖٓ اُرؼ٤ِْ الأٌا٢ٌ ٗؽٞ اٌرفكاّ اُؽاٌٞب؟1ي

لإظاتااخ أكاهاق ػ٤٘اح ُلإظاتح ػٖ اٍُالاٍ ذاْ ؼٍااب أُرٌٞاطاخ اُؽٍاات٤ح ٝالاٗؽهاكااخ أُؼ٤ان٣اح 

 :ا٥ذ٢( 1ًٔا ٓٞ٘ػ ك٢ اُعكٍٝ )ٝ ،حرثاٗػٖ ًَ كوهج ٖٓ كوهاخ الاٌ ،اُكناٌح

 ٓعالاخ الاٌرثاٗحع٤ٔغ ذوك٣هاخ أكهاق ػ٤٘ح اُكناٌح ُ (1ظكٍٝ )

رلى 

 انًجال
 انًجال انرحبت

عذد 

 انفمراث

انًخىسط 

 انحسابي

الاَحراف 

 انًعياري

 0.95 4.08 9 اُؽاٌٞبالاٌرٔراع أش٘اء اُؼَٔ تعٜاو  1 1

 0.87 3.77 9 اُفٞف ٝاُوِن ػ٘ك اٌرفكاّ اُؽاٌٞب 3 2

 1.13 3.45 15 أُّاػه ٗؽٞ اُؽاٌٞب 4 3

 0.74 3.42 9 كايكج اٌرفكاّ اُؽاٌٞب 5 4

 3.9.8 3..8  يعذل انًحاور  

 اُؽاٌاٞب اؼراَ( إٔ أُعاٍ الأٍٝ أُرؼِن تالاٌرٔراع أش٘اء اُؼَٔ ػ٠ِ ظٜاو ٣1رٙػ ٖٓ اُعكٍٝ )

ظاااء كاا٢ أُهًااى اُصااا٢ٗ  .(4.08أُهًااى الأٍٝ ٓااٖ ؼ٤ااس الأ٤ٔٛااح ؼ٤ااس تِااؾ ٓرٌٞااطٚ اُؽٍااات٢ )
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أٓاا . (3.77أُعاٍ اُصا٢ٗ ٝٛٞ اُفٞف ٝاُوِن ػ٘ك اٌرفكاّ اُؽاٌٞب، ؼ٤س تِؾ ٓرٌٞطٚ اُؽٍات٢ )

ٖٓ ؼ٤اس الأ٤ٔٛاح ٝٓرٌٞاطٚ  اُصاُس أُعاٍ اُصاُس ٝٛٞ أُّاػه ٗؽٞ اُؽاٌٞب كوك ظاء ك٢ أُهذثح

ؼ٤اس  ج٤اهـ( ٝأـ٤ها ظاء أُعاٍ اُهاتغ )كاياكج اٌارفكاّ اُؽاٌاٞب( كا٢ أُهذثاح الأ3.45اُؽٍات٢ )

 (.  3.42تِؾ ٓرٌٞطٚ اُؽٍات٢ )

ٗؽااٞ اٌاارفكاّ اُؽاٌااٞب  اذعاٛاااخ اُطِثااح ٣ٝلاؼااع ٓااٖ أُرٌٞااطاخ اُؽٍااات٤ح ُِٔعااالاخ اٍُاااتوح إٔ

 .أ١ تٍٔرٟٞ ٓهذلغ (3.68اُكناٌح ) ٔؽاٝناُؽٍات٢ ا٢ٌُِ ُأُرٌٞٛ تِؾ ؼ٤س  ،٣عات٤حًاٗد إ

 انُخائج انًخعهمت بانسؤال انثاَي:

ٛااَ ذفرِااق اذعاٛاااخ ِٚثااح اُصااا٢ٗ ػّااه ٓااٖ اُرؼِاا٤ْ الأٌاٌاا٢ ٗؽااٞ اٌاارفكاّ اُؽاٌااٞب تاااـرلاف 

 ـثهاذْٜ اٍُاتوح؟

 ُلإظاتح ػٖ اٍُلاٍ ذْ اُرؼآَ ٓغ ًَ كهع ٖٓ كهٝػٚ ػ٠ِ ؼكج ٝلُي ٖٓ ؼ٤س:

 :يساق سابما في يجال انحاسىب تسادرأ( 

ٌُِّق ػٖ لُي ذْ ؼٍاب أُرٌٞطاخ اُؽٍات٤ح ٝالاٗؽهاكاخ أُؼ٤ان٣ح، ٝذاْ اٌارفكاّ اـرثاان )خ( 

 (:2ٌُِّق ػٖ قلاُح اُلهٝم ك٢ اٌرعاتاخ إكهاق ػ٤٘ح اُكناٌح ًٔا ٛٞ ٓٞ٘غ ك٢ اُعكٍٝ )

 ٍٓام ك٢ اُؽاٌٞبذثؼا ُكناٌح اـرثان )خ( لاٌرعاتاخ ػ٤٘ح اُكناٌح  ٗرايط ( 2ظكٍٝ ) 

دراست يساق 

 اسابم

انًخىسط  انعذد

 انحسابي

الاَحراف 

 انًعياري

ليًت " ث " 

 انًحسىبت

يسخىي 

 انذلانت

 0.00 0.63 0.50 1.77 36 ٗؼْ

 0.56 0.57 1.66 3 لا

لاٌاارعاتاخ أكااهاق ػ٤٘ااح اُكناٌااح كاا٢  حإؼٕاااي٤ ُااحقلا لٝ كااهم ٝظااٞق٣ظٜااه ٓااٖ اُعااكٍٝ اٍُاااتن 

الاذعاٛاااخ ٗؽااٞ اٌاارفكاّ اُؽاٌااٞب، ُٕاااُػ ٓااٖ قني ٍٓاااها كاا٢ اُؽاٌااٞب، ٝٛااما ٣ّاا٤ه إُاا٠ إٔ 

 قناٌح ٍٓام ك٢ اُؽاٌٞب ٣لشه إ٣عاتا ك٢ الاذعاٙ ٗؽٞٙ.

 :حهمي دورة حذريبيت في انحاسىبب( 

ح، ٝذاْ اٌارفكاّ اـرثاان )خ( ٌُِّق ػٖ لُي ذْ ؼٍاب أُرٌٞطاخ اُؽٍات٤ح ٝالاٗؽهاكاخ أُؼ٤ان٣

 (:4ٌُِّق ػٖ قلاُح اُلهٝم ك٢ اٌرعاتاخ إكهاق ػ٤٘ح اُكناٌح ًٔا ٛٞ ٓٞ٘غ ك٢ اُعكٍٝ )

 قٝنج ذكن٣ث٤ح ك٢ اُؽاٌٞب و٢رِذثؼا ُاـرثان )خ( لاٌرعاتاخ ػ٤٘ح اُكناٌح  ٗرايط (3ظكٍٝ )

حهمي دورة 

 في انحاسىب

انًخىسط  انعذد

 انحسابي

الاَحراف 

 انًعياري

" ث " ليًت 

 انًحسىبت

يسخىي 

 انذلانت

 3.33 4.35 0 1 10 ٗؼْ

 7.61 0.47 1.6 30 لا

لاٌاارعاتاخ أكااهاق ػ٤٘ااح اُكناٌااح كاا٢ ٝظااٞق كااهم لٝ قلاُااح إؼٕاااي٤ح ٣ٝظٜااه ٓااٖ اُعااكٍٝ اٍُاااتن 
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٠ قٝنج ذكن٣ث٤ح كا٢ اُؽاٌاٞب، ٝٛاما ٣ّا٤ه إُا٠ والاذعاٛاخ ٗؽٞ اٌرفكاّ اُؽاٌٞب، ُٕٝاُػ ٖٓ ذِ

 ذكن٣ث٤ح ك٢ اُؽاٌٞب ٣لشه إ٣عاتا ك٢ الاذعاٙ ٗؽٞٙ.إٔ ذِو٢ أ١ قٝنج 

 :خىصيــــاثان

 اُثاؼس تآلاذ٢: ٠ٔٞ٣ 

أُٞاق تاُكنظح  ّٓهكٞػوك قٝناخ ٝٝنَ ذكن٣ث٤ح ه٤ٕهج ك٢ إٚان تهٗآط ٓرٌآَ ٣ؽٙهٛا  . أ

ٝلُي لإًٍاتْٜ ٜٓاناخ ذ٤ْٕٔ ٝت٘اء اُثهآط  ،ٝٓؼِٔٞ أُٞاق ـأح أش٘اء اُفكٓح ،الأ٠ُٝ

 اُرؼ٤ٔ٤ِح ٤ًٝل٤ح اٌرفكآٜا ك٢ اُركن٣ً .

 اٌرفكاّ اُؽاٌٞب .ٓٞ٘ٞػاخ ذ٤ٖٔٙ تؼٗ اُٞؼكاخ اُكنا٤ٌح  . ب

 لائًـــــــــت انًـــــراجع:

 قٝن ٓهًى ٕٓاقن اُرؼِْ ك٢ اُؼ٤ِٔاح اُرؼ٤ٔ٤ِاح (.2002ػثكاُهؼٖٔ، اترٍاّ. ) ،اُؽث٤ة، محمد إتها٤ْٛ

 قان اُؽٌٔح.: اُثؽه٣ٖ، اُطثؼح اُصا٤ٗح. ٝاُرهت٣ٞح ك٢ قٍٝ اُف٤ِط اُؼهت٤ح

كاا٢  ٝالإٗرهٗااد( . "اٌاارفكاّ اُؽاٌااٞب  2003ػاااقٍ كااا٣ى ) ،اٍُااهٚا١ٝ ،ظااٞقخ أؼٔااك ،ٌااؼاقج

 قان اُّهٝم ُِّ٘ه ٝاُرٞو٣غ.: ت٤هٝخ ،الأنقٕ، اُطثؼح الأ٠ُٝ. ٤ٓاق٣ٖ اُرهت٤ح ٝاُرؼ٤ِْ

 ػاُْ اٌُرة . :اُواٛهج .ٌُٔث٤ٞذه ك٢ اُرؼ٤ِْ(. ا1995ػثك اُؽ٤ِْ ) ،٤ٌك

قان ٔالاء  :ػٔاإ ،اُطثؼح الأ٠ُٝ. ( ."ذ٤ْٕٔ ٝإٗراض اٌُٞايَ اُرؼ٤ٔ٤ِح"2001ٓاظكج ا٤ٍُك ) ،ػث٤ك

 ُِّ٘ه ٝاُرٞو٣غ .

. ذهت٣ٞاخ اُؽاٌٞب  ٝذؽك٣اخ ٓطِغ اُوهٕ اُؽااق١ ٝاُؼّاه٣ٖ. (1998إتها٤ْٛ ػثك ا٤ًَُٞ ) ،اُلان

 قان اُلٌه اُؼهت٢. :اُواٛهج، اُطثؼح الأ٠ُٝ

قان  :ػٔااإ ،اُطثؼااح الأُٝاا٠. اٌاارفكاّ اُؽاٌااٞب  كاا٢ اُرؼِاا٤ْ. (2002إتااها٤ْٛ ػثااكا٤ًَُٞ ) ،اُلااان

 .اُلٌه ُِطثاػح ٝاُّ٘ه ٝاُرٞو٣غ

 ،165اُؼااكق  .إنِاااقاخ ُِٔؼِااْ ػ٘ااك اُرؼِاا٤ْ تٞاٌااطح اُؽاٌااٞب (.2002إتااها٤ْٛ أٓاا٤ٖ ) ،اُوه٣ااٞذ٢

 ٓعِح أُ٘اٍ.
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